Rozdzial 1
Teoria internacjonalizacji

1.1. Internacjonalizacja i globalizacja — kluczowe
pojecia biznesu miedzynarodowego

W literaturze przedmiotu termin ,internacjonalizacja” czesto wystepu-
je w sasiedztwie innych pokrewnych kategorii, takich jak biznes miedzynaro-
dowy, globalizacja czy glokalizacja. Dla wigkszosci z nich mozna znalez¢ wiele
roznych ujeé i sposobdw rozumienia. W praktyce oznacza to, ze nie ma jednej
powszechnie akceptowanej definicji [Zorska, 2000, s. 7; Witek-Hajduk, 2010, s. 15;
Jarosinski, 2013, s. 15-21], dlatego tez poszczegdlni autorzy postuguja sie czesto
znaczeniami okreslonymi przez siebie i na wilasne potrzeby albo w ogdle bez
wskazania sposobu ich rozumienial. Z tego tez wzgledu w tym rozdziale zo-
stanie dokonany przeglad stosowanych definicji oraz préba ich pogrupowania,
anastepnie przedstawione zostang znaczenia poszczegdlnych termindw, ktdre —
jezeli nie bedzie to inaczej wskazane — bedg determinowac sposdb ich rozumie-
nia w niniejszej pracy.

1.1.1. Znaczenie terminu ,internacjonalizacja”

Za pomoca terminu ,internacjonalizacja” okresla si¢ takie dzialania, jak
,umiedzynarodowienie, uznanie czegos za miedzynarodowe”, a takze ,uzna-
nie na mocy umowy prawa panstw do korzystania na jednakowych warunkach
z okres$lonego terytorium, rzek lub urzadzen” [Stownik jezyka polskiego, 1995,
s. 751; Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego, 2003, s. 1231; Brockhaus..., 1989, s. 581].
W niniejszej pracy pojecie ,internacjonalizacja” bedzie rozumiane przez pry-
zmat teorii rozwoju przedsigbiorstwa, przy czym podobnie jak u M. Jarosinskie-
go bedzie ono utozsamiane z terminem ,umiedzynarodowienie” [Jarosinski,
2013, s. 15]. Jednakze niekiedy podkresla sig, Ze nie jest celowe ani mozliwe stwo-
rzenie jednej uniwersalnej definicji internacjonalizacji, poniewaz moze by¢ ona
analizowana i rozpatrywana w rézny sposob, tzn. na réznych ptaszczyznach,
poziomach, w réznych wymiarach i przy uwzglednieniu réznych perspektyw
[Daszkiewicz, Wach, 2012, s. 7]. Znajduje to odzwierciedlenie w definicjach sto-

1 Prébe zidentyfikowania mozliwych przyczyn takiego stanu rzeczy mozna znalezé m.in. w pracy
[Gorynia, 2007, s. 19].
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sowanych w literaturze przedmiotu. J. Rymarczyk wskazuje, Ze mozna wy-
rozni¢ trzy podejscia do ujmowania pojecia internacjonalizacji, a mianowicie
[Rymarczyk, 2004, s. 19-31]:

" procesowe, rozumiane jako proces rozwoju przedsigebiorstwa od krajowe-
go poprzez miedzynarodowe do globalnego,

= statyczne, w ktorym internacjonalizacja oznacza stan umiedzynarodo-
wienia przedsigbiorstwa wyrazony okreslonymi wskaznikami i miarami,

= behawioralne, w ktédrym internacjonalizacja jest determinowana rodza-
jem wybranej strategii dziatania przedsigbiorstwa miedzynarodowego.

W inny sposdb definicje internacjonalizacji pogrupowata M.K. Witek-Haj-
duk, ktéra na podstawie przegladu literatury ustalita, ze w zaleznosci od ujecia
pojecie to utozsamiane jest z: (1) geograficznym rozszerzaniem zakresu dziata-
nia na rynki zagraniczne, (2) zaangazowaniem zasobdw przedsigbiorstwa za
granica, (3) umiedzynarodowieniem faficucha tworzenia wartosci, (4) okreslo-
nymi formami umiedzynarodowienia, (5) rozwojem przedsiebiorstwa poprzez
umiedzynarodowienie czy (6) wchodzeniem w relacje w ramach sieci bizneso-
wych [Witek-Hajduk, 2010, s. 17].

Analiza przeprowadzona przez autora niniejszej pracy pozwolita na rozsze-
rzenie przedstawionego wachlarza znaczen o dalsze kategorie, tj. otwarcie go-
spodarki danego kraju na wymiange miedzynarodowa, proces podejmowania
kolejnych decyzji dotyczacych wyboru okresdlonej strategii umiedzynarodowie-
nia oraz ujmowanie internacjonalizacji jako narzedzia pozwalajacego na zwigk-
szenie sprzedazy poprzez zwigkszenie konkurencyjnosci i pozyskanie dostepu
do nowych zasobow. Zaprezentowane ujecia mozna odnalez¢ w dokonanym
w tabeli 1.1 przegladzie definicji stosowanych przez poszczegdlnych autorow.

Tabela 1.1. Wybrane ujecia i definicje pojecia , internacjonalizacja”

Autor i miejsce publikacji Definicja

Ch.W.L. Hill (2013) Pojecie internacjonalizagji jest interpretowane jako
wybor okreslonej strategii umiedzynarodowienia
obejmujacej wybdr rynkow docelowych, formy
wejscia na rynki zagraniczne, czas oraz skale wej-
Scia, zakres zaangazowanych zasobdw, nawigza-
nych relacji sieciowych itd.

G. Karasiewicz (2013) Internacjonalizacja na poziomie mikro pojmowana
jest jako wymiana miedzynarodowa oraz aktyw-
nos¢ przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych

M. Jarosinski (2013) Pod pojeciem internacjonalizacji pojmuje si¢ eks-
pansje miedzynarodowa przedsigbiorstwa, czyli
proces nawigzywania relacji z innymi podmiota-
mi, prowadzacych do zawarcia transakcji kupna-
-sprzedazy lub poprawy pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych

S. Cavusgil i in. (2012) Internacjonalizacja jest rozumiana jako proces zwiek-
szania zaangazowania przedsiebiorstwa w biznes
miedzynarodowy
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Autor i miejsce publikacji

Definicja

S. Hollensen (2011)

Termin internacjonalizacja oznacza prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w wielu krajach $wiata,
ale czesto ograniczonej do okreslonego regionu,
np. Europy. Internacjonalizacja jest narzedziem,
ktére pozwala na zwiekszenie sprzedazy poprzez
poprawe konkurencyjnosci oraz tatwiejszy dostep
do nowych zasobdw, idei, rynkdw, technologii

Z. Pierécionek (2011)

Internacjonalizacja, czyli umiedzynarodowienie
przedsiebiorstwa, oznacza ,kazda forme i zakres
powiazan réznych dziatalnosci przedsigbiorstwa
z rynkami zagranicznymi”

M. Peng i K. Meyer (2011)

Internacjonalizacja utozsamiana jest z procesem
angazowania Srodkéw przedsiebiorstwa na ryn-
kach zagranicznych w toku zdobywania wiedzy
poprzez doswiadczenie. Jest zatem procesem po-
dejmowania kolejnych decyzji, ktére stopniowo
przyczyniaja sig, jedna po drugiej, do redukowa-
nia niepewnosci dotyczacej danego rynku zagra-
nicznego

M.K. Witek-Hajduk (2010)

Internacjonalizacja jest utozsamiana z umiedzynaro-
dowieniem i oznacza proces formowania powia-
zan pomiedzy réznymi elementami faricucha war-
tosci przedsiebiorstwa a rynkami zagranicznymi
w celu pozyskiwania (internacjonalizacja bierna)
lub angazowania zasobow (internacjonalizacja
czynna)

J. Johanson i J.E. Vahlne (2009)

Definicje internacjonalizacji z 1977 r. rozszerzono
o aspekt sieciowosci. Internacjonalizacja zaczyna
by¢ postrzegana z jednej strony jako wielostron-
ny proces rozwoju sieci biznesowej, z drugiej za$
jako rezultat dziatania przedsigbiorstwa w celu
wzmocnienia jego pozycji w sieci, dzieki czemu
moze obroni¢ lub wzmocni¢ pozycje rynkowa

K. Fonfara (2009)

Internacjonalizacja rozumiana jest jako ekspansja
przedsiebiorstwa na rynki zagraniczne powiaza-
na z wychodzeniem z dziatalnoscig gospodarcza
poza rynek lokalny. Obejmuje ona nie tylko bez-
posrednie relacje handlowe z klientami, ale réw-
niez inne z waznymi podmiotami na rynkach za-
granicznych, jak np. z dostawcami i konkurentami

M.K. Nowakowski (2005)

Internacjonalizacja to proces, ,poprzez ktéry firmy
zwigkszaja swoja swiadomosc¢ co do wptywu dzia-
falno$ci miedzynarodowej na ich przyszly rozwdj,
a takze ustalaja zwiazki i zawieraja transakcje
z firmami z innych krajéw”. Zwiazki te moga mie¢
charakter czynny oraz bierny
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Autor i miejsce publikacji Definicja

G.S. Yip (2004) Umiedzynarodowienie oznacza zagraniczna ekspansje
dziatalnosci przedsiebiorstwa i jej dopasowanie do
potrzeb miedzynarodowych. Typowym wynikiem
tego procesu jest przedsiebiorstwo, ktére w réznych
krajach realizuje odmienne strategie biznesowe

J. Rymarczyk (2004) Przez pojecie internacjonalizacji ,rozumie si¢ kazdy
rodzaj dziatalnosci gospodarczej podejmowanej
przez przedsigbiorstwo za granicg”. Pomiedzy
internacjonalizacjq przedsigbiorstwa a jego umie-
dzynarodowieniem stawiany jest znak rownosci

Strategor (2001) Internacjonalizacja rozumiana jest jako proces rozwoju
przedsiebiorstwa, ktéry polega na ulokowaniu dzia-
talnosci gospodarczej w roznych formach za granica

J.L. Calof i P.W. Beamish (1995) | Internacjonalizacja w szerokim znaczeniu rozumiana
jest jako proces adaptowania dziatalnosci przedsie-
biorstw (strategia, struktura, zasoby i inne) do $ro-
dowiska migdzynarodowego. W tym ujeciu moze
ona oznacza¢ nie tylko zwiekszanie zaangazowania
na rynkach zagranicznych, ale réwniez podejmo-
wanie decyzji o zmniejszaniu tego zaangazowania
poprzez wycofanie produktu, zamknigcie oddziatu,
fabryki lub filii, zmniejszenie zatrudnienia w tych
obszarach, ktére zostaly ulokowane za granica

J. Johanson i J.E. Vahlne (1977) Internacjonalizacja to proces, w ktérym firmy stop-
niowo zwiekszaja swoje zaangazowanie mie-
dzynarodowe poprzez podejmowane stopniowo
decyzje bedace wynikiem pozyskiwania, przyswa-
jania i wykorzystania wiedzy o rynkach i dziata-
niach zagranicznych

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: [Rymarczyk, 2004, s. 19; Pierscionek, 2011, s. 358;

Fonfara, 2009, s. 11; Jarosinski, 2013, s. 19-20; Hollensen, 2011, s. 58; Cavusgil i in., 2012, s. 46-47; No-

wakowski, 2005, s. 22; Strategor, 2001, s. 353; Johanson, Vahlne, 1977, s. 23; Johanson, Vahlne, 2009,

s. 1415, 1425; Peng, Meyer, 2011, s. 343; Hill, 2013, s. 492-493; Witek-Hajduk, 2010, s. 24-25; Karasie-
wicz, 2013, s. 109; Calof, Beamish, 1995, s. 116; Yip, 2004, s. 33, 35].

Blizsza analiza przedstawionych definicji pozwala na wyciggnigcie wniosku,
ze czg$¢ z nich obejmuje zjawiska uznane przez M. Gorynig za internacjonaliza-
cje czynng, inne za$ obejmuja internacjonalizacje zardwno czynna, jak i bierna.
Internacjonalizacje czynna rozumie si¢ jako ,ekspansje przedsiebiorstwa w roz-
nych mozliwych formach”, za$ internacjonalizacje¢ bierng — jako ,wchodzenie
w rozne zwiagzki gospodarcze z partnerami zagranicznymi bez wychodzenia
z dziatalnoscig gospodarcza poza granice kraju” [Gorynia, 2007, s. 35-36].

Inna kwestig podejmowang w literaturze przedmiotu sa kryteria uznania
przedsigbiorstwa za umiedzynarodowione. Wedtug czesci autorow konieczne
jest podjecie dziatalno$ci na co najmniej dwdch rynkach zagranicznych. Z ko-
lei wedtug innych autoréw (np. Z. Pierscionek) wystarczy, aby przedsiebiorstwo



1.1. Internacjonalizacja i globalizacja — kluczowe pojecia biznesu miedzynarodowego 19

importowato produkty z rynkéw zagranicznych, aby uznac je za umiedzyna-
rodowione. Oznacza to, ze przy obecnym poziomie powigzania ze soba ryn-
kéw wiasciwie kazde przedsigbiorstwo — w mysl tego podejscia — mozna uznac
za miedzynarodowe, a jedynym sposobem dokonania rozrdznienia pomiedzy
przedsigbiorstwami bedzie poréwnanie stopnia ich internacjonalizacji w za-
leznosci od zakresu (liczba obszaréw funkcjonalnych powigzanych z rynkiem
zagranicznym, np. marketing) oraz intensywnosci powiazan z rynkami zagra-
nicznymi (liczba krajow). Obie te kategorie mozna uzna¢ za wymiary interna-
cjonalizacji [Gorynia, 2007, s. 360].

Odchodzac od analizy trafnosci i kompletnosci definicji internacjonalizacji
zebranych w tabeli 1.1, mozna je pogrupowac w zaleznosci od tego, co stanowi
ich zasadnicza tre$¢. Termin ,internacjonalizacja” jest bowiem okreslany przy
wykorzystaniu kilku kategorii ujmowanych w odniesieniu do rynkéw i pod-
miotow zagranicznych. Wymieni¢ tutaj mozna nastepujace okreslenia:

= proces rozwoju przedsiebiorstwa (Strategor),

" ekspansja, zaangazowanie (K. Fonfara; M. Jarosinski; J. Johanson
i].E. Valhne (1977); M. Peng, K. Meyer; Cavusgil i in.),

= aktywnos¢, dziatalnosé¢ gospodarcza (J. Rymarczyk; M. Gorynia; S. Hol-
lensen; G. Karasiewicz),

"  tworzenie powiazan w ramach sieci biznesowej (Z. Pierscionek; M.K. No-
wakowski; J. Johanson i J.E. Vahlne),

" narzedzie poprawy konkurencyjnosci (S. Hollensen),

®  wynik podejmowanych dziatan (J. Johanson i J.E. Valhne),

= proces formulowania i wdrazania strategii dziatania (Ch.W.L. Hill).

Zaprezentowany przeglad stanowi jedynie wycinek stosowanych w litera-
turze definicji, jednak najczesciej internacjonalizacja utozsamiana jest z podej-
mowaniem dziatalnosci gospodarczej i ekspansjg na rynki zagraniczne oraz
z budowg sieci powigzan z podmiotami dziatajacymi na rynkach zagranicz-
nych. Przy uwzglednieniu dalszych rozwazan dotyczacych celéw firmy (zob.
podrozdziat 2.1.1) mozna doj$¢ do wniosku, ze rezultatem tak pojmowanej in-
ternacjonalizacji powinno by¢ docelowe zwigkszenie wartosci przedsigbiorstwa
lub przynajmniej utrzymanie jej na tym samym poziomie.

Majac wszystko to na uwadze, znaczenie terminu ,internacjonalizacja przed-
sigbiorstwa” na potrzeby niniejszej pracy zostanie okreslone jako zwiekszenie
zasiegu dzialania przedsiebiorstwa na rynki zagraniczne poprzez poszerze-
nie rynkow sprzedazy lub zmiane konfiguracji tancucha wartosci z zamia-
rem zwiekszenia lub utrzymania wartosci tego przedsigebiorstwa. Mozna to
zilustrowac za pomoca zaleznosci przedstawionej na rysunku 1.1.

Rysunek 1.1.
Sposdb
Sprzedaz na rynki rozumienia
Zwiekszenie zasiegu / zagraniczne \ Dtugoterminowe pojecia ,inter-
dziatania na rynki zwigkszenie wartosci nacjonalizacja”
zagraniczne \ / firmy na potrzeby
Optymalizacja niniejszej pracy
tancucha wartosci

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Sprzedaz na rynki zagraniczne bedzie obejmowata dziatalno$¢ stricte han-
dlowa (eksport posredni i bezposredni), ktéra moze by¢ prowadzona poprzez
krajowe komorki organizacyjne firmy. Z kolei optymalizacja faricucha warto$ci
w procesie internacjonalizacji bedzie polegata na przeniesieniu na rynki zagra-
niczne wybranych typdéw dziatan, np. badan i rozwoju, produkcji, marketingu
czy sprzedazy i ustug posprzedazowych, co jest zwigzane z wigkszym zaan-
gazowaniem zagranicznym, a przez to rowniez z wyzszym ryzykiem bizneso-
wym.

Na koniec rozwazan na temat zakresu definicji internacjonalizacji war-
to jeszcze podja¢ kwestie proceséw odwrotnych, okreslanych mianem dezin-
ternacjonalizacji. Polegaja one na ograniczeniu dziatalnosci miedzynarodowej
przedsigbiorstw, w skrajnym przypadku prowadzac do zupelnego wycofania
sie z rynkéw zagranicznych [Trapczynski, 2013, s. 3]. Zjawisko to moze przyjac
ro6zna forme i dotyczy¢ zmiany rynkéw zagranicznych, na ktérych przedsigbior-
stwo jest obecne, zmiany formy prowadzenia dziatalnosci, liczby oferowanych
produktéw, a takze sposobu konfiguracji tancucha wartosci [Trapczynski, 2013,
s. 4]. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze dezinternacjonalizacje mozna
rozpatrywac jako proces adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw funkcjo-
nowania przedsiebiorstwa, czyli jako jeden z etapow ekspansji zagraniczne;j.
W zwiazku z tym wysuwane jest przypuszczenie, Zze wraz z obserwowang
i oczekiwang intensyfikacja proceséw internacjonalizacji przedsiebiorstw zjawi-
sko to bedzie zyskiwato na znaczeniu [Trapczynski, 2013, s. 9].

1.1.2. ,,Biznes miedzynarodowy” i jego definicje

Jak juz wspomniano, w przytoczonych definicjach internacjonalizacji kta-
dzie si¢ silny akcent na podejmowanie dziatalnosci gospodarczej za granica.
Ujecie takie jest Scisle powiazane z terminem ,biznes migdzynarodowy”, kto-
ry podobnie jak pojecie internacjonalizacji w literaturze przedmiotu rozumiany
jest na wiele sposobdw. Ilustruje to tabela 1.2.

Tabela 1.2. Wybrane ujecia i definicje pojecia ,,biznes miedzynarodowy”

Autor i miejsce publikacji Definicja

Ch.W.L. Hill (2013) Biznes migedzynarodowy to kazde przedsiebiorstwo,
ktére angazuje si¢ w handel lub inwestycje mie-
dzynarodowe. Wystarczy zatem, ze przedsiebior-
stwo eksportuje badz importuje produkty z inne-
go kraju

J. Rymarczyk (2012) Znaczenie terminu ,biznes miedzynarodowy” jest
utozsamiane z pojeciem ,przedsiebiorczos¢ mie-
dzynarodowa” i rozumiane jako:

= dzialalno$¢ gospodarcza przekraczajaca granice
kraju (gtéwnie handel zagraniczny oraz inwesty-
gje zagraniczne)

= dziedzina wiedzy, ktéra wyjasnia te dziatalnos¢
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Autor i miejsce publikacji Definicja

S. Cavusgil i in. (2012) Przez biznes miedzynarodowy rozumie si¢ pro-
wadzenie dziatalnosci handlowej i inwestycyjnej
przez przedsigbiorstwa oraz inne podmioty po-
nad granicami panstwowymi. Dzialalnos¢ han-
dlowa nalezy rozumie¢ jako wymiane produktow
i ustug ponad granicami panstw, typowo poprzez
eksport/import

M. Peng i K. Meyer (2011) Biznes miedzynarodowy rozumiany jest jako:

= przedsigbiorstwo, ktére angazuje si¢ w dziatania
ekonomiczne ponad granicami pafistwowymi

= prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej za granica

M. Gorynia (2007) Biznes miedzynarodowy nalezy rozumie¢ jako
, wszystkie rodzaje dzialalnosci gospodarczej przy
spetnieniu warunkéw, ze odbywa si¢ ona mie-
dzy panstwami, niezaleznie czy relacje dotycza
panstw jako catosci, branz, sektoréw, regionow,
firm, konsumentdéw, przedsiebiorcow”. Biznes
miedzynarodowy odroéznia sie od krajowego po-
przez wystepowanie tzw. , pierwiastka miedzyna-
rodowego”

M.K. Nowakowski (2005) Wskazuje sie, ze biznes miedzynarodowy moze by¢
rozumiany na cztery sposoby, tzn.:

" jako transakcje ponad granicami narodowymi
i kulturowymi, obejmujace transfer produktow,
towardw, kapitatu, wiedzy, technologii i informa-
¢ji; mozna uznaé, ze w tym ujeciu biznes miedzy-
narodowy to dziatalno$¢ gospodarcza

" jako dyscyplina naukowa, ktora integruje wiele
innych dyscyplin, w tym zarzadzanie, finanse,
marketing, handel oraz inne w ujeciu miedzyna-
rodowym

= jako przedsiebiorstwo, ktore angazuje sie¢ w mie-
dzynarodowy handel

" jako inwestycja zagraniczna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: [Gorynia, 2007, s. 19; Nowakowski, 2005, s. 19-20; Ry-
marczyk, 2012a, s. 23; Cavusgil i in., 2012, s. 40-41; Peng, Meyer, 2011, s. 634; Hill, 2013, s. 33].

Na podstawie zebranych definicji mozna stwierdzi¢, ze najpelniejszy prze-
glad sposobow pojmowania pojecia ,biznes miedzynarodowy” — na tle pozo-
stalych znaczen — przedstawil M.K. Nowakowski, wedtug ktérego termin ten
moze by¢ rozumiany bardzo szeroko (jako prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej ponad granicami krajow), dos¢ wasko (jako przedsigbiorstwo prowadzace
dziatalno$¢ zagraniczng lub jako inwestycja zagraniczna), a takze jako dziedzi-
na naukowa.

Inna interesujacq kwestia, na ktéra warto zwréci¢ uwage, jest brak peinej
zgody co do metody definiowania granicy, ponad ktora prowadzona jest dzia-
falno$¢ miedzynarodowa. Czeé¢ autoréw odwotuje sie do granicy panistwowej
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(np. M. Gorynia, J. Rymarczyk, M. Peng i K. Meyer, S. Cavusgil i in.), inni za$
okreslaja ja jako granice narodowa lub kulturowa (np. M.K. Nowakowski).

Probe wyjasnienia réznicy pomiedzy biznesem krajowym a miedzynaro-
dowym przeprowadzit M. Gorynia, u ktdrego ta pierwsza kategoria kojarzona
jest ze stabilnoscia, jednorodnoscia i pewnoscia warunkéw dziatania oraz pro-
wadzonej dziatalnosci gospodarczej, czyli przewidywalnoscig i mniejszym ry-
zykiem. Biznes miedzynarodowy odwrotnie, utozsamiany jest ze zmiennoscia,
roznorodnoscig oraz wigkszym ryzykiem biznesowym [Gorynia, 2007, s. 22].
Autor przyznaje wprawdzie, ze takie podejscie jest ,w pewnym stopniu uprosz-
czone”, jednak wydaje si¢, ze nawet przy takim zatozeniu trudno jest si¢ z nim
zgodzi¢. Nalezaloby bowiem oczekiwag, ze relatywnie duzy stopien stabilnosci
rynku lokalnego powodowatby wigksza sktonnos¢ przedsigbiorcow do pozosta-
nia na nim, nawet gdyby mialo si¢ to wigza¢ ze zmiang branzy. Postrzegana
atrakcyjnos¢ rynkow zagranicznych musiataby by¢ bardzo wysoka, aby zache-
ci¢ do czynnego udziatu w procesach internacjonalizacji przy niesprzyjajacym
i turbulentnym otoczeniu w stosunku do znanego rynku krajowego. Wiadomo
za$ — chociazby na podstawie analizy danych dotyczacych rozwoju miedzyna-
rodowej wymiany handlowej poszczegolnych panstw — ze tak nie jest [Karasie-
wicz, 2013, s. 10-14].

Trzeba jednak przyznaé, ze zarzadzanie biznesem miedzynarodowym
w stosunku do dziatalnosci krajowej jest znacznie bardziej ztozone, co wynika
z zakresu i stopnia trudnosci wyzwan, przed ktérymi musza stana¢ menedzero-
wie przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ za granica. Wymieni¢ tutaj na-
lezy m.in. istotne rdéznice pomiedzy poszczegdlnymi regionami i krajami, liczne
bariery wejscia na rynki zagraniczne i inne ograniczenia naktadane przez rza-
dy panstw stosujacych polityke ochrony rodzimych firm, a takze koniecznos¢
uwzglednienia i zarzadzania ryzykiem réznic kursowych [Hill, 2013, s. 33-34].

Majac te rozwazania na uwadze, na potrzeby niniejszej pracy termin ,biznes
miedzynarodowy” bedzie rozumiany jako dziatalno$¢ gospodarcza prowa-
dzona ponad granicami krajowymi, realizowana w ramach transakcji ekspor-
towo-importowych, inwestycji zagranicznych oraz réznych form kapitatowych
i niekapitatowych kooperacji przedsigbiorstw.

1.1.3. Definicja terminu ,globalizacja” i poje¢ pokrewnych

Innym terminem wystepujacym czesto w parze z pojeciem ,internacjona-
lizacja” jest ,globalizacja” wraz z wywodzacymi si¢ od niej okresleniami po-
chodnymi. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze nie ma jednej przyjetej
powszechnie definicji tego terminu oraz ze nie jest fatwe czy nawet mozliwe jej
stworzenie ze wzgledu na réznorodnos¢ i ztozonos¢ zjawisk, jakie powinny by¢
w jej ramach ujete [Zorska, 2000, s. 7; Bertucci, Alberti, 2003, s. 17; Daszkiewicz,
2004, s. 14]. Jednolita definicja globalizacji nie postuguje si¢ nawet Komisja Eu-
ropejska [European Commission, 2002, s. 17]%. Jednakze zasadniczo globalizacja

2 Por. http://ec.europa.eu/economy _finance/eu/globalisation/index_pl.htm (ostatni dostep: 25 mar-
ca 2014 r.).
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jest rozumiana jako [Zorska, 2007, s. 17, Daszkiewicz, Wach, 2012, s. 8-10; Zorska,
2000, s. 7, 18-19; Witek-Hajduk, 2010, s. 22]:

= globalizacja gospodarki — proces realizowany na poziomie gospodarki
$wiatowej, rynkow oraz przedsiebiorstw, ktory polega na narastajacej integra-
cji dziatalno$ci ponad granicami panstwowymi, obejmujacy sfere ekonomiczna,
polityczna, spoteczna, naukowa oraz kulturowq (ujecie szerokie);

= globalizacja przedsigbiorstwa — wyzszy, bardziej zaawansowany etap
umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstwa, ktory po-
lega na tym, ze poszczegolne funkcje ulegaja dekompozycji oraz ulokowaniu
w kraju, gdzie przedsigbiorstwo moze uzyska¢ najwigksze korzysci, np. ze
wzgledu na koszty pracy, regulacje prawne, wysokos¢ podatkow (ujecie waskie);

= strategia biznesowa — czyli koncepcja zarzadzania firma na rynkach glo-
balnych.

W dalszej czesci stosowane bedzie tylko ujecie waskie, co zostalo odzwier-
ciedlone w tabeli 1.3 zawierajacej wybrane definicje terminu , globalizacja” sto-
sowane w literaturze.

Tabela 1.3. Wybrane ujecia i definicje pojecia , globalizacja”

Autor i miejsce publikacji Definicja

Z. Pierscionek (2011) Globalizacje rozumie si¢ jako , wysoko zaawansowa-
ne, kompleksowe umiedzynarodowienie, polegaja-
ce z jednej strony na ekspansji na swiatowe rynki
zbytu, a z drugiej na pelnym wykorzystaniu swia-
towych czynnikow produkcji”

J. Rymarczyk (2004) ,Jest to wyzszy etap umiedzynarodowienia polega-
jacy na traktowaniu $wiata jako jednego rynku, co
jest zwigzane z niezwyklym wzrostem rozmiaréow
i intensywnosci powiazan pomiedzy krajami swia-
ta, opartych na przeptywie kapitatu, technologii,
towardw, ustug i ludzi”

G. Gierszewska (2004) Globalizacja przedstawiana jest jako strategia dziata-
nia na rynkach zagranicznych, przy czym rozumia-
na jest jako:

= standaryzacja produktow i traktowanie rynkow
globalnych jako jednego rynku, gdzie istotny jest
zakres oraz stopien umiedzynarodowienia przed-
siebiorstwa
albo

® dopasowanie produktéow do wymogow rynku lo-
kalnego w wyniku zréznicowania gustéow, upodo-
ban czy warto$ci

Strategor (2001) Globalizacje okresla si¢ jako najbardziej zaawansowa-
ne stadium rozwoju firmy, czyli jako jeden z etapow
jej rozwoju
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Autor i miejsce publikacji Definicja

J. Penc (1997) Globalizacja to trend w zarzadzaniu strategicznym,
polegajacy na potrzebie kreowania produktow swia-
towych i ich przystosowania do specyficznych ocze-
kiwan, gustéw i kultur odbiorcéw

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: [Penc, 1997, s. 138; Strategor, 2001, s. 189; Gierszewska,
2004, s. 217-218; Rymarczyk, 2004, s. 19; Pierscionek, 2011, s. 359].

W zebranych definicjach globalizacja postrzegana jest jako pewien etap
umiedzynarodowienia, ktory charakteryzuje si¢ stosowaniem przez przedsie-
biorstwo okreslonej strategii dziatania na rynkach zagranicznych. Do potowy
lat dziewiec¢dziesigtych XX w. globalizacja kojarzona byla ze standardowym
produktem, co pozwalalo uzyskiwaé korzysci skali [Pierscionek, 2011, s. 359].
Okazalo si¢ jednak, ze lokalne spotecznosci reaguja odmiennie na rozwigza-
nia uznane za globalne [Wenderlich, Warrier, 2007, s. 162-163]. Na $wiatowym
rynku wyodrebnily si¢ heterogeniczne grupy klientéow, co przy rozwoju tech-
nologii pozwolito na dalszy rozwdj strategii konkurowania na rynkach global-
nych poprzez réznicowanie i dopasowanie produktéw dla poszczegdlnych grup
klientéw i rynkow [Robertson, 1994, s. 33]. W ten sposdb ukuty zostat termin
~glokalizacja”, ktory w lepszy sposdb ma odzwierciedla¢ relacje globalny—lokal-
ny, a przez ktory nalezy rozumiec¢ rozwdj i sprzedaz produktéw lub ustug prze-
znaczonych na rynek $wiatowy, ale zaadaptowanych do lokalnej kultury oraz
wzorcow zachowan [Hollensen, 2011, s. 21]. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze czes$¢
autorow wcigz postuguje sie terminem ,globalizacja”, zaznaczajac jedynie, Ze
obecnie nalezy rozumie¢ go w nieco inny sposdb [Pier$cionek, 2011, s. 359].

Warto tutaj zwrdci¢ uwage na zagadnienie relacji pomiedzy pojeciami ,,in-
ternacjonalizacja” i ,globalizacja”. Wyr6zni¢ nalezy nastepujace ujecia:

= wedtug J. Rymarczyka oraz Z. PierScionka rosnacy poziom internacjo-
nalizacji prowadzi do zmian postrzeganych jako cechy globalizacji, przy czym
wskazuje sig, ze proces ten wystepuje na poziomie zaréwno gospodarki, jak
i przedsiebiorstw [Rymarczyk, 2012a, s. 27-28; Pierscionek, 2011, s. 362];

= wedtug M.K. Nowakowskiego brak jest mozliwosci dokonania jasnego
rozrdznienia miedzy internacjonalizacja a globalizacja; uznaje on, ze proce-
sy internacjonalizacji (geograficzne rozprzestrzenienie konkurencji rynkowej
i ponadgraniczna konfiguracja taricucha wartosci) doprowadzily do pojawienia
si¢ i zintensyfikowania proceséw globalizacji (globalny podzial pracy, global-
ny transfer wiedzy i technologii), to z kolei prowadzi do wzmozenia proceséw
internacjonalizacji (wynikajacego ze wzrostu wielkosci przedsiebiorstw) [No-
wakowski, 2005, s. 28];

= wedlug N. Daszkiewicz globalizacja jest wynikiem oddziatywania licz-
nych czynnikéw, przy czym internacjonalizacja dziatalno$ci gospodarczej jest
tylko jednym z nich (autorka wymienia dodatkowo wzrost gospodarczy, postep
techniczny oraz postepujaca integracje gospodarcza); globalizacja i integracja
wplywajq za$ na wzmozenie internacjonalizacji [Daszkiewicz, 2007, s. 71-73].

Przeprowadzona dotychczas analiza prowadzi do dwdch wnioskéw. Po pierw-
sze, w przypadku kazdego z termindéw zidentytikowa¢ mozna wiele podejs¢ w jego
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definiowaniu, przy czym brakuje okreslenia, ktére byloby jednolicie stosowane
w literaturze przedmiotu. Skutkiem tego wielu autoréw na swoje potrzeby wypra-
cowuje wlasne definicje o szerszym lub wezszym zakresie. Po drugie, zauwazy¢
mozna zmiany sposobu rozumienia poszczegdlnych poje¢. Wynika to z uwzgled-
niania nowych aspektéw w miare rozwoju dorobku naukowego. W ten sposéb in-
ternacjonalizacja zostata rozszerzona o ujecie sieciowe, a globalizacja przekuta
w glokalizacje. Mozna zatem oczekiwacd, ze pojecia te bedq dalej ewoluowac i jesz-
cze dtugo nie uda si¢ wypracowac definicji akceptowalnych przez wszystkich.

1.2. Makroekonomiczne teorie wymiany
miedzynarodowej

Na potrzeby wyjasnienia zjawisk wymiany miedzynarodowej sformu-
fowanych zostato wiele teorii, ktore zostang pokrdtce przedstawione w tym
i nastepnym podrozdziale. W kontekscie celéw niniejszej pracy szczegdlny na-
cisk zostanie potozony na przestanki i korzysci dla przedsigbiorstw ptynace
z uczestnictwa w procesach umiedzynarodowienia. Poczatkowo zagadnienia
te byly przedmiotem zainteresowania gléwnie badaczy z dziedziny ekonomii,
z ktorej w okresie miedzywojennym XX w. wyodrebnily si¢ miedzynarodowe
stosunki gospodarcze (w literaturze anglosaskiej okreslane jako international eco-
nomics) [Budnikowski, 2006, s. 32]. Od lat szes¢dziesigtych XX w. badania nad
procesami umiedzynarodowienia przedsiebiorstw zaczeli prowadzi¢ rowniez
teoretycy zarzadzania [Witek-Hajduk, 2010, s. 27]. W konsekwencji zauwazy¢
mozna, ze pojawiajace si¢ od ponad poélwiecza teorie i hipotezy weszly do dys-
kursu naukowego zaréwno na gruncie ekonomiji, jak i w ramach zarzadzania.

W literaturze przedmiotu nie ma przyjetego jednolitego sposobu klasyfika-
qji teorii wymiany miedzynarodowej. Wynika to z tego, ze autorzy positkujg
sie czesto rdznymi podejsciami, wsérdd ktorych wyrdzni¢ mozna chociazby te
oparte na podziatach: teorie handlu miedzynarodowego i bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych [Rymarczyk, 2012a, s. 155], teorie klasyczne i wspolczes-
ne [Peng, Meyer, 2011, s. 134] czy teorie makro- i mikroekonomiczne [Cavusgil
iin., 2008, s. 95]. Na potrzeby niniejszej pracy wykorzystane zostanie to ostatnie
kryterium, ktére pozwala na analize z perspektywy poziomu rozpatrywanych
zjawisk. W ramach podejscia makroekonomicznego zjawiska beda ujmowane
z poziomu catej gospodarki narodowej. Z kolei w ujeciu mikroekonomicznym
analiza koncentruje si¢ na pojedynczych firmach [Karasiewicz, 2013, s. 49-50;
Cavusgil i in., 2008, s. 95; Griffin, Pustay, 2005, s. 162].

W przypadku teorii na poziomie makroekonomicznym w polskiej literatu-
rze autorzy czesto powotuja sie na podziat przedstawiony przez J. Misale [Wi-
tek-Hajduk, 2010, s. 26; Karasiewicz, 2013, s. 109; Jarosinski, 2013, s. 15]. W swojej
klasyfikacji wyszedt on od migedzynarodowego podzialu pracy oraz gospodar-
ki $wiatowej i wyrdznit m.in. teorie wymiany miedzynarodowej, ktére na po-
ziomie makroekonomicznym podzielit na teorie przedklasyczne, klasyczne
i neoklasyczne (w ramach teorii handlu miedzynarodowego) oraz ortodoksyjne
i wspotczesne (w ramach teorii miedzynarodowej migracji czynnikéw wytwor-
czych) [Misala, 2005, s. 49], co zostalo zaprezentowane na rysunku 1.2.



Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: [Misala, 2005, s. 49 i nast].
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Rysunek 1.2.
Makroeko- MAKROEKONOMICZNE TEORIE WYMIANY MIEDZYNARODOWE]
nomiczne WEDLUG J. MISALI
teorie wymiany
miedzynaro- @ @
dowej wedtug
J. Misali Teorie handlu miedzynarodowego Teorie miedzynarodowej migracji
czynnikow
Teorie przedklasyczne Teorie ortodoksyjne

= Teoria migracji sity roboczej
Teorie klasyczne

= Teoria migracji kapitatu
= Teoria kosztéw absolutnych

= Teoria kosztéw wzglednych Teorie wspolczesne
= Makroekonomiczne teorie
Teorie neoklasyczne przeptywéw kapitatowych
= Teoria kosztow realnych » Inne

»  Teoria kosztow alternatywnych
= Teoria obfitoéci zasobow

Chociaz teorie wymiany miedzynarodowej na poziomie makro w niewiel-
kim stopniu badz w ogdle nie uwzgledniajg toku rozumowania reprezentowane-
go przez pojedyncze firmy, to jednak ich analiza pozwala na lepsze zrozumienie
wynikajacych z nich gléwnych przyczyn i korzysci uczestnictwa w procesach
umiedzynarodowienia. A zatem celem nie jest tutaj kompletne omdéwienie me-
chanizmoéw wyjasniajacych podejmowanie dziatalnosci ponad granicami panstw,
ale zrozumienie, w jaki sposob ekspansja zagraniczna moze wptywac na efektyw-
nos¢ gospodarowania na poziomie przedsigbiorstw. Ze wzgledu na ograniczona
objeto$¢ niniejszej pracy oraz wigkszg koncentracje na teoriach mikroekonomicz-
nych ocena tego wptywu w tym miejscu zostanie dokonana w formie syntetycz-
nej, na podstawie kilku wybranych teorii (zob. tab. 1.4).

Kategorie korzysci przytaczane w ramach poszczegdlnych teorii w zasa-
dzie sg do siebie mocno zblizone. Do kluczowych pozycji nalezy przy tym zali-
czy¢: (1) mozliwos¢ zwigkszenia wolumenu produkcji i sprzedazy; (2) korzysci
skali, czyli obnizenie przecigtnego kosztu produkcji; (3) mozliwo$¢ uzyskania
wyzszych cen sprzedazy oraz (4) mozliwos¢ obnizenia kosztéw transakcyjnych
(np. kosztéw transportu i cet).

Nalezy réwniez wspomnie¢ o tym, ze w ramach niektorych teorii przyjmu-
je si¢ niejako ,,ciche” zalozenie, ze gdyby wymiana migdzynarodowa nie przy-
nosita korzysci dla przedsiebiorstw, to firmy by w niej nie uczestniczyly. Jest to
zgodne z pogladem, wedtug ktérego celem przedsiebiorstw jest maksymalizacja
zysku. Mozna zatem oczekiwa¢, ze dazac do jego maksymalizacji, firmy beda
angazowac si¢ w biznes miedzynarodowy do momentu, w ktérym ich efektyw-
nos¢ finansowa bedzie rosna¢, to zas implikuje pozytywna zaleznos¢ miedzy
stopniem internacjonalizacji a wynikami finansowymi.

W $wietle niektdrych teorii (np. MLE. Portera) nie mozna jednak wykluczy¢
przynajmniej okresowego pogorszenia wynikéw firm dokonujacych ekspansji
za granice. Wynika to z erozji, a nastepnie koniecznosci odbudowania przewagi
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konkurencyjnej poprzez wykreowanie oraz wdrozenie innowacji. W dtuzszym
okresie nalezatoby zatem oczekiwac¢ fluktuacji wynikéw, nawet przy statym po-
ziomie umiedzynarodowienia (tzn. pogorszenia w okresie inwestowania oraz

poprawy w okresie wprowadzenia innowacji na rynek).

Tabela 1.4. Wptyw wymiany miedzynarodowej na efektywno$¢
przedsigbiorstw w $wietle wybranych teorii makroekonomicznych

Teoria

Prekursorzy i rok
publikacji

Przestanki, przewagi i korzysci z wymiany
miedzynarodowej dla przedsiebiorstw

Merkantylizm

XVI-XVIII w.

1)Mozliwos¢ uzyskania ponadprzecietnych
zyskow ze wzgledu na mozliwo$¢ dyktowa-
nia cen sprzedazy

2)Uzyskanie wsparcia finansowego od pan-
stwa i ochrona przed konkurencjq zagranicz-
na na rynku krajowym

Teoria kosztoéw
wzglednych?

D. Ricardo (1817)

1) Zwiekszony wolumen produkgji oraz kon-
sumpdji

2)Presja na zwiekszenie -efektywnosci ze
wzgledu na wieksza konkurencje

3)Mozliwo$¢ uzyskania korzysci skali, czyli
obnizenia kosztéw wytworzenia produktow

Teoria obfitosci
zasobow

E. Heckscher (1919),
B. Ohlin (1933),
P. Samuelson
(1948)

1) Zwigkszenie wielkosci produkgji dzieki spe-
cjalizacji

2)Mozliwo$¢ uzyskania korzysci skali

3)Mozliwo$¢ podwyzszenia cen na towary,
ktore wymagaja intensywnego zastosowania
czynnikdw produkgji wystepujacych obficie
w danym kraju

Teoria handlu
wewnatrz-
galeziowego

H. Gruber i P. Lloyd
(1975), J. Bhagwati
(1968), J. Barker
(1977)

1) Obnizenie kosztéw dzieki efektom skali

2) Zdobycie nowych rynkéw zbytu

3)Mozliwo$¢ réznicowania cen wedtug seg-
mentow klientow

4) Dywersyfikacja ryzyka poprzez geograficzne
rozproszenie dziatalnosci

Teoria narodo-
wej przewa-
gi konkuren-
cyjnej

M.E. Porter (1990)

1)Mozliwos¢ obnizenia kosztéw wynagro-
dzen, jezeli w innych krajach sa nizsze

2)Mozliwo$¢ obnizenia kosztéw transportu

3)Lepszy dostep do zagranicznych rynkow

4)Poznanie i wdrozenie nowoczesnych techno-
logii

5)Szkodliwy wptyw braku miedzynarodo-
wego zaangazowania na konkurencyjnosc¢
przedsiebiorstwa

@ wskazane korzys$ci odnie$¢ mozna réwniez do wspomnianej wczesdniej teorii kosztow abso-
lutnych.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: [McDermott, 1999; Rymarczyk, 2012a, s. 104; Budnikow-
ski, 2006, s. 39-40, 92, 108; Carbaugh, 2007, s. 35-36; Griffin, Pustay, 2005, s. 151-153; Rynarzewski,
Zielinska-Glebocka, 2006, s. 106-108; Nowakowski, 2005, s. 74-75; Porter, 1990, s. 75].
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1.3. Mikroekonomiczne teorie i modele
internacjonalizacji

Teorie makroekonomiczne daza do wyjasnienia wymiany miedzynarodowej
w odniesieniu do réznic wystepujacych miedzy gospodarkami poszczegdlnych
krajow. Teorie mikroekonomiczne natomiast koncentrujg si¢ na wyjasnieniu
zjawiska umiedzynarodowienia na poziomie przedsiebiorstw [Witek-Hajduk,
2010, s. 25-27; Karasiewicz, 2013, s. 109; Jarosinski, 2013, s. 38]. Z tego tez wzgledu
nazywane sa one réwniez teoriami badz modelami internacjonalizacji przed-
siebiorstw?. Ten podrozdziat zawiera wystepujace w literaturze ich klasyfikacje,
a takze przeglad teorii, w ramach ktorego autor niniejszej pracy bedzie starat sie
uzyska¢ odpowiedz na pytanie o mozliwy wplyw internacjonalizacji na efek-
tywnos¢ osiagana przez przedsiebiorstwa®.

1.3.1. Klasyfikacja teorii internacjonalizacji przedsiebiorstw

Réwniez w przypadku teorii na poziomie przedsiebiorstw nie ma jednej sy-
stematyki, ktora bylaby powszechnie przyjeta i stosowana w literaturze. Po-
szczegolni autorzy wysuwaja propozycje wypracowane na podstawie réznych
podejs¢, co zaprezentujg przyklady klasyfikacji czterech wybranych autorow.
Jako pierwszy zostanie przedstawiony podziat wedtug J. Misali, ukazujacy per-
spektywe z punktu widzenia miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych
(zob. rys. 1.3).

Odmienne podejscie zostato przedstawione przez M.K. Witek-Hajduk, kto-
ra za punkt wyjscia przyjeta kryterium kluczowych zagadnien, na ktérych kon-
centruja si¢ dane teorie przy wyjasnianiu procesdéw internacjonalizacji (zob. tab.
1.5). Klasyfikacja ta zostata uzupelniona przez autora niniejszej pracy o najnow-
sze teorie dotyczace firm miedzynarodowych z krajéw rozwijajacych sig, w tym
model LLL (ang. linkage-leverage-learning), model ,trampoliny” (ang. springboard
perspective), model ,,oburecznej sprawnosci” (ang. ambidexterity perspective) oraz
model globalnej $wiadomosci (ang. global mindset perspective). Wymienione mo-
dele internacjonalizacji przedsiebiorstw zostaly stworzone w ostatnich latach,
a ich cechg wspolna jest to, ze daza do wyjasnienia, w jaki sposéb firmy z kra-
jow rozwijajacych sie byly w stanie osiaggnac znaczng pozycje na bardzo konku-
rencyjnych rynkach zagranicznych, pomimo ze nie posiadaty takich zasobow
i przewag konkurencyjnych jak firmy z krajéw rozwinietych.

3 Niektorzy autorzy prezentuja podejscie, w mysl ktdrego termin ,internacjonalizacja” mozna
rozpatrywac zaréwno na poziomie przedsiebiorstw, jak i na poziomie makroekonomicznym [Kara-
siewicz, 2013, s. 109; Jarosinski, 2013, s. 15].

* Podejécie takie jest uzasadnione chociazby opinig G. Karasiewicza, wedtug ktérego teorie in-
ternacjonalizacji przedsiebiorstw sa ukierunkowane na uzyskanie odpowiedzi dotyczacych szeregu
glownych probleméw dziatalno$ci zagranicznej przedsiebiorstw, w tym wiasnie wplywu interna-
cjonalizacji na efektywnos¢ firm [Karasiewicz, 2013, s. 109-110].
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Rysunek 1.3.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: [Misala, 2005, s. 49].

Tabela 1.5. Podziat teorii internacjonalizacji wedtug kluczowych zagadnien

Grupa teorii

Teoria

Glowni
przedstawiciele

Teorie handlu

Teorie neotechnolo-

M. Posner (1961),

miedzynarodowego giczne, w tym teoria R. Vernon (1966,
luki technologicznej 1971), S. Hirsch (1975)
i teoria cyklu zycia
produktu
Teorie Nurt Teoria monopolistycz- | S. Hymer (1960)
bezposrednich monopolu nej przewagi przed-
inwestydji sigbiorstwa
zagranicznych Teoria oligopolistycznej | F.T. Knickerbocker
reakgji (1973)
Nurt Teoria internalizacji P. Buckley i M. Casson
efektywnosci (1976, 1985),
P. Buckley (1982, 1988)
Teoria kosztow transak- | O.E. Williamson (1985)
cyjnych
Model analizy kosztéw | E. Anderson
transakcyjnych i H. Gatignon (1986)
Teorie Eklektyczna teoria J.H. Dunning (1980
eklektyczne produkcji miedzyna- z pdzniejszymi mo-
rodowej dyfikacjami)
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Grupa teorii Teoria GlOWI'El .
przedstawiciele
Teorie etapowej internacjonalizacji | Model uppsalski J. Johanson i F.Wieder-

przedsiebiorstwa

sheim-Paul (1975),
J. Johanson
i]. E. Vahlne (1977)

Innowacyjne modele
internacjonalizacji

W.]. Bilkey
i G. Tesar (1977),
S.T. Cavusgil (1980),
S.D. Reid (1981)

Modele finskie

R. Luostarinen (1985),
J. Larimo (1985)

Teorie sieciowe

Teorie sieciowej

J. Johanson

internacjonalizacji

siebiorstw miedzyna-
rodowych

internacjonalizagji i L.G. Mattsson (1988),
H. Hékansson
i].Johanson (1992)
Teorie wczesnej Model nowych przed- | P.P. McDougall

i B.M. Oviatt (1994)

Alternatywne teorie

internacjonalizacji

Model podejscia strate-
gicznego

S. Young (1989)

Model procesu podej- | F. Root (1994), V. Kumar
mowania decyzji i V. Subramaniam
(1997)
Model zdolnosci orga- | P. Aulakh

przedsiebiorstw z krajow
rozwijajacych sie

nizacyjnych i M. Kotabe (1997),
A. Madhok (1998)
Teorie internacjonalizacji Model LLL J.A. Mathews (2006),

P.P. Li (2007)

Model ,,trampoliny”

Y. Luo i R.L. Tung (2007)

Model ,, oburecznej
sprawnosci”

Y. Luo i H. Rui (2009)

Model globalnej $wia-
domosci

N. Gaffney i in. (2013)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Witek-Hajduk, 2010, s. 29].

Interesujaca propozycje podziatu teorii internacjonalizacji przedsiebiorstw
zaproponowat réwniez G. Karasiewicz. Bazowal on na rodzajach argumentow
stosowanych przez autorow poszczegolnych teorii do wyjasnienia internacjona-
lizacji. W ten sposéb analizowane teorie przypisat do pieciu grup: ekonomiczne,
produktowe, finansowe, behawioralne i zasobowe (zob. tab. 1.6)°. Klasyfikacja
ta, podobnie jak poprzednia, zostata uzupetniona przez autora.

5 Wedlug G. Karasiewicza zestawienie to stanowi najszerszy pod wzgledem liczby zebranych
koncepciji internacjonalizaciji przeglad sposrdd tych, ktére do tej pory byty spotykane w literaturze.
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Tabela 1.6. Klasyfikacja teorii internacjonalizacji przedsigbiorstw wedtug
G. Karasiewicza

Grupa teorii Teorie internacjonalizacji przedsiebiorstw

Ekonomiczne 1) Teoria monopolistycznej przewagi

2) Teoria reakgji oligopolistycznej

3) Teoria lokalizacji

4) Teoria internalizacji

5) Eklektyczna teoria produkcji miedzynarodowej

Produktowe 1) Teoria miedzynarodowego cyklu zycia produktu
2) Teoria zawtaszczenia

Finansowe 1) Teoria obszaréw walutowych
2)Model Hirscha

3) Teoria dywersyfikacji
4) Teoria opcji rzeczywistych
5)Teoria portfela

Behawioralne 1)Model uppsalski
2)Modele innowacyjne
3)Podejscie strategiczne
4)Podejscie sieciowe

Zasobowe 1) Podejscie ewolucyjne

2)Model przedsigbiorstw ,globalnych od poczatku”

3)Model umiejetnosci organizacji

4) Teorie internacjonalizagji firm miedzynarodowych z kra-
jow rozwijajacych sig, w tym model LLL, model ,,trampo-
liny”, model , oburecznej sprawnosci”

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: [Karasiewicz, 2013, s. 111].

Inny podzial gtéwnych teorii internacjonalizacji na modele ekonomiczne,
etapowe (ang. sequential models) oraz przyspieszone (ang. accelerated models) za-
prezentowali z kolei L.E. Ocampo Figueroa, M.A. Osuna i C.R. Fong. Zostal on
dokonany przy uwzglednieniu istotnych aspektéw, na ktérych koncentrujq sie
poszczegolne teorie w celu przeprowadzenia analizy oraz wyjasnienia mecha-
nizmdéw internacjonalizacji przedsigbiorstw. Krotka charakterystyke poszcze-
gblnych grup teorii wraz z przypisanymi im wybranymi teoriami przedstawia
tabela 1.7.

K. Obtdj oraz A. Wasowska przedstawiajg z kolei klasyfikacje teorii firmy
miedzynarodowej, ktéra za punkt wyjscia przyjmuje podziat na teorie wedtug
trzech perspektyw: ekonomicznej (umiedzynarodowienie jako sposéb na obni-
Zenie kosztdw), organizacyjnej (za gtowny punkt odniesienia przyjeto role za-
sobow i kompetencji w procesie ekspansji zagranicznej) oraz instytucjonalnej
(koncentrujacej si¢ na uwarunkowaniach instytucjonalnych proceséw interna-
cjonalizacji) [Wasowska, 2014, s. 79].

Zaprezentowany przeglad teorii internacjonalizacji wskazuje na wielo$¢
wykorzystywanych przez badaczy podejs¢ i konstruktéw teoretycznych. Jak
wskazuje M. Jarosinski, nie ma jednej koherentnej teorii wyjasniajacej ekspan-
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sje zagraniczng przedsiebiorstw, a zdaniem niektdérych autorow nie jest réwniez
mozliwe, aby taka teori¢ wypracowac ze wzgledu na samga ztozonos¢ procesow

i zjawisk zachodzacych ponad granicami krajow [Jarosinski, 2013, s. 38].

Tabela 1.7. Klasyfikacja teorii internacjonalizacji przedsigbiorstw wedtug
L.E. Ocampa Figueroi, M.A. Osuny i C.R. Fonga

Grupa teorii

Charakterystyka
grupy teorii

Przynalezace teorie
internacjonalizacji

Modele ekono-
miczne

Internacjonalizacja jest

postrzegana jako zjawi-
sko oparte w calosci na
roznicach w kosztach
oraz przewagach ekono-
micznych

1) Teoria monopolistycznej przewagi
(5. Hymer, 1960, 1976)
2) Teoria internalizacji (P. Buckley
i M. Casson, 1976)
3) Eklektyczna teoria produkgji mie-
dzynarodowej (J.H. Dunning, 1980)
4)Model umiejetnosci organizacji
(A. Madhok, 1997)

Modele etapowe

Internacjonalizacja uznawa-

na jest za proces stop-
niowego zaangazowania
na rynkach zagranicz-
nych, bedacy wynikiem
zdobywania do$wiadcze-
nia, akumulacji wiedzy

i wzrostu zasobow uloko-
wanych za granica

1)Model uppsalski (J. Johanson
i F. Wiedersheim-Paul, 1975, 1977,
2009)
2) Teoria miedzynarodowego cyklu
zycia produktu (R. Vernon, 1966)
3)Modele innowacyjne (W. Bilkey
i G. Tesar, 1977)
4)Modele sieciowe (J. Johanson
i L.G. Mattson, 1988)

Modele inter-
nacjonalizacji
przyspieszonej

Poprzez umiedzynarodo-

wienie przedsiebiorstwa
moga uzyskiwac znaczna
czes$¢ przychodow z za-
granicy w krétkim czasie
po ich utworzeniu

1) Teoria ,urodzonych globalistow”
(G.A. Knight i S.T. Cavusgil, 1996)

2) Teoria powstawania nowych mie-
dzynarodowych przedsiebiorstw
(ang. international new ventures, INV)
(B.M. Oviatt i P. McDougall, 1994)

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: [Ocampo Figueroa i in., 2014, s. 83].

Uznaje sig, ze do tej pory wigkszo$¢ teorii bylo rozwijanych z mys$la o okres-

lonym kontekscie, w ktorym dzialaja przedsiebiorstwa, co do pewnego stopnia
pozwala zrozumie¢ ich zachowania. Trzeba jednak mie¢ na uwadze, ze w miare
uptywu czasu otoczenie przedsigbiorstwa oraz kontekst, w jakim ono funkcjo-
nuje, ulegaja zmianie. Czynniki, ktére na to obecnie wplywaja, to globalizacja,
rozwoj ,nowej gospodarki”, postep technologiczny, rosngce znaczenie aktywow
niematerialnych, np. wiedza i relacje w ramach sieci powigzan czy wigkszy na-
cisk na tworzenie wartosci dla udziatowcdw, co skraca perspektywe czasowa,
z ktorej ocenia si¢ wyniki przedsigbiorstwa. Wszystko to powoduje, ze zdolnos¢
poszczegolnych teorii internacjonalizacji do przewidywania oraz wyjasnia-
nia obserwowanych zjawisk istotnie si¢ zmniejsza [Axinn, Matthyssens, 2002,
s. 437-441].



