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W ostatnich latach mozna zauwazy¢ dynamicznie rosngce zaangazowanie
polskich przedsigbiorstw w procesy internacjonalizacji, co wyraza sie chociaz-
by dynamika wzrostu eksportu oraz bezposrednich inwestycji zagranicznych.
W latach 2004-2013 polski eksport w cenach statych wzrdst o 186% [Rocznik Sta-
tystyczny Handlu Zagranicznego 2014, 2014, s. 53], za$ aktywa polskich inwestorow
za granica w tym samym okresie wzrosty blisko dziewigciokrotnie [Polskie in-
westycje bezposrednie za granicq w roku 2005, 2006; Polskie inwestycje bezposrednie za
granicq w roku 2013, 2014]. Stanowi to przejaw dynamicznego wzrostu znaczenia
internacjonalizacji, czyli inaczej umiedzynarodowienia, dla rozwoju polskich
przedsigbiorstw. W przysztosci ekspansja zagraniczna przedsigbiorstw bedzie
zyskiwac coraz bardziej na znaczeniu ze wzgledu na poglebiajaca sie integra-
cje gospodarki $wiatowej, redukcje barier w wymianie handlowej oraz postep
techniczny. Dodatkowymi czynnikami stymulujacymi internacjonalizacje pol-
skich przedsigbiorstw moga by¢ bariery dalszego rozwoju na rynku krajowym
(w tym rosnaca konkurencja migdzy firmami, nadmierna biurokracja czy wyso-
kie pozaptacowe koszty pracy). Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na fakt, ze ze
wzgledu na relatywnie nieduzy stopien umiedzynarodowienia polskie przed-
sigbiorstwa wcigz maja male doswiadczenie w ekspansji zagranicznej. Poglebie-
nie wiedzy w tym zakresie moze zatem przyczynic si¢ do zwigkszenia ich szans
na sukces ekonomiczny.

Zainteresowanie procesami umiedzynarodowienia polskich przedsie-
biorstw zaczely wykazywac réwniez rodzime instytucje panstwowe i pozarza-
dowe. Na uwage zastuguja m.in. programy wspierania polskich eksporteréw
za granica realizowane w porozumieniu z innymi instytucjami przez Minister-
stwo Gospodarki, w tym , Go Africa”, ,Go China” oraz program , Aktywizacja
eksportu na wybranych rynkach”. Sposrédd innych podejmowanych inicjatyw
wskazac nalezy aktywna promocje internacjonalizacji wérdd polskich przedsie-
biorstw przez stosunkowo niedawno powstaty Think Tank POLAND, GO GLO-
BAL! Temat ekspansji zagranicznej byt tez ostatnio przedmiotem dyskusji m.in.
podczas IX Kongresu Obywatelskiego (pazdziernik 2014 r.), IX Kongresu Zarza-
dow Spotek Gieldowych SEG (listopad 2014 r.), a takze szczytu gospodarczego
,Europe-Africa Business Summit” (marzec 2015 r.) zorganizowanego w Warsza-
wie przez IESE Business School z Hiszpanii.

Wspolna cecha tych wszystkich dzialan jest dazenie do szerzenia wiedzy na
temat mozliwosci oraz sposobow efektywnego wejscia na rynki miedzynaro-
dowe. Dzieki temu programy te nie tylko sprzyjaja zwigkszeniu swiadomosci
polskich przedsigbiorcow, ale wydaje sie rowniez, ze wptywaja na wzrost za-
interesowania podjeciem ekspansji zagranicznej skierowanej na rynki zarow-
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no krajow europejskich, jak i regionéw bardziej odlegltych, posiadajacych dobre
perspektywy wzrostu w przysztosci.

Trudno podawaé w watpliwos¢, ze z perspektywy przedsiebiorstw inter-
nacjonalizacja ma stuzy¢ przede wszystkim dalszemu rozwojowi, a przez to
rowniez poprawie efektywnosci. Zaréwno w praktyce gospodarczej, jak i w em-
pirycznych badaniach naukowych efektywnos¢ jest najczesciej rozumiana
przez pryzmat tradycyjnych miar finansowo-ksiggowych, czyli jako osiagnie-
cie okreslonego poziomu rentownosci oraz wzrostu przedsigbiorstwa. W natu-
ralny sposdb pojawia sie tutaj pytanie, czy zaangazowanie firmy w dziatalno$¢
zagraniczng rzeczywiscie przynosi zwigkszenie przychodéw, poprawe uzyski-
wanych marz oraz redukcje kosztow dziatalnosci, na co przynajmniej w drodze
pojedynczych obserwacji wskazuja doswiadczenia duzych miedzynarodowych
firm.

Analiza relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscia przed-
sigbiorstw juz od kilku dziesiecioleci jest jednym z gtéwnych obszaréw badaw-
czych w dziedzinie biznesu migdzynarodowego. Jest ona rowniez przedmiotem
badan innych dziedzin naukowych, jak zarzadzanie strategiczne, ekonomia
czy finanse. Potwierdza to duza liczba przeprowadzonych dotychczas badan
empirycznych oraz réznorodnos¢ zastosowanych metod badawczych. Dotych-
czasowe wysilki badawcze nie doprowadzity jednakze do wnioskdw, ktore
pozwolityby na ostateczne rozstrzygniecie, w jaki sposob przebiega i jaka jest
natura tej relacji.

Wskazuje si¢ na wiele przyczyn takiego stanu rzeczy, sposrod ktorych naj-
bardziej popularny w ostatnich latach jest poglad, ze ksztalt relacji miedzy
stopniem internacjonalizacji a efektywnoscig przedsigbiorstw jest zalezny od
wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan, w ktorych firmy te dziatajg. De-
terminujg one bowiem mozliwe do uzyskania korzysci i niezbedne do ponie-
sienia koszty w procesie internacjonalizacji. Jako gléwny kierunek dalszych
badan proponuje si¢ zatem szersze uwzglednienie zmiennych kontrolowanych
(np. branzy dziatalno$ci, wielkosci i wieku firmy czy kraju pochodzenia). Za-
uwaza si¢ przy tym, ze niektdre zmienne dotychczas w ogole nie byty albo byty
jedynie w bardzo matym stopniu wykorzystywane w badaniach, np. motywy
i formy internacjonalizacji. Poza tym zwraca si¢ uwage na to, ze ze wzgledu na
przekrojowy charakter wigkszosci dotychczasowych badan empirycznych ko-
lejne powinny mie¢ charakter podtuzny, co pozwolitoby zweryfikowac, w jaki
sposob badana relacja ksztattuje si¢ w dtuzszym okresie.

Na rodzimym gruncie zagadnienie zaleznosci miedzy stopniem internacjo-
nalizacji a efektywnoscig przedsiebiorstw jest przedmiotem badan wilasciwie
od kilku lat, dlatego tez liczba publikacji poswieconych mu sensu stricto jest sto-
sunkowo niewielka. Obszar ten wpisuje si¢ dobrze w szerszy nurt badan nad
determinantami efektywnosci firm umiedzynarodowionych, w ktérych sto-
pien internacjonalizacji jest tylko jednym z wielu analizowanych czynnikéw. Ze
wzgledu na jego znaczenie w literaturze zagranicznej oraz postepujaca inter-
nacjonalizacje polskich firm zaczyna on odgrywac coraz wigksza role rowniez
w polskim pismiennictwie.

W przekonaniu autora przedstawione trzy kluczowe przestanki, tzn. ob-
serwowany kierunek rozwoju dorobku naukowego w dziedzinie biznesu
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miedzynarodowego w literaturze polskiej i zagranicznej, znaczenie umiedzy-
narodowienia dla praktyki gospodarczej oraz zakres dzialan podejmowanych
przez administracje panstwowaq i organizacje pozarzadowe w celu zachecenia
przedsigbiorstw do ekspansji zagranicznej, w peini uzasadniaja podjecie prac
badawczych nad wptywem internacjonalizacji na efektywnos$¢ polskich przed-
sigbiorstw. Glebsze zrozumienie tej relacji, o czym juz zreszta wspomniano, ma
bowiem istotny walor nie tylko poznawczy, ale réwniez aplikacyjny.

Celem niniejszej pracy jest weryfikacja, czy istnieje, a jezeli tak, to jaki ma
ksztalt, zaleznos¢ pomiedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscig fi-
nansowq przedsiebiorstw. W odniesieniu do tego celu pojawit si¢ tez drugi, kto-
rym jest weryfikacja, czy zidentyfikowana relacja ma charakter kontekstowy,
tzn. czy na jej przebieg majg wplyw inne zmienne odzwierciedlajace uwarun-
kowania wewnetrzne i zewnetrzne ekspansji zagranicznej. W analizie szczegol-
ny nacisk potozono na motywy oraz formy ekspansji zagranicznej, ktdre do tej
pory nie byly szeroko stosowane w polskiej, a takze, jak wskazuje dokonany
w rozdziale drugim przeglad badan empirycznych, w swiatowej literaturze po-
$wieconej badaniom nad tego typu zwigzkami.

W pracy sformutowano réwniez cele szczegdtowe o charakterze teoretycz-
nym, metodycznym oraz empirycznym, ktére maja pozwoli¢ nie tylko na re-
alizacje celow glownych, ale takze na glebsze zrozumienie obserwowanych
zaleznosci. Cele szczegotowe o charakterze teoretycznym obejmowaty:

= przeprowadzenie studiow literaturowych dotyczacych teorii, motywodw,
form i sposobu pomiaru stopnia internacjonalizacji przedsiebiorstw,

= krytyczny przeglad krajowej oraz zagranicznej literatury dotyczacej me-
tod oceny efektywnosci przedsigbiorstw,

= identyfikacje i synteze wynikdw polskich i zagranicznych badan empi-
rycznych dotyczacych wptywu umiedzynarodowienia przedsigbiorstw na ich
efektywnosc.

Tymczasem cele metodyczne obejmowaty:

= zbudowanie autorskiego syntetycznego miernika motywdw internacjo-
nalizacji dla polskich przedsiebiorstw,

= zaprojektowanie i zbudowanie kwestionariusza badawczego pozwala-
jacego na zebranie w trakcie wywiadéw telefonicznych danych jakosciowych
dotyczacych motywow i form ekspansji zagraniczne]j polskich przedsigbiorstw
przy uwzglednieniu ich zmian w czasie,

= zaprojektowanie bazy danych pozwalajacej na integracje danych wtor-
nych ilosciowych pochodzacych ze sprawozdan finansowych polskich firm za
okres 20062013 oraz danych pierwotnych zebranych w trakcie telefonicznych
wywiadow kwestionariuszowych,

= dobdr odpowiednich metod i narzedzi statystycznych do analizy zebra-
nych danych oraz weryfikacji postawionych hipotez badawczych.

Z kolei cele szczegdtowe o charakterze empirycznym obejmowaty przepro-
wadzenie wlasnych badan empirycznych na grupie polskich firm. Miaty one
pozwoli¢ na:

= identyfikacje motywow, form oraz stopnia internacjonalizacji badanych
przedsigbiorstw,
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= dokonanie pomiaru efektywnosci polskich przedsiebiorstw w zaleznosci
od motywow, form i stopnia internacjonalizacji z wykorzystaniem statystycz-
nych metod analizy danych,

= weryfikacje istotnosci i wptywu zmiennych kontrolowanych na przebieg
relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscia finansowg polskich
przedsigbiorstw.

Do realizacji zdefiniowanych celéw pracy postuzyly studia literaturowe,
w tym przeglad polskich i zagranicznych badan empirycznych dotyczacych re-
lacji miedzy internacjonalizacja a efektywnoscig przedsigbiorstw oraz wtasne
ilo$ciowe badania empiryczne przeprowadzone na grupie polskich firm prowa-
dzacych dziatalno$¢ zagraniczna. Badanie empiryczne zostato przeprowadzo-
ne na spdtkach publicznych notowanych na Gieldzie Papieréw Warto$ciowych
w Warszawie. Z jednej strony pozwolito to na zebranie doktadnych danych
wtdrnych dotyczacych efektywnosci finansowej badanych podmiotow za okres
o$miu lat (2006-2013), z drugiej za$ na ich powigzanie z pozyskanymi w trakcie
wywiadow telefonicznych danymi pierwotnymi, ktore dotyczyty gltdwnie kie-
runkdéw, motywow i stosowanych form internacjonalizacji.

Okreslone na poczatku cele narzucily strukture niniejszej pracy, ktora sktada
sie z czterech rozdziatéw. W rozdziale pierwszym przedstawiono definicje pojecia
internacjonalizacji wystepujace w literaturze przedmiotu oraz okreslono sposdb
jej rozumienia na potrzeby niniejszej pracy. Nastepnie przeprowadzono analize
korzysci i kosztéw umiedzynarodowienia w $wietle wybranych makro- i mikro-
ekonomicznych teorii wymiany handlowej i teorii internacjonalizacji.

W drugim rozdziale oméwiono motywy i bariery podejmowania ekspansji
zagranicznej przez przedsiebiorstwa, a takze formy wejécia na rynki zagranicz-
ne, w tym ich klasyfikacje, charakterystyke gtownych kategorii oraz czynniki,
ktére determinujg wybodr lub zmiane okreslonej formy ekspansji. Zwienczeniem
rozdziatu drugiego jest przedstawienie sposobéw pomiaru internacjonalizacji
przedsigbiorstw.

Rozdziat trzeci zawiera rezultaty przegladu badan empirycznych na temat
relacji miedzy internacjonalizacja a efektywnoscia przedsigbiorstw. Ze wzgle-
du na odmienng specyfike polskich firm oraz ich ekspansji zagranicznej w sto-
sunku do przedsiebiorstw z innych krajow badania dotyczace obu tych grup
przedsigbiorstw omdéwione zostaly osobno. Pozwolito to dodatkowo rozszerzy¢
zakres analizy w przypadku badan polskich, ktdra tutaj odnosi si¢ do deter-
minant efektywnosci przedsigbiorstw umiedzynarodowionych ze szczegdlnym
naciskiem na stopien ich internacjonalizacji. Przeglad badan zagranicznych zo-
stal ograniczony do analizy relacji stopien internacjonalizacji—efektywnos¢
przedsigbiorstw ze szczegdlnym uwzglednieniem publikacji z ostatnich lat,
tzn. z okresu 2008-2014. W przypadku pismiennictwa zaréwno krajowego, jak
i zagranicznego skoncentrowano si¢ gtéwnie na zidentyfikowaniu stosowanych
w dotychczasowych badaniach miar efektywnos$ci, miar stopnia internacjo-
nalizacji, zmiennych kontrolnych, uzyskanych wynikéw dotyczacych ksztal-
tu relacji miedzy stopniem internacjonalizacji a efektywnoscia oraz mozliwych
przyczyn wystepujacych rozbieznosci.

Ostatni rozdziat zostal poswiecony wlasnemu badaniu empirycznemu.
W pierwszej czesci szczegdlowo omdwiono koncepcje i sposdb przeprowadze-
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nia badan. Nastepnie przedstawiono charakterystyke badanej grupy przez pry-
zmat osigganych przez nig wynikéw finansowych (mierzonych za pomoca ROE,
ROA, rentownosci netto sprzedazy oraz stopy wzrostu przychodoéw ze sprze-
dazy), stopnia internacjonalizacji (mierzonego za pomoca udzialow sprzedazy
zagranicznej w calosci przychoddéw ze sprzedazy oraz zagregowanego mierni-
ka TNI). Osobno zaprezentowano formy i motywy internacjonalizacji badanych
firm. Na podstawie autorskich syntetycznych miernikéw wskazano znaczenie
poszczegolnych motywow (rynkowych, konkurencyjnych, kosztowych i poli-
tyczno-instytucjonalnych) dla badanych podmiotéw w prowadzonej przez nie
ekspansji zagranicznej. Druga cze$¢ rozdzialu empirycznego zawiera w catosci
wyniki testow statystycznych przeprowadzonych w celu weryfikacji postawio-
nych hipotez badawczych, wnioski z dokonanych analiz, ograniczenia zastoso-
wanej metody badawczej oraz mozliwe kierunki dalszych badan.

Niniejsza praca nie powstataby bez wsparcia wielu oséb, ktéorym chcial-
bym serdecznie podzigkowac. Szczegdlne wyrazy wdziecznosci kieruje w stro-
ne mojego Promotora, dr. hab. Mirostawa Jarosinskiego prof. SGH, za jego
pelne zaangazowanie, wnikliwo$¢ i cigglte motywowanie do systematycznej
pracy. Dzigkuje rowniez Pani dr Wioletcie Mierzejewskiej pelniacej funkcje mo-
jego promotora pomocniczego za poswiecony czas i mozliwos¢ przedyskutowa-
nia licznych zagadnient zwigzanych z praca. Nieocenione wsparcie zostalo mi
udzielone réwniez przez zespo6l naukowy Zaktadu Zarzadzania w Gospodar-
ce w Instytucie Zarzadzania Kolegium Zarzadzania i Finansow kierowanym
przez prof. zw. dr hab. Mari¢ Romanowska. Mozliwosé¢ przedstawienia kon-
spektu pracy i wynikow przeprowadzonych badan w trakcie spotkan pracow-
nikéw Zaktadu pozwolita mi spojrze¢ na badane zagadnienia z zupelnie nowej
perspektywy i wprowadzi¢ wiele istotnych zmian.

Na koniec chcialbym podzigkowaé mojej Zonie za jej zyczliwosé, wyrozu-
miatos¢ i wsparcie. Bez Jej pomocy trudno bytoby mi wyobrazi¢ sobie szybkie
zakonczenie prac, jesli w ogole byloby to mozliwe. Nie moge tez zapomniec¢
o moich Rodzicach, ktérzy ani na chwile nie pozwolili mi zwatpi¢ w podjety
wysitek.



