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Art. 1 Rozdziat 1. Przepisy ogélne

Rozdzial 1. Przepisy ogélne
Art. 1. [Zakres regulacji]

Ustawa okreSla zasady wykonywania dzialalnos$ci w zakresie
dystrybucji ubezpieczen osobowych i majgtkowych oraz dystrybu-
cji reasekuracji.

Spis tresci

Nb
1. Powiazania z innymi przepisami . ................. 1
2. Zakresregulacji . ......... ... L o 2
3. Podzial przedmiotowy . .. ......... ... .. ... ... 3
4. Zastagpienie regulacji PosredUbezpU . .............. 4
5. Implementacja dyrektywy IDD ... ................ 5
6. Termin implementacji . ........................ 6
7. Dostosowanie regulacji do aktualnych realiéw. . ....... 7
8. Zakres dystrybucji ubezpieczen. .. ................ 8

1. Powigzania z innymi przepisami: art. 1 ust. 1, art. 42 dyrektywy
IDD; art. 4 i 5 DystrybUbezpU; art. 1 DzialUbezpReasU; art. 1
PosredUbezpU.

2. Zakres regulacji. Ustawa obejmuje zasady wykonywania dzia-
Talnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen osobowych i majatkowych
oraz w zakresie dystrybucji reasekuracji.

3. Podzial przedmiotowy. W ustawie zastosowano podzial przed-
miotowy, definiujac dystrybucje poprzez okreSlenie czynnosci, kt6-
rych wykonywanie odpowiednio przez dystrybutora ubezpieczen lub
dystrybutora reasekuracji, wymaga spetnienia okreslonych wymogoéw
i przestanek (zob. art. 4 i 5 DystrybUbezpU).

4. Zastapienie regulacji PosredUbezpU. Komentowana ustawa
w catosci zastgpuje ustawe z 22.5.2003 r. o poSrednictwie ubezpie-
czeniowym (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 2077 ze zm.), ktéra na mocy
art. 111 DystrybUbezpU traci moc z dniem 23.2.2018 r. Uchylona
ustawa byta pierwszym odrgbnym aktem w powojennej historii
Polski, ktéry w sposéb kompleksowy regulowat zagadnienie posred-
nictwa ubezpieczeniowego. Okreslono w niej zasady wykonywania
posrednictwa ubezpieczeniowego w zakresie ubezpieczen osobowych
i majatkowych (art. 1 PosredUbezpU), jednoczes$nie odwotujac si¢ do
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Rozdziat 1. Przepisy ogélne Art. 1

posrednictwa ubezpieczeniowego w zakresie reasekuracji (art. 2 ust. 3
PosredUbezpU).

5. Implementacja dyrektywy IDD. Przyjecie nowych regulacji 5
w zakresie dystrybucji ubezpieczen i reasekuracji wyniklo z ko-
nieczno$ci implementowania do krajowego porzadku prawnego prze-
piséw dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97
z 20.1.2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczed (Dz.Urz. UE L
Nr 26, s. 19). Wedlug podzialu aktéw prawa unijnego, dyrektywa
jest stosowana w celu harmonizacji prawa. Zgodnie z brzmieniem
art. 288 TFUE ,,dyrektywa wiaze kazde Paristwo Cztonkowskie, do
ktérego jest kierowana, w odniesieniu do rezultatu, ktéry ma by¢
osiggniety, pozostawia jednak organom krajowym swobod¢ wyboru
formy i Srodkéw”. Dyrektywa IDD, podobnie zreszta jak wigkszo$¢
unijnych dyrektyw (zob. np. dyrektywe Wyptacalno$¢ II, ktéra zostata
wdrozona do polskiego prawa poprzez przyjecie DziatUbezpReasU)
jest bardzo szczegbélowa. W zwigzku z tym, mimo swobody pozosta-
wionej parlamentom narodowym, komentowana ustawa w znacznej
czesci jest niemal dostownym odwzorowaniem tre$ci dyrektywy IDD.
Niewielkie zmiany wynikajg raczej z koniecznosci dopasowania ist-
niejagcych w Polsce rozwigzan (np. podzial poSrednikéw na brokeréw
ubezpieczeniowych i agentéw ubezpieczeniowych) niz z potrzeby udo-
skonalenia czy uszczegétowienia przepisow dyrektywy — co w opinii
przedstawicieli praktyki, mogloby znacznie utatwi¢ jej stosowanie. Na
etapie przygotowywania rzagdowego projektu, w odpowiedzi na glosy
dochodzace z rynku ubezpieczeni, projektodawca wielokrotnie wska-
zywal, ze ujednolicenie regulacji w drodze dyrektywy na poziomie
catej UE powoduje, ze jakiekolwiek uszczegdtowienie jest zbedne,
a nawet niepozadane, poniewaz mogloby doprowadzi¢ do przyje-
cia regulacji, ktére w zasadniczych punktach moglyby okazaé si¢
sprzeczne z treScig dyrektywy IDD. Rynek ubezpieczeri jest rynkiem
regulowanym, dla ktérego organy nadzoru dzialajace na poziomie
europejskim wydaja wiele wytycznych i zaleceri (EIOPA). Przyjecie
na tym etapie przepisow o wiekszym stopniu szczegdtowosci niz
przepisy dyrektywy IDD mogtloby, takze w przysztosci, spowodowac
niezgodno$¢ pomiedzy wytycznymi wydanymi na podstawie dyrek-
tywy IDD, a przepisami polskiej ustawy. Wowczas istniatoby ryzyko,
ze cel, jakim jest osiggniecie tego samego rezultatu przez wszystkie
panistwa cztonkowskie UE, nie zostatby osiagniety.
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Art. 1 Rozdziat 1. Przepisy ogélne

6. Termin implementacji. Termin implementacji dyrektywy IDD
zostal ustalony na 23.2.2018 r. Do tego dnia paristwa cztonkowskie
UE byly zobowigzane wprowadzi¢ w zycie przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne niezbedne do wykonania dyrektywy
IDD oraz przekazaé tekst przyjetych przepiséw Komisji Europejskiej
(art. 42 dyrektywy IDD). Na kilka miesigcy przed planowanym
wejSciem w zycie dyrektywy IDD, na szczeblu unijnym pojawity
si¢ glosy dotyczace przesuniecia terminu implementacji w padstwach
czlonkowskich UE. Komisja Gospodarcza i Monetarna Parlamentu
Europejskiego (ECON) wydata rekomendacje dotyczaca przesunigcia
terminu wdrozenia dyrektywy IDD na dzien 1.10.2018 r. Potrzebg
takiej zmiany uzasadniano tym, ze zaklady ubezpieczen potrzebuja
znacznie wigcej czasu na przygotowanie si¢ do nowych regulacji.
Pelne dostosowanie si¢ do nowych przepiséw bedzie za$ mozliwe
dopiero, gdy beda znane finalne krajowe przepisy w zakresie dystry-
bucji ubezpieczen. Dnia 20.12.2017 r. Komisja Europejska wystapita
z wnioskiem do Parlamentu Europejskiego i Rady o przesunigcie
terminu rozpoczecia stosowania dyrektywy IDD na dzied 1.10.2018 r.
Do dnia publikacji komentarza Parlament Europejski nie przedstawit
swojego ostatecznego stanowiska w tym zakresie. Nalezy mie¢ na
uwadze, ze propozycja przesunigcia daty transpozycji dyrektywy IDD
dotyczy jedynie stosowania nowych przepiséw uchwalonych na jej
podstawie, ktére i tak powinny zostaé przyjete przez kazde panstwo
cztonkowskie do dnia 23.2.2018 r. Zmiana terminu bedzie zatem
przede wszystkim korzystna dla branzy ubezpieczeniowej, ktéra zyska
dodatkowy czas na lepsze przygotowanie si¢ do stosowania nowych
przepiséw. W przypadku podjecia decyzji o przediuzeniu terminu
stosowaniu nowych przepisow, konieczne bedzie dokonanie odpowied-
nich zmian w toku procesu legislacyjnego w trybie przyspieszonym na
poziomie UE, co wigze si¢ z konieczno$cig przyjecia dyrektywy zmie-
niajacej dyrektywe IDD w zakresie daty rozpoczecia jej stosowania.

7. Dostosowanie regulacji do aktualnych realiéw. Panstwa
cztonkowskie UE uznaly, ze dotychczas obowiazujaca dyrektywa
2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 9.12.2002 r. w spra-
wie posrednictwa ubezpieczeniowego (Dz.Urz. UE L z 2003 r. Nr 9,
s. 3-10, tzw. dyrektywa IMD) jest juz niewystarczajaca na potrzeby
europejskiego rynku ubezpieczen. Powinna zatem zosta¢ zmieniona
i tym samym przystosowana do aktualnych realiéw branzy ubezpie-
czeniowej. Zgodnie z motywem 2 dyrektywy IDD, gléwnym celem
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Rozdziat 1. Przepisy ogélne Art. 2

nowej regulacji jest harmonizacja krajowych przepiséw dotyczacych
dystrybucji ubezpieczern i dystrybucji reasekuracji. Z uwagi za$
na znaczne réznice miedzy kanalami dystrybucji w réznych krajach
czlonkowskich UE, konieczne jest takze zapewnienie konsumentom
ochrony na jednakowym poziomie. Sprzyja¢ ma temu ujednolicenie
standardéw, zwlaszcza w zakresie informacji ujawnianych klientom
przez dystrybutoréw oraz zréwnane warunki prowadzenia dzialalnosci
przez dystrybutoréw na terytorium catej UE (zob. motyw 6 dyrektywy
IDD). Kompleksowe i ujednolicone na poziomie UE regulacje maja
takze na celu zwiekszenie poziomu zaufania klientéw do dystrybuto-
réw ubezpieczeni i calego rynku ustug finansowych.

8. Zakres dystrybucji ubezpieczen. Z tresci art. 1 DystrybUbezpU
wynika, Ze dystrybucja obejmuje ubezpieczenia osobowe i majatkowe,
powtarzajac pojecia zastosowane w art. 1 DzialUbezpReasU i tym
samym powielajac rozdZwigk istniejacy pomiedzy tym podziatem,
a klasyfikacja wynikajacg z zatacznika do DzialUbezpReasU, zgodnie
z ktora ubezpieczenia dzieli si¢ na ubezpieczenia na zycie oraz
na pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe.
W tekscie DystrybUbezpU nie znajdziemy juz odwotania do podziatu
wskazanego w art. 1 DystrybUbezpU, za to liczne sa odwotania do
podziatu z zalacznika do DziatUbezpReasU, o ktérym mowa powyzej
(zob. np. art. 4 ust. 7, art. 8 ust. 4, art. 10 ust. 5 DystrybUbezpU,
czy tez zalacznik do DystrybUbezpU dotyczacy zakresu tematycznego
szkoleri zawodowych).

Z praktycznego punktu widzenia powyzsze rozrdéznienie ma jedynie
znaczenie dla zakladéw ubezpieczen, poniewaz ten sam ubezpieczy-
ciel nie moze prowadzi¢ dziatalno$ci ubezpieczeniowej, obejmujacej
ubezpieczenia na zycie oraz pozostale ubezpieczenia, co wynika
wprost z art. 9 ust. 1 DziatUbezpReasU. Oczywistym jednak jest, ze
ubezpieczenia na zycie z dzialu I zalacznika do DzialUbezpReasU
i pozostate ubezpieczenia osobowe z dziatu II zatacznika, nalezy
zaliczy¢ do ubezpieczen na zycie, a majatkowe z dziatu II zalacznika
po prostu do kategorii ubezpieczenn majatkowych.

Art. 2. [Wylaczenie stosowania ustawy]

1. Przepis6w ustawy nie stosuje si¢ do przedsi¢biorcéw wyko-
nujacych dzialalno$é¢ w zakresie dystrybucji ubezpieczen, jezeli
spelnione s3 acznie nast¢pujace warunki:
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Art. 2 Rozdziat 1. Przepisy ogdlne

1) umowa ubezpieczenia lub umowa gwarancji ubezpieczenio-
wej, ktorych zawarcia lub wykonania dotycza czynnoSci
dystrybucji ubezpieczen, sa zawierane jako uzupelnienie do-
starczanych przez dostawce towaréw lub §wiadczonych ustug
i obejmuja nastepujace ryzyka:

a) zniszczenia, utraty lub uszkodzenia tych towaréw lub
nieskorzystania ze Swiadczonej przez niego uslugi, lub

b) uszkodzenia lub utraty bagazu oraz inne ryzyka zwigzane
z uslugami w zakresie podrozy Swiadczonymi przez tego
dostawce;

2) wysokos¢ skladki naleznej z tytulu umowy ubezpieczenia lub
umowy gwarancji ubezpieczeniowej nie przekracza kwoty
stanowigcej réwnowarto$¢ w zlotych 600 euro, obliczanej
proporcjonalnie w wymiarze rocznym.

2. Przepisow ustawy nie stosuje si¢ réwniez do przedsi¢biorcéw
wykonujacych dzialalno$é¢ w zakresie dystrybucji ubezpieczen,
w przypadku gdy umowa ubezpieczenia lub umowa gwarancji
ubezpieczeniowej, ktorych zawarcia lub wykonania dotyczg czyn-
nosci dystrybucji ubezpieczen, sa zawierane jako uzupelnienie
ustug $§wiadczonych przez dostawce, oraz spelnione sa lacznie
nastepujgce warunki:

1) umowa ubezpieczenia lub umowa gwarancji ubezpieczeniowej
obejmuje ryzyko nieskorzystania z ustug $wiadczonych przez
dostawce lub ryzyka, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b;

2) czas trwania danej uslugi nie przekracza 3 miesiecy;

3) wysokos¢ skladki naleznej z tytulu umowy ubezpieczenia lub
umowy gwarancji ubezpieczeniowej w odniesieniu do jednego
ubezpieczonego nie przekracza kwoty stanowigcej rownowar-
tos¢ w zlotych 200 euro.

3. W przypadku wykonywania dzialalnoSci w zakresie dystry-
bucji ubezpieczen przez przedsigbiorce, o ktérym mowa w ust. 1
lub 2, zaklad ubezpieczen zapewnia:

1) udostepnienie klientowi, przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia, informacji o firmie, pod ktéra wykonuje dzialalno$é¢
ubezpieczeniows, adresie siedziby oraz o mozliwosci zlozenia
reklamacji i wniesienia skargi;

2) wykonanie obowigzkow i spelnienie wymogéw, o ktérych
mowa w art. 7, art. 8 ust. 3 i art. 10;
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Rozdziat 1. Przepisy ogélne Art. 2

3) przekazanie klientowi, przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej, dokumentu,
o ktorym mowa w art. 8 ust. 4.

4. Zaklad ubezpieczeri udziela przedsiebiorcom, o ktérych
mowa w ust. 1 i 2, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
pelnomocnictwa do zawierania w jego imieniu uméw ubezpiecze-
nia lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych.

5. Zaklad ubezpieczeni prowadzi ewidencje¢ przedsiebiorcéw,
o ktérych mowa w ust. 1 i 2, posiadajgcych pelnomocnictwo do za-
wierania w jego imieniu uméw ubezpieczenia lub uméw gwarancji
ubezpieczeniowych, zawierajaca co najmniej dane identyfikujace
przedsiebiorcow oraz zakresy udzielonych pelnomocnictw.

6. Zaklad ubezpieczenn przechowuje przez okres 10 lat od
dnia rozwigzania umowy agencyjnej dokumenty dotyczace jego
wspélpracy z przedsi¢biorcami, o ktérych mowa w ust. 1 i 2,
w szczegllno$ci umowe agencyjng, pelnomocnictwa, o ktérych
mowa w ust. 4, oraz dokumenty dotyczace wynagrodzenia.

7. Rownowarto$¢ wyrazonych w euro kwot, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 2 i ust. 2 pkt 3, przelicza si¢ w zlotych wedlug
Sredniego kursu euro oglaszanego przez Narodowy Bank Polski
w tabeli kurséw nr 1 kazdego roku.
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I. Wylaczenie stosowania przepisow w stosunku do
przedsiebiorcéw wykonujacych dzialalno$¢ w zakresie
dystrybucji ubezpieczen

1. Powigzania z innymi przepisami: art. 1 dyrektywy IDD; art. 3
PosredUbezpU; art. 73 § 1, art. 103 KC; art. 3 ust. 1 pkt 1, art. 7, 8§,
10 DystrybUbezpU.

2. Uwaga ogdélna. W komentowanej ustawie, w §lad za art. 1
dyrektywy IDD, przewidziano wylaczenie od stosowania przepiséw
ustawy w stosunku do przedsiebiorcéw wykonujacych dziatalno§¢
w zakresie dystrybucji ubezpieczen, spetniajacych warunki okreslone
w tym przepisie.

3. Status przedsi¢biorcy. Podmiot podlegajacy wylaczeniu usta-
wowemu w pierwszej kolejno$ci musi posiada¢ status przedsigbiorcy.
Zgodnie z art. 43" KC — przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba
prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktdrej
ustawa przyznaje zdolno§¢ prawna, prowadzaca we wlasnym imieniu
dzialalno$¢ gospodarcza lub zawodowa. Na podstawie niemal iden-
tycznie brzmiacej definicji zawartej w art. 4 ust. 1 SwobDzialGospU
— przedsigbiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej odrebna ustawa przy-
znaje zdolno$¢ prawna wykonujaca we wlasnym imieniu dzialalno$¢
gospodarcza.
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Rozdziat 1. Przepisy ogélne Art. 2

4. Uzupelnienie towaréw lub uslug. Zgodnie z art. 2 ust. 1 4
DystrybUbezpU, pierwszym warunkiem wylaczenia stosowania
ustawy jest prowadzenie przez przedsigbiorce dystrybucji produktéw
ubezpieczeniowych, ktére beda uzupelnieniem dostarczanych przez
dostawce towaréw lub Swiadczonych ustug. Z literalnego brzmie-
nia przepisu wynika, ze przedsicbiorca nie musi by¢ dostawca
ani producentem towaréw (ustug), ale wystarczajace jest, gdy jego
dziatalno$¢ polega na ich sprzedazy. ,,Dostarczanie przez dostawce
towaréw” w rozumieniu art. 2 ust. 1 DystrybUbezpU nalezy zatem
interpretowac szeroko, tzn. wylaczeniem tym powinny zosta¢ objete
réwniez podmioty niebedace ,,pierwotnym” sprzedawca/dostawca to-
waréw (ustug), a mimo to oferujace te towary (ustugi) na rynku.
Dystrybuowane przez przedsigbiorce ubezpieczenia musza jednak
dotyczy¢ wytacznie towarédw (uslug) zakupionych u tego konkret-
nego przedsigbiorcy, co oznacza, ze oferowanie przez przedsigbiorce
ubezpieczenia produktéw pochodzacych od innych przedsiebiorcéw
(np. sprzgtu RTV/AGD zakupionego w innym sklepie) nie bedzie ob-
jete wylaczeniem ustawowym zgodnie z art. 2 ust. 1 DystrybUbezpU.

5. Ryzyka. Druga przeslanka umozliwiajaca zastosowanie wyla- 5
czenia jest SciSle okreslony katalog ryzyk, ktére sa objete umowa
ubezpieczenia lub umowa gwarancji ubezpieczeniowej. Przepis art. 2
ust. 1 DystrybUbezpU wyraznie wskazuje dwie alternatywne grupy
ryzyk, ktére moze obejmowaé umowa ubezpieczenia zawierana w ra-
mach ustawowego wylaczenia. Na podstawie jezykowej wyktadni
komentowanego przepisu, nalezy uznad, ze katalog ryzyk ma cha-
rakter zamknigty, co oznacza, ze nie jest mozliwe ich rozszerzenie.
Przemawia za tym takze wykladnia celowosciowa. Istotag wylaczenia
przewidzianego w art. 2 ust. 1 i 2 DystrybUbezpU jest wprowadzenie
pewnego ulatwienia w dystrybucji ubezpieczeri zaréwno dla klientéw,
jak i dla przedsigbiorcow oferujacych specyficzny rodzaj towaréw
i uslug. Wyjatek ten jest uzalezniony od spelnienia konkretnych
przestanek. Zgodnie zas$ z powszechnie uznawang reguta — wyjatkéw
nie nalezy interpretowac rozszerzajaco (exceptiones non sunt exten-
tendae). Zob. np. post. SN z 7.3.2017 r., I CZ 1/17, Legalis; post. SN
z 22.3.2017 r., III SZ 1/17, Legalis; wyr. SN z 31.3.2015 r., IT CSK
427/14, Legalis; uchw. SN z 7.10.2008 r., III CZP 81/08, OSNC 2009,
Nr 9, poz. 119.

6. Wysokos¢ skladki. Kolejny warunek dotyczy Scisle okreslonej 6
wysokoSci sktadki ubezpieczeniowej. Sktadka nalezna z tytulu umowy
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ubezpieczenia nie moze przekracza¢ kwoty stanowiacej rownowar-
tos¢ w zlotych 600 EUR, obliczanej proporcjonalnie w wymiarze
rocznym. Podana wysoko$¢ skladki odnosi si¢ przy tym do kwoty
naleznej za cala umowe ubezpieczenia, co oznacza, ze w przypadku
umoéw ubezpieczenia grupowego bedzie to kwota nalezna w sumie
za wszystkich ubezpieczonych. Z kolei w przypadku ubezpieczeni po-
wigzanych z ustugami §wiadczonymi krécej niz 3 miesiace, omawiane
wylaczenie bedzie miato zastosowanie réwniez wtedy, gdy wysokos¢
sktadki za jednego ubezpieczonego nie przekracza kwoty stanowiacej
réwnowarto§¢ w zlotych 200 EUR. Tym samym, w przypadku
uméw grupowych tego typu, zawieranych na okres nieprzekraczajacy
3 miesiecy, sktadka z tytulu calej umowy ubezpieczenia za caly okres
ochrony nie bedzie ograniczona kwotowo tak dtugo, jak diugo sktadka
za jednego ubezpieczonego nie przekroczy 200 EUR za caly okres
ochrony. Zgodnie z art. 2 ust. 7 wysokos$¢ skladki wyrazonej w euro
przelicza si¢ w zlotych wedlug Sredniego kursu euro oglaszanego
przez Narodowy Bank Polski w tabeli kurséw Nr 1 kazdego roku.

7. Laczne spelnienie warunkéw wylaczenia. Istotne jest, ze
wszystkie wyzej wskazane warunki muszg zosta¢ spetnione tacznie,
aby mozliwym bylo zwolnienie danego przedsiebiorcy ze stosowania
przepisOw ustawy.

8. Analogia do regulacji PosredUbezpU. Zwréci¢ nalezy uwagg,
ze warunki opisane w art. 2 DystrybUbezpU wykazujg cze¢sciowe po-
dobienistwo do wylgczen majacych zastosowanie na gruncie poprzed-
nio obowiazujacej PosredUbezpU. Zgodnie z art. 3 PosredUbezpU,
przepiséw ustawy nie stosowano do wykonywania posrednictwa ubez-
pieczeniowego, przy réwniez facznym spelnieniu okreslonych tam
warunkow.

Po pierwsze umowa ubezpieczenia, ktérej zawarcia lub wyko-
nania dotyczyly czynnosci poSrednictwa ubezpieczeniowego, miata
wymagaé¢ od posrednika jedynie wiedzy w zakresie oferowanej
ochrony ubezpieczeniowej. Jednoczesnie nie mogta by¢ to umowa
ubezpieczenia na zycie ani umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej (art. 3 ust. 2 pkt 1 PosredUbezpU). Po drugie, dziatal-
no$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego nie mogta by¢
podstawowg dzialalnoScia przedsiebiorcy (art. 3 ust. 2 pkt 2 Posred-
UbezpU). Po trzecie zas, umowa ubezpieczenia miata by¢ zawierana
jako uzupelnienie dostarczanych przez przedsigbiorce towaréw lub
Swiadczonych ustug, przy pokryciu wylacznie ryzyka zniszczenia,
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utraty lub uszkodzenia tych towaréw lub uszkodzenia lub utraty
bagazu oraz innych ryzyk zwigzanych z ustugami w zakresie podrézy
oferowanymi przez przedsiebiorce, w tym objetych ubezpieczeniem
na zycie lub ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej (art. 3
ust. 2 pkt 3 PosredUbezpU). Ostatni z warunkéw dotyczyt wysokosci
rocznej skladki optacanej przez ubezpieczajacego, ktéra nie mogla
przekracza¢ kwoty stanowiagcej réwnowarto§¢ 500 EUR i czasu
trwania umowy nieprzekraczajacego 5 lat.

9. Uzupelnienie katalogu z PoSredUbezpU. Zwréci¢ nalezy
uwage, ze umowy ubezpieczenia z art. 3 PoSredUbezpU byly zawie-
rane jako uzupelnienie dostarczanych przez przedsigbiorcéw towaréw
lub §wiadczonych ustug. W art. 2 DystrybUbezpU uzupetniono ten
katalog, wskazujac wprost, Ze umowa ubezpieczenia moze takze
obejmowac ryzyko niewykorzystania §wiadczonej ustugi (np. podrézy
pociaggiem, czy abonamentu na zajg¢cia sportowe).

10. Celowo$é wylaczenia. W dyrektywie 2002/92 WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 9.12.2002 r. w sprawie posrednictwa ubezpie-
czeniowego (Dz.Urz. UE L z 2003 r. Nr 9, s. 3), ktéra byta podstawa
do uchwalenia PosredUbezpU, wskazywano, ze niektdére rodzaje
dzialalnoSci gospodarczej wykazuja naturalne i oczywiste zwigzki
z potrzebg ochrony ubezpieczeniowej. Zauwazono, ze podmioty
prowadzace dziatalno$¢ w postaci, np. biur podrézy, czy sprzedazy
sprzetu RTV/AGD maja mozliwo$¢ i warunki do prowadzenia takze
posrednictwa ubezpieczeniowego w zakresie oferowanych przez nie
towaréw i ustug.

Wylaczenie tej kategorii przedsigbiorc6w z obowiazku stosowania
PosredUbezpU, jak i zastepujacej ja DystrybUbezpU jest usprawie-
dliwione ograniczonym zakresem oferowanych ubezpieczefi i stosun-
kowo niska sktadka. Niewielki poziom skomplikowania oferowanych
produktéw umozliwia przedsigbiorcom ich dystrybucje bez potrzeby
formalizowania swojej dzialalnoSci w tym zakresie i spelniania
rygorystycznych wymogdéw (m.in. wpis do rejestru agentéw, obowigz-
kowe egzaminy, doskonalenie zawodowe), przewidzianych m.in. dla
agentéw ubezpieczeniowych i w ograniczonym zakresie dla agentéw
oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace.

11. Kryteria wylaczenia. W motywie 15 dyrektywy IDD wska-
zano, ze nie powinna mie¢ ona zastosowania do oséb zajmujacych si¢
dystrybucja ubezpieczen, jako dzialalnoScig uboczna, w przypadku
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gdy wysokos¢ sktadki nie przekracza okreslonej kwoty, a rodzaje
ryzyk objetych ubezpieczeniem sa ograniczone. Te dwa kryteria
w ocenie unijnego prawodawcy sa kluczowe dla uznania, Ze mamy do
czynienia z wylaczeniem stosowania dyrektywy IDD i w konsekwen-
cji takze komentowanej ustawy.

12. Praktyka. W praktyce, aktualnie za przedsigbiorcéw objetych
wylaczeniem na podstawie art. 2 DystrybUbezpU mozna uzna¢ m.in.
biura podrézy, wypozyczalnie samochodéw, przewoZnikéw (takich jak
linie lotnicze, kolejowe, autobusowe), przedsiebiorstwa transportowe,
sklepy z artykulami RTV i AGD, z zastrzezeniem, Ze spetnione
zostang warunki dotyczace ryzyk oraz wysokoSci sktadki. Przedsig-
biorcy objeci wylaczeniem ustawowym, oferujac zawarcie umowy
ubezpieczenia, jako uzupetnienie sprzedawanego towaru lub oferowa-
nej ustugi, zazwyczaj nie prowadza negocjacji z klientem w zakre-
sie proponowanych warunkéw ubezpieczenia, przedstawiajac jedynie
ofert¢ konkretnego produktu ubezpieczeniowego (ewentualnie kilku
dostepnych wariantéw). Zakres ryzyk objetych taka umowa jest $cisle
zwiazany ze sprzedawanym towarem czy usluga, zatem zazwyczaj
nie wymaga posiadania przez takiego przedsiebiorce szerokiej wiedzy
na temat produktéw ubezpieczeniowych poza tymi, ktére ma w swojej
ofercie w zwiagzku ze wspdlpraca z danym zakladem ubezpieczen.

13. Dzialalno$¢ przedsigbiorcy. Dziatalnos$¢ przedsigbiorcy z art. 2
DystrybUbezpU w zakresie dystrybucji ubezpieczen moze teore-
tycznie obejmowaé zaré6wno umowy indywidualne, jak i umowy
grupowe, zawierane na cudzy rachunek. W praktyce jednak z uwagi
na wysokos¢ skladki rocznej ograniczong do réwnowartosci 600 EUR,
wylaczenie bedzie mozliwe do zastosowania jedynie przy ubezpiecze-
niach indywidualnych (z zastrzezeniem co do uméw ubezpieczenia
powiazanych z ustugami Swiadczonymi przez okres krétszy niz 3 mie-
sigce, gdzie sktadka za jednego ubezpieczonego nie moze przekraczaé
réwnowarto$ci 200 EUR).

14. Wylaczenie cze¢sciowe. Przepisy DystrybUbezpU nie przewi-
duja zakazu prowadzenia dystrybucji ubezpieczenl przez jeden pod-
miot na podstawie statusu przedsiebiorcy wykonujacego dziatalno$¢
w zakresie dystrybucji, do ktérego nie stosuje si¢ przepisoéw nowej
ustawy (art. 2 ust. 1 i 2 DystrybUbezpU), oraz statusu agenta
oferujacego ubezpieczenia uzupelniajace (art. 3 ust. 1 pkt 1 Dystryb-
UbezpU) lub tez pelnego agenta ubezpieczeniowego w odniesieniu
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do réznych produktéw ubezpieczeniowych. W przypadku, gdy dany
podmiot spelnia warunki okreslone w przepisie art. 2 ust. 1 lub 2
DystrybUbezpU w odniesieniu do dystrybucji okre§lonego produktu
ubezpieczeniowego, moze skorzysta¢ z przewidzianego w tym prze-
pisie wylaczenia, nawet jezeli jednocze$nie w stosunku do innego
produktu ubezpieczeniowego wykonuje dystrybucje na podstawie
statusu agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace okreslonego
w przepisie art. 3 ust. 1 pkt 1 DystrybUbezpU lub tez jest pelnym
agentem ubezpieczeniowym.

II. Obowiazki zakladu ubezpieczen w stosunku do
przedsiebiorcy wykonujacego dziatalnosé w zakresie
dystrybucji ubezpieczen

1. Uwagi ogélne. Prawodawca unijny, zwalniajac okreslong grupe
przedsigbiorcow ze stosowania dyrektywy IDD, dostrzegt jednoczes-
nie potrzebe objecia ich kontrolg ze strony zaktadéw ubezpieczen,
ktére beda dystrybuowaé swoje produkty za poSrednictwem takich
podmiotéw. Zgodnie z motywem 15 dyrektywy IDD w celu zapewnie-
nia, aby dziatalnosci z zakresu dystrybucji ubezpieczefi towarzyszyt
zawsze wystarczajacy poziom ochrony konsumenta, zaktad ubezpie-
czen lub posrednik ubezpieczeniowy, prowadzacy dziatalnos$¢ dys-
trybucyjng za posrednictwem posrednika oferujacego ubezpieczenia
uzupelniajace zwolnionego z wymogéw okreSlonych w dyrektywie,
powinien zapewni¢ spelnienie pewnych podstawowych wymogéw,
np. wymogu podania tozsamosci dystrybutora i wskazania mozliwoSci
zlozenia skargi, a takze uwzglednienia wymagan i potrzeb klienta.

2. Obowigzki zakladu ubezpieczeni. W §lad za tym i zgodnie
ze zobowigzaniem naloZonym na pafistwa cztonkowskie w art. 1 ust. 4
dyrektywy IDD, polski ustawodawca w art. 2 ust. 3 DystrybUbezpU
natozyl na zaklad ubezpieczeni, oferujacy ubezpieczenia za poSrednic-
twem przedsigbiorcy, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 i 2, okreSlone
obowiazki.

3. Obowiazek informacyjny. Z tresci art. 2 ust. 3 DystrybUbezpU
wynika, ze zaklad ubezpieczefi ma, po pierwsze, obowiazek zapewnic¢
udostepnienie klientowi, przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
informacji o firmie, pod ktéra wykonuje dzialalno$¢ ubezpieczeniowa,
adresie siedziby oraz o mozliwosci zlozenia reklamacji i wniesienia
skargi (pkt 1).
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4. Inne obowigzki zakladu ubezpieczen. Zaklad ubezpieczen musi
takze zapewni¢, aby przedsigbiorca dystrybuujacy ubezpieczenia,
stosowal obowiazki i wymogi przewidziane w art. 7, art. 8 ust. 3
i art. 10 DysytrybUbezpU (pkt 2), tj.:

1) dzialat uczciwie, rzetelnie i zgodnie z najlepiej pojetym interesem
klienta, zapewniajac jednocze$nie ustalenie sposobu jego wyna-
gradzania zgodnie z wytycznymi (zob. kom. do art. 7);

2) zapewnial zgodno$¢ proponowanej umowy ubezpieczenia z wyma-
ganiami i potrzebami klienta w zakresie ochrony ubezpieczeniowej
lub gwarancyjnej (zob. kom. do art. 8);

3) przy sprzedazy krzyzowej stosowal zasady okreSlone w art. 10
(zob. kom. do art. 10).

Nalezy zauwazyc¢, ze w przypadku dystrybucji ubezpieczen przez
przedsiebiorce z art. 2 DystrybUbezpU, zaklad ubezpieczer nie ma
obowiazku zapewnienia, aby przedsigbiorca przeprowadzat analize
potrzeb, o ktérej mowa w art. 8 ust. 1 DystrybUbezpU. Musi jedynie
zapewnié, aby proponowana umowa ubezpieczenia lub umowa gwa-
rancji ubezpieczeniowej byla zgodna z wymaganiami i potrzebami
klienta w zakresie ochrony ubezpieczeniowej lub ochrony gwarancyj-
nej.

5. Przekazywanie IPID. Zaktad ubezpieczefi ma takze obowigzek
zapewnic, aby przedsiebiorca przekazal klientowi przed zawarciem
umowy ubezpieczenia dokument, o ktérym mowa w art. § ust. 4,
tj. ustandaryzowany dokument zawierajacy informacje o proponowa-
nej umowie ubezpieczenia, tzw. IPID.

6. Umowne zobowigzanie przedsiebiorcy. Ani w dyrektywie IDD,
ani w ustawie nie sprecyzowano, w jaki sposéb zaktad ubezpieczen
ma ,,zapewni¢” realizacj¢ tych wymogéw. Z praktycznego punktu
widzenia oraz mozliwosci péZniejszego rozliczenia przedsigbiorcy
ze stosowania powyzszych zasad, najskuteczniejsze bedzie jedno-
znaczne zobowigzanie przedsigbiorcy do ich przestrzegania w umowie
agencyjnej, ktora zaklad ubezpieczerh musi zawrze¢ z takim przed-
sigbiorcg (wynika to bezposrednio z art. 2 ust. 6 DystrybUbezpU,
zgodnie z ktérym zaklad ubezpieczen jest zobowigzany przechowywac
dokumenty dotyczace jego wspélpracy z przedsiebiorcami, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 i 2, w szczegélnoSci umowe agencyjng
i pelnomocnictwo). W praktyce obowigzki, o ktérych mowa w art. 2
ust. 3 pkt 1-3 DystrybUbezpU bedzie wykonywat przedsiebiorca ofe-

14 Nowak



Rozdziat 1. Przepisy ogélne Art. 2

rujacy produkty ubezpieczeniowe, jednakze odpowiedzialno$¢ za ich
wykonanie bedzie ponosit zaklad ubezpieczen, ktérego produkty sa
tym kanatem dystrybuowane.

7. Pelnomocnictwo. Zaklad ubezpieczern jest zobowigzany do
udzielenia przedsigbiorcy petnomocnictwa do zawierania w jego imie-
niu uméw ubezpieczenia lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych.
Petnomocnictwo musi zosta¢ sporzadzone w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

8. Forma pelnomocnictwa. Wymdg zachowania formy pisemnej
jest zachowany, gdy osoba udzielajaca pelnomocnictwa, ztozyla na do-
kumencie swéj wlasnoreczny podpis.

Sam dokument moze by¢ sporzadzony wlasnorecznie, na maszynie,
czy tez stanowi¢ wydruk komputerowy.

9. Niezachowanie formy pelnomocnictwa. Brak zachowania formy
pisemnej i dzialanie przedsiebiorcy jedynie na podstawie ustnego
upowaznienia, zgodnie z treScig art. 73 § 1 KC powoduje, Ze tak udzie-
lone petnomocnictwo jest niewazne. Konsekwencja zawarcia umowy
ubezpieczenia przez nieprawidlowo umocowanego przedsiebiorce jest
bezskuteczno$¢ zawieszona takiej umowy. Zaktad ubezpieczeri moze
w takim przypadku czynno$¢ potwierdzi¢ i wéwczas umowa ubezpie-
czenia bedzie traktowana jako wazna od chwili zawarcia (art. 103 KC).
Podkresli¢ nalezy, ze w ustawie brak jest jakiegokolwiek przepisu
zakazujacego przedsiebiorcy z art. 2 DystrybUbezpU, ktéry dziala
na podstawie pelnomocnictwa od zakladu ubezpieczen, udzielania
dalszych pelnomocnictw innym przedsigbiorcom, ktérzy mogliby
wykonywaé czynnosci dystrybucji na jego zlecenie. W zwiazku z tym
nalezy uznad, ze przedsigbiorca z art. 2 ust. 2 DystrybUbezpU nie
bedzie mégt udziela¢ dalszych petnomocnictw do dziatania w imieniu
zaktadu ubezpieczen, jedynie w sytuacji, gdy zakaz ten bedzie wyraz-
nie wskazany w tresci pelnomocnictwa gtéwnego lub umowie agen-
cyjnej, o czym decydowal bedzie kazdorazowo zaklad ubezpieczen.
Dla porzadku warto dodaé, Ze ograniczenie udzielania dalszych petno-
mocnictw zostalo wprost wyrazone w art. 21 ust. 4 DystrybUbezpU,
ktéry dotyczy pelnomocnictw udzielanych przez zaktad ubezpieczen
agentom ubezpieczeniowym oraz agentom oferujagcym ubezpieczenia
uzupelniajace. Zgodnie z tym przepisem, pelnomocnictwo udzielone
przez zaklad ubezpieczen nie moze zawiera¢ upowaznienia do udzie-
lania dalszych pelnomocnictw.
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10. Obowigzek prowadzenia ewidencji przedsi¢biorcow. Zaklad
ubezpieczen ma takze obowigzek prowadzenia ewidencji przedsie-
biorcéw, o ktérych mowa w art. 2 DystrybUbezpU posiadajacych
pelnomocnictwo do zawierania w jego imieniu uméw ubezpieczenia
lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych. W ewidencji powinny zosta¢
odnotowane co najmniej dane identyfikujace przedsigbiorce oraz za-
kres udzielonego pelnomocnictwa. Jednoczesnie zaktad ubezpieczen
bedzie zobowigzany przechowywaé wszystkie dokumenty dotyczace
wspolpracy zakladu ubezpieczen z przedsigbiorcami, w szczegdlnosci
umowe agencyjna, pelnomocnictwo oraz dokumenty dotyczace wy-
nagrodzenia. Obowiazek ten cigzy na zakladzie ubezpieczen przez
okres 10 lat od dnia rozwigzania umowy agencyjnej. O ile ewidencja,
o ktérej mowa w ust. 5 moze by¢ prowadzona w formie elektroniczne;j,
o tyle zgodnie z literalnym brzmieniem ust. 6, dokumentacja doty-
czaca wspolpracy powinna by¢ przechowywana w oryginale w wersji
papierowej, jezeli umowa zostala w taki sposéb zawarta. Wskazuje
na to uzycie w zobowiazaniu wyrazenia ,,przechowuje dokumenty”.

11. Sposéb przechowywania dokumentéw. Ustawodawca nie
okreslil sposobu przechowywania dokumentéw, w sytuacji gdy
umowa agencyjna zostata sporzadzona i zawarta w wersji elektronicz-
nej przy zastosowaniu podpisu elektronicznego, weryfikowalnego przy
pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu. Uzna¢ jednak nalezy,
ze przechowywanie takich uméw w wersji elektronicznej na wydzie-
lonej czeSci serwera spelnia wymog przechowywania, poniewaz istota
tego wymogu jest, aby przez okres ustawowych 10 lat zaréwno zaklad
ubezpieczef, jak i organ nadzoru miat dostgp do tych dokumentéw.

12. Kontrola dziatalnosci zakladu ubezpieczen. Zgodnie z art. 68
ust. 3 DystrybUbezpU organ nadzoru, w ramach przystugujacych
mu uprawnieri kontrolnych, moze przeprowadzi¢ kontrole dziatalnosci
zakladu ubezpieczen w zakresie korzystania z ustug przedsigbiorcéw,
o ktérych mowa w art. 2 DystrybUbezpU. W ramach kontroli badana
jest przede wszystkim zgodno$¢ dzialalnosci z wszystkimi wymogami
okreslonymi w tym przepisie.

Art. 3. [Slowniczek]

1. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:
1) agent oferujacy ubezpieczenia uzupelniajace — przedsi¢biorce
wykonujacego dzialalno$¢ agencyjng na podstawie umowy
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