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Rozdziat |. Dzienne domy pomocy

1. Podstawa funkcjonowania dziennych domoéw pomocy
jako dziennych oSrodkow wsparcia

Podstawe prawna dziatalnosci dziennych osrodkéw wsparcia, w tym dziennych doméw
pomocy, stanowi PomSpotU. Juz z ogdlnych zasad zdefiniowanych w tresci PomSpotU
wynika, ze pomoc spoteczna jest instytucjq polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.
Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzadowej i samorzadowej, wspotpra-
cujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarza-
dowymi, Kosciotem katolickim, innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz oso-
bami fizycznymi i prawnymi. Jednoczesnie zadaniem pomocy spotecznej jest zapobie-
ganie trudnym sytuacjom poprzez podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Zgodnie art. 51 PomSpotU osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepeino-
sprawnos$¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych, moga by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze
lub positek, swiadczone w osrodku wsparcia. Osrodek wsparcia jest jednostka organi-
zacyjng pomocy spotecznej dziennego pobytu. Moze jednak réwniez zapewnia¢ catodo-
bowe miejsca okresowego pobytu.

Osrodkiem wsparcia moze by¢ (art. 51 ust. 4 PomSpotU):
1) osrodek wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
2) dzienny dom pomocy,
3) dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,
4) schronisko i dom dla bezdomnych oraz
5) klub samopomocy.

Zgodnie z art. 51 PomSpotU osrodki wsparcia dziennego stanowia jednostki organiza-
cyjne pomocy spotecznej; ukierunkowane sa one na $wiadczenie ustug opiekun-
czych i realizacje zadan bezposrednio na rzecz okreslonych grup oséb, do wspiera-
nia ktorych zostalty powotane. Co ciekawe, PomSpotU nie definiuje, kto powinien by¢
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organem zatozycielskim osrodka wsparcia. Nalezy wiec przyjac, ze osrodki te moga by¢
prowadzone zaréwno przez gminy, jak i podmioty niepubliczne, o ile udzielaja okreslo-
nego w przepisach wsparcia w ramach realizacji zadan publicznych. Praktyka pokazuje,
Ze wiele organizacji pozarzadowych podejmuje sie realizacji tego zadania w ramach swo-
ich celow statutowych. Istniejq zatem:

1) dzienne pomocy dla oséb niepelnosprawnych,

2) dzienne domy pomocy dla seniordéw,

3) dzienne domy pomocy dla oséb bezdomnych.

Kategorii grup pomocowych jest wiele, a katalog wskazany w PomSpotU ma charakter
katalogu otwartego. Ustawodawca nie ogranicza mozliwosci podmiotéw w zakresie roz-
wijania struktur jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i wspierania kolejnych

grup oséb tego wymagajacych.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost liczby osrodkdéw wsparcia dla oséb starszych
funkcjonujacych jako dzienne domy pomocy lub dzienne domy seniora. Réwnolegle do
tej formy wsparcia tworzone sa kluby samopomocy, w ramach ktérych osoby korzystajace
z tej formy wsparcia wzajemnie sie wspieraja i koncentruja na minimalizowaniu ujem-
nych skutkéw wykluczenia spotecznego i otaczajacych ich problemoéw.

2. Organizacja dziennego domu pomocy

2.1. Organizacja pracy

Co do zasady osrodek wsparcia powinien by¢ placowka dziennego pobytu. Ustawodawca
przewidziat jednak mozliwos¢ prowadzenia okresowych miejsc catlodobowego pobytu.
Jest to mozliwo$é, a nie obowigzek — z regulaminu jednostki powinno wynikadé, czy taka
mozliwos¢ zostata dopuszczona oraz na jakich zasadach i na jaki okres bedzie udzielane
wsparcie o charakterze catlodobowym. Ustawodawca nie doprecyzowal minimalnej czy
maksymalnej liczby godzin, w czasie ktérych dana placéwka bytaby otwarta. Nalezy za-
tem wskazad, ze pozostawiono tu duza dowolnosé i czas dziatania placéwki zwigzany
jest bezposrednio z jej uregulowaniami wewnetrznymi, tzn. regulaminem oraz celami,
dla ktdérych zostata powotana.

Szczegdlowa organizacje osrodka okresla kazdorazowo regulamin organizacyjny,
ktéry ustala podmiot kierujacy. Z uwagi na brak jednolitych wymogdéw co do tworzenia
osrodkéw wsparcia jest to sektor niesamowicie réznorodny. R6zne moga by¢ réwniez
regulaminy okreslonych jednostek, cho¢by w zakresie godzin otwarcia, liczby uczestni-
kéw czy tez standardéw swiadczonych ustug. O ile dziatalno$é WTZ czy tez SDS jest
szczegotowo uregulowana w przepisach wykonawczych w znacznym stopniu ogranicza-
jacych mozliwosci podmiotéw prowadzacych dane jednostki, o tyle w przypadku dzien-
nych doméw pomocy pozostawiono podmiotom duzg dowolnosé. Zwiagzane jest to za-
pewne z réznorodnoscia grup, ktére moga byc¢ objete potencjalnym wsparciem i ich réz-
nymi potrzebami.



Rozdziat I. Dzienne domy pomocy

Ponizej zaprezentowano wzdr regulaminu takiej placéwki.

Wzér. Regulamin dziennego domu pomocy

Regulamin Dziennego Domu POmMOCY W ......ccccuueeerennnnnnnes

§1
Informacje ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i organizacji Dziennego Domu Pomocy
W oeteeeeireeenneees , zwanego dalej: Domem.

2. Dom przeznaczony jest dla mieszkancow gminy .................... w wieku 60+, ktérzy ze wzgledu
na wiek, chorobe lub niepetlnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych, a w szczegoélnosci dla oséb, ktére ze wzgledu na swoja sytuacje
zdrowotng i rodzinng wymagaja wsparcia w zakresie integracji spoteczne;j.

3. W Domu jest 30 miejsc dziennego pobytu.
4. Siedziba Domu znajduje si€ przy Ul........ccecceereveerueenuerneennne Witteeirteeeireeesieeeenireeesanens

5. Funkcjonowanie Domu finansowane jest z budzetu GMiny .........ccocceeeevveeeeriveeennieeenieeeesneeenns ,
PIZY CZYM GIINA «..evveeeiiieieiieeeeiieeenieeeeeieeeeeeeeeesaeeees moze podejmowac starania o pozyskanie
$rodkéw z innych zrddet zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

6. Podstawe prawng dziatalnosci Domu stanowia:
1) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.),

2) Regulamin organizacyjny Dziennego Domu POMOCY W .......ceevevveercveerrineeenne (Zarzadzenie
NIT ceeiveeeeeeieeeee e Wéjta GIMINY «eeovveeeerieeeeieeeneeeeeieeenns w sprawie wprowadzenia
Regulaminu organizacyjnego Dziennego Domu Pomocy w ................... ),

3) Uchwalanr.....ccoooveiiiiiiiiiiniiiieieeeeeeeeene, Rady GMiny .......cceeevvveeeerennnnennnn. W sprawie

ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt uczestnikéw w Dziennym
Domu POomocy .....ccccevveueeeeeiiieciiiiiiens

§2
Cele i zasady pobytu

1. Gléwnym celem Dziennego Domu POMOCY W .......eeeeeiveeennueeeennnnenn. jest aktywizacja spoteczna
oraz integracja oséb starszych z terenu Gminy ...................

2. Celami szczegdtowymi sa:
1) poprawa stanu psychofizycznego 0séb objetych ustugami Domu,
2) zaspokajanie potrzeb senioréw w sposéb pozwalajacy na samodzielne funkcjonowanie
iuczestniczenie w Zyciu spotecznym,
3) =zapewnienie opieki.

3. Pobyt w Domu odbywa sie na zasadach:
1) poszanowania godnosci, wolnosci i débr osobistych kazdego uczestnika,
2) zapewnienia uczestnikom poczucia bezpieczenstwa,

1 Powyzsza placéwka nie jest finansowana ze srodkéw programu Senior+ i jako taka nie musi spelnia¢ wymo-
gow programu. W przypadku uzyskania dofinansowania z programu rzadowego nalezy jednak dostosowac po-
wyzszy regulamin do zapiséw szczegdtowych okreslonych w programie Senior+, a przedstawionych w pkt 3.2.
poradnika.
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3)
4)

zapewnienia wsparcia dostosowanego do indywidualnych potrzeb i mozliwosci uczestnika,
integracji miedzy seniorami a Srodowiskiem lokalnym.

§3

Zakres $wiadczonych ustug

1. Dom swiadczy nastepujace ustugi:

1)

2)
3)

o charakterze bytowym w zakresie zapewnienia miejsca pobytu w godzinach pracy Domu,
cieptego positku, ubezpieczenia NNW oraz inne ustugi zwigzane z realizacjq zadan Domu,
o charakterze opiekunczym w zakresie wsparcia w podstawowych czynnosciach zyciowych,
o charakterze wspierajgcym w zakresie organizacji czasu wolnego oraz zaje¢ terapeutycz-
nych, integracji spotecznej ze spotecznos$cia lokalna, ksztaltowania nawykéw i postaw
prozdrowotnych.

§4

Prawa i obowiazki uczestnikow

1. Kazdy uczestnik ma prawo do:

1)
2)

3)
4)

pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych;

uczestnictwa we wszystkich zajeciach oferowanych przez Dom na terenie placowki i poza
jej siedziba;

przebywania na terenie Domu w godzinach jego pracy;

korzystania z wyposazenia Domu w spos6b zgodny z jego przeznaczeniem, w tym do korzy-
stania z materialéw przeznaczonych do terapii zajeciowej w obecnos$ci osoby upowaznionej
do prowadzenia zajec.

2. Kazdy uczestnik ma obowigzek:

1)

2)

7)

8)

aktywnego udziatlu w organizowanych zajeciach i innych formach aktywnosci (w tym inte-
gracji ze spotecznoscia lokalna);
wspolpracy z terapeutg zajeciowym w opracowaniu indywidualnego planu wsparcia uczest-
nika;
poszanowania prawa do godnosci, wolnosci i intymnosci innych uczestnikéw,
dbania o wyposazenie Domu;
przestrzegania przepiséw bhp, ppoz. i sanitarnych;
informowania personelu Domu o nieobecno$ci, a takze o kazdorazowym opuszczeniu Domu
w trakcie zajeé i potwierdzania wyjscia wlasnorecznym podpisem w ksigzce wyjs¢ uczestni-
kow;
terminowego wnoszenia odptatnosci za pobyt w Domu okreslonej w decyzji administracyj-
nej;
przestrzegania zakazu:

a) spozywania alkoholu i innych $rodkéw odurzajacych na jego terenie, a takze przeby-

wania na terenie Domu pod ich wptywem,

b) palenia tytoniu poza miejscami do tego wyznaczonymi,

¢) wynoszenia sprzetéw przeznaczonych do wykorzystania na terenie Domu,

d) wprowadzania na teren Domu 0s6b nieupowaznionych,

e) wprowadzania na teren Domu zwierzat.

§5

Zasady i kryteria przyznawania miejsca

1. Miejsce w Domu przyznawane jest w drodze decyzji administracyjnej wydanej przez dyrektora
Miejskiego Osrodka POmMOCY SPOIECZNE] W ....couviieuiiiriiiniiieiiieieeeieeeteete ettt s
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na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu przez pracownika socjalnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w.........coeceveeevveeenneveeennnen. rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

2. Decyzja o przyznaniu miejsca w Domu okresla jednocze$nie termin, na jaki miejsce zostaje przy-
znane oraz wysoko$¢ odptatnosci za pobyt i sposob jej ponoszenia.

3. Swiadczone w Domu ustugi sa odptatne.
4. Wysokos¢ i sposéb wnoszenia odptatnosci za pobyt reguluje uchwata Rady Gminy ...................

5. Sredni miesieczny koszt pobytu w Domu ustalany na dany rok kalendarzowy Zarzadzeniem Dy-
rektora Miejskiego Osrodka POomocy Spotecznej W .....cccuvevveerieriiiiiieeeieeiieeeeeseiees , podawany
jest do wiadomosci uczestnikéw Domu do 31 stycznia danego roku.

6. Wysokos$¢ optaty uzalezniona jest od sytuacji dochodowej uczestnika ustalonej na podstawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, przy czym odptatnosci za pobyt w Domu nie ponosza osoby,
ktérych dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne;j.

7. W uzasadnionych sytuacjach, na wniosek uczestnika, dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-
tecznej w...ccceeeueennee. moze go calkowicie lub czesciowo zwolnié z ponoszenia odptatnosci.

8. Do Domu przyjmowane sa 0soby:

1) prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe i samotnie zamieszkujace w rozumieniu
przepiséw ustawy o pomocy spolecznej,

2) prowadzgce wspolne gospodarstwo domowe i wspdlnie zamieszkujace z rodzina,

3) pierwszenstwo w uzyskaniu wsparcia w formie pobytu w Dziennym Domu Pomocy
W e ette e ettt e e et e e e e te e e st e e e e treeeenaaeeeanraeeenreeeannns majq osoby, ktérych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej,

4) w przypadku braku miejsc, tworzy sie liste os6b oczekujacych na miejsce w Domu.

9. Placéwka jest przystosowana do potrzeb oséb niepelnosprawnych, w tym oséb z niepelnospraw-
noscig ruchowa.

10. Placéwka nie posiada miejsc catodobowego okresowego pobytu.

11. Uchylenie decyzji o przyznaniu miejsca w Domu nastepuje w przypadku:
1) rezygnacji uczestnika z pobytu w Domu,
2) stanu zdrowia uczestnika wymagajgcego innego rodzaju wsparcia,
3) naruszenia obowigzkéw uczestnika lub zaklécania prawidtowego funkcjonowania Domu,
4) nieuzasadnionej nieobecnosci uczestnika w Domu dtuzej niz 14 dni.

§6
Nadzor i organizacja

1. Nadzér nad funkcjonowaniem Domu sprawuje dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

2. Dom funkcjonuje 8 godzin dziennie w godz. od 7:00 do 15:00 od poniedziatku do piatku.
3. Dom nie zapewnia uczestnikom transportu z i do miejsca zamieszkania.
§7
Dokumentacja uczestnika

1. Dokumentacja uczestnika gromadzona jest w jego indywidualnych aktach.
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2. Dokumentacja ta obejmuje w szczegdlnosci:

1) kopie decyzji administracyjnej przyznajacej miejsce pobytu w Domu, okreslajacej termin
tego pobytu i wysokos¢ odptatnosci,

2) kopie informacji o stanie zdrowia uczestnika wraz z opinig lekarska o braku zdrowotnych
przeciwwskazan do pobytu i uczestnictwa w zajeciach Domu,

3) kopie orzeczenia o niepelnosprawnosci uczestnika (o ile takie posiada),

4) oswiadczenie uczestnika o zapoznaniu sie z niniejszym regulaminem,

5) indywidualny plan wsparcia uczestnika,

6) inne dokumenty zwigzane bezposrednio z pobytem uczestnika w Domu,

7) kopie decyzji administracyjnej w sprawie uchylenia prawa do miejsca w Domu.

3. Akta uczestnikéw prowadza terapeuci zajeciowi.

4. Dokumentacje Domu stanowig réwniez:
1) listy obecnosci uczestnikow,
2) dzienniki zajec,
3) plany pracy Domu wraz ze sprawozdaniami z ich realizacji,
4) sprawozdania,
5) pozostata dokumentacja wynikajaca z biezacego funkcjonowania Domu.

§8
Skargi i wnioski

Uczestnikowi przystuguje prawo sktadania skarg i wnioskéw do kierownika Dziennego Domu Po-

§9
Postanowienia konncowe

1. Kazdy uczestnik Domu zobowiazany jest do zapoznania sie z niniejszym regulaminem i do prze-
strzegania jego postanowien, co potwierdza ztozeniem stosownego oswiadczenia.

2. Dom nie ponosi odpowiedzialnosci za uczestnika przebywajacego poza placéwka — zaréwno
wtedy, gdy samodzielne wyjscie zostalo zgtoszone kadrze i odnotowane w ksigzce wyjsé, jak row-
niez gdy uczestnik opuscit placéwke bez dopelnienia tego obowiazku.

3. Dom nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy, sprzety, gotéwke lub dokumenty wniesione przez
uczestnika do placowki.

4. Zmiany do regulaminu wnoszone sg w trybie wymaganym dla jego zatwierdzenia.

(podpis)

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zapoznalem/zapoznalam* sie z Regulaminem Dziennego Domu Pomocy
W atteeenieeeeneeeeeareeesneeeenans i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.
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Jestem swiadomy/$swiadoma*, Ze naruszenie przeze mnie obowigzkdéw uczestnika Dziennego
DOMU POIMOCY W .eiitiiiiiieeeiieeeeiieeeeieeeeeieee et e siseeesireeeesnreeesaneees spowoduje uchylenie decyzji
administracyjnej o przyznaniu mi miejsca w Domu.

(data i czytelny
podpis uczestnika)

* Niepotrzebne skreslic.

2.2. Zakres i standardy $wiadczonych ustug

Organizacja osrodka wsparcia oraz zakres i poziom $wiadczonych w nim ustug powi-
nien uwzglednia¢ w szczegdlnosci wolnosé, intymnosé, godnosé i poczucie bezpieczen-
stwa uczestnikdw zajec oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci. Poszczegdlne
osrodki wsparcia specjalizujq sie w udzielaniu wsparcia okreslonym grupom oséb.

Udzielanie wsparcia stanowi realizacje zadania publicznego. Organy administracji samo-
rzadowej moga jednak zlecad realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej, udzielajac
dotacji na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania:

1) organizacjom pozarzagdowym prowadzacym dzialalnos¢ w zakresie pomocy spo-
tecznej,

2) osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym dziatajacym na podstawie prze-
pisow o stosunku Panistwa do Kosciota katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
stosunku panstwa do innych kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych oraz gwaran-
¢ji wolnos$ci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie
dziatalnosci w zakresie pomocy spoteczne;j.

Osrodek moze swiadczy¢ ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
niebedacych uczestnikami, tzn. na rzecz spotecznosci lokalnej, szczegdlnie dla oséb wy-
magajacych catodobowej opieki oraz oséb oczekujacych na miejsce w DPS. W przypadku
realizacji wsparcia m.in. na rzecz oséb starszych ustugami opiekunczymi sq w szcze-
gblnosci:

1) organizacja czasu wolnego,

2) umozliwienie udzialu w zajeciach terapeutycznych oraz z zakresu usprawniania

ruchowego oraz
3) inne ustugi swiadczone przez osrodek.

Zbliza to zatem formule osrodka do formuly klubu seniora. Co wazne, kluby seniora
moga realizowac swoje zadania réwniez w formie osSrodkéw wsparcia jako np. kluby sa-
mopomocy. Nalezy jednak pamietad, ze sformalizowanie tego rodzaju dzialalnosci przez
kluby seniora generuje dalsze konsekwencje m.in. w zakresie przyznawania prawa do
korzystania z ustug osrodka. O przyznaniu prawa pobytu w o$rodku oraz o przyznaniu
$wiadczenia w postaci korzystania z ustug opiekunczych rozstrzyga decyzja administra-
cyjna kierownik wlasciwego miejscowo OPS. Przyznanie prawa do korzystania z tej
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formy wsparcia wymaga bowiem wydania decyzji administracyjnej poprzedzonej prze-
prowadzeniem wywiadu srodowiskowego.

Sposdb swiadczenia ustug powinien uwzgledniaé stan zdrowia, sprawnosc fizyczna i in-
telektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci uczestnika, a takze prawa czto-
wieka, w tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bez-
pieczenstwa. Nalezy jednak pamietac, ze uczestnicy osrodka maja prawo do korzystania
z pelnej oferty ustug:
1) bytowych — prawo do przebywania, korzystania z positku, o ile jest przewidziany
w regulaminie placéwki, utrzymania czystosci,
2) opiekunczych — pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych, niezbedna po-
moc w zatatwianiu spraw osobistych,
3) wspomagajacych —udzial w zajeciach terapeutycznych, udziat w zajeciach uspraw-
niania ruchowego, udziat w zajeciach z zakresu integracji ze spotecznoscia lokalna.

Szczegdlowy zakres ustug powinien zosta¢ okreslony w regulaminie i dostosowany do
charakteru danego osrodka wsparcia.

2.3. Kwalifikacje kadry dziennego domu pomocy

Kolejnym punktem, ktéry ustawodawca pozostawit bez rozstrzygniecia, sq szczegétowe
wymagania co do kwalifikacji kadry. Organizujac prace o$rodka wsparcia, nalezy bo-
wiem pamietad, ze warunkiem prawidtowej i efektywnej realizacji ustug bytowych, opie-
kuniczych i wspomagajacych jest zatrudnienie odpowiedniej kadry.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw merytorycznych musi by¢ okreslony w wymiarze
koniecznym do zapewnienia uczestnikom bezpieczenstwa przy uwzglednieniu stopnia
ich sprawnosci psychofizycznej (wiek, stan zdrowia, stopien niepelnosprawnosci). Za-
trudnionym osobom mozna powierzaé jednoczesnie funkcje:

1) terapeutyczne,

2) opiekuncze,

3) administracyjne,

4) obstugi.

Taka sytuacja ma czesto miejsce w szczegolnosci w mniejszych osrodkach dysponujacych
ograniczonymi Srodkami finansowymi. Z jednej strony pojawia sie koniecznos¢ weryfi-
kacji wydatkéw ponoszonych na wynagrodzenia, a z drugiej potrzeba prawidtowej reali-
zacji zadan na rzecz oséb korzystajacych. Liczba uczestnikéw pozostajacych pod opieka
jednego opiekuna, instruktora lub terapeuty w osrodku musi by¢ odpowiednia do tego,
by mozliwe byto zapewnienie im bezpieczenstwa oraz liczby i rodzaju prowadzonych za-
jeé. Prace pracownikow merytorycznych i terapeutéw wspierajg inni pracownicy, ktérych
zatrudnienie wynika z potrzeby zapewnienia uczestnikom prawidtowej opieki i bezpie-
czenstwa.

W celu prawidlowej realizacji zadan konieczna jest wspétpraca z wlasciwym miejscowo
OPS. Pracownicy socjalni OPS wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania uczest-
nika prowadza prace socjalna, dokonujg weryfikacji jego sytuacji rodzinnej i majatkowej
oraz przeprowadzaja rodzinny wywiad srodowiskowy. Nalezy zwréci¢ uwage, zZe nie ma
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formalnych przeszkdd, ktore uniemozliwiatyby funkcjonowanie jednego osrodka
wsparcia dla mieszkancéow np. kilku sasiadujacych ze soba gmin. Wymagatoby to je-
dynie odpowiednich zapiséw w regulaminie osrodka oraz zawarcia stosownych porozu-
mien miedzy organami wykonawczymi, np. wéjtami poszczegélnych gmin po uzyskaniu
zgody rady gminy na tego rodzaju dziatanie. Zawarte porozumienie moze bowiem zakta-
daé utworzenie jednej placéwki oraz ustalenie szczegdétowych zasad wspdtpracy miedzy
gminami oraz miedzy OPS.

Wywiad srodowiskowy powinien przeprowadzi¢ pracownik socjalny z osrodka wtasciwego
ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby korzystajacej z osrodka wsparcia.

2.4. Zasady odptatnosci za pobyt w oSrodkach wsparcia

Zasady odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia okresla art. 97 ust. 11 5 PomSpotU.
Oplate te ustala podmiot kierujacy w uzgodnieniu z osoba kierowana, uwzgledniajac
przyznany zakres ustug.

Optate za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych ustala podmiot kierujacy
w uzgodnieniu z osobg kierowana, uwzgledniajac przyznany zakres ustug. Osoby nie ponosza
oplat, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza
kwoty kryterium dochodowego.

Optate za pobyt w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy ustala podmiot prowa-
dzacy, a w przypadku doméw prowadzonych przez podmioty uprawnione — podmiot zlecajacy za-
danie, uwzgledniajac warunki pobytu, w szczegolnosci zakres przyznanych ustug oraz obowigzki
osoby przebywajacej w domu.

Réznice miedzy ustalona optata, ponoszona przez osobe za pobyt w domu, a sSrednim miesiecznym
kosztem utrzymania w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy ponosi gmina wta-
$ciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby przebywajacej w domu. Do okres$lenia $redniego
miesiecznego kosztu utrzymania w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy stosuje
sie odpowiednio przepisy dotyczace sredniego miesiecznego kosztu utrzymania w domu pomocy
spoleczne;j.

Rada powiatu lub rada gminy w drodze uchwaty ustala, w zakresie zadan wtasnych, szczegdtowe
zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

W PomSpotU precyzyjnie okreslono zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w o$rod-
kach oraz wskazano podstawy zwolnienia z ponoszenia odplatnosci. Optata za po-
byt w powyzszych placéwkach nie jest zwrotem wydatkow za korzystanie ze swiadczen
okreslonych w przepisach PomSpotU. W razie ponoszenia odptatnosci za korzystanie
ze wsparcia danego osrodka osoba jedynie partycypuje w kosztach, natomiast réznica
w zakresie ponoszenia odptatnosci a realnym kosztem utrzymania placéwki pono-
szona jest przez gmine. Ciekawe na gruncie PomSpoltU jest rozwigzanie, w mysl kt6-
rego optata za pobyt jest uzgadniana z osoba kierowana. Ostatecznie jednak podmiot kie-
rujacy wydaje w tej sprawie decyzje administracyjna. Skierowanie nie nastepuje zatem
w formie umowy, uzgodnienia czy tez porozumienia. Podstawa udzielenia tej formy
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wsparcia pozostaje decyzja administracyjna. Konieczne jest zatem wydanie dwdéch
rozstrzygnie¢ — o skierowaniu oraz o ustaleniu odptatnosci, przy czym rozstrzygniecia te
moga nastapi¢ w jednej decyzji administracyjnej.

Analizujac sytuacje dotyczaca ustalenia wysokosci odptatnosci za korzystanie z osrodka,
nalezy zwrdci¢ uwage, ze mimo zachowania przez organ wtadczych kompetencji w za-
kresie ustalania zasad pobytu w drodze decyzji administracyjnej, nie moze on narzucié¢
osobie kierowanej wysokosci optaty za przyznang forme pomocy. Jednoczesnie to organ
wydajacy decyzje ponosi odpowiedzialno$é za prawidtowosé jej wydania oraz dalszq re-
alizacje. Przepis ten moze by¢ jednak niespdjny — organy administracyjne korzystaja bo-
wiem z powierzonego im wtadztwa administracyjnego i ustalaja odptatnosé wedtug usta-
lonych zasad, informujac jedynie korzystajacego o proponowanym sposobie zatatwienia
sprawy. Ustalenie optaty musi jednak uwzglednia¢ warunki pobytu, w szczegdlnosci za-
kres przyznanych ustug. Wysoko$¢ ponoszonej optaty zwigzana bedzie réwniez niejako
ze standardem $wiadczonych ustug.

Ustalenie odptatnosci za pobyt w osrodku nastepuje w drodze decyzji administracyjnej. Podstawg
jej wydania decyzji jest ustalenie sytuacji rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby ubiegajacej
sie lub rodziny - tacznie na podstawie:

1) wywiadu srodowiskowego (rodzinnego),

2) zaswiadczenia o dochodach osoby ubiegajacej sie,

3) zaswiadczenia o dochodach wszystkich cztonkéw rodziny wspdlnie gospodarujacych.

3. Finansowanie domow dziennego pobytu dla seniorow
(Senior-WIGOR i Senior+)

3.1. Program Senior-WIGOR

Ze wzgledu na zmiany demograficzne obecnie najwieksze zapotrzebowanie powstaje
na wsparcie swiadczone przez dzienne domy samopomocy. Aby zmotywowaé samo-
rzady do inicjowania dziatan na rzecz oséb starszych i rozbudowy infrastruktury w za-
kresie zwiekszenia liczby dziennych doméw samopomocy na rzecz senioréw, na pozio-
mie MRPiPS powstato szczegdlne narzedzie finansowania tego rodzaju wsparcia prze-
znaczone tylko i wytacznie dla okreslonej grupy oséb. Koszty odptatnosci sa pokrywane
w znacznym stopniu ze srodkach pochodzacych z ministerstwa z programu Senior-WI-
GOR. Gmina za$ jedynie partycypuje w utrzymaniu placowki.

Celem strategicznym programu jest wsparcie seniorow poprzez dofinansowanie dziatan
JST w rozwoju na ich terenie sieci dziennych doméw Senior-WIGOR, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jednostek samorzadu, charakteryzujacych sie:

1) niskimi dochodami,
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2) wysokim odsetkiem senioréw w populacji ogétem lub

3) brakiem infrastruktury pomocy spotecznej stuzacej do realizacji ustug opiekun-
czych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob starszych poza miejscem ich
zamieszkania.

Program adresowany jest do oséb niepracujacych w wieku 60+. W programie okreslono
podstawowe zasady oferowanego wsparcia m.in. w zakresie minimalnych standardéw,
ktére muszg zapewnic dofinansowane jednostki. Dzienne domy pomocy Senior-WIGOR
przewiduja $wiadczenie wsparcia co najmniej 8 godzin dziennie od poniedziatku do
piatku. Zapewniony jest takze ciepty positek.

W 2018 r. srodki finansowe w ramach programu zostana rozdysponowane na dwa moduty:
1) modut I konkursu — utworzenie i/lub wyposazenie oraz ewentualne zapewnienie funkcjo-
nowania dziennego domu Senior-WIGOR,
2) modul II konkursu — zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych dziennych doméw Se-
nior-WIGOR.

Wymagany wktad wtasny to minimum 20% wartosci projektu.

Jednostka samorzadu terytorialnego moze uzyskac jednorazowe wsparcie finansowe do
80% catkowitego kosztu realizacji zadania, ktére nie mogto przekroczy¢ 250 tys. zl.
Na adaptacje budynku przewidziano nie wiecej niz 180 tys. z}, natomiast na wyposaze-
nie domu jednorazowa kwota dotacji nie mogta by¢ wyzsza niz 70 tys. zt. W ramach
programu Senior-WIGOR przewidziano réwniez mozliwos¢ dofinansowania z budzetu
panstwa 1/3 kosztéw utrzymania seniora w dziennym domu, ale nie wiecej niz 200 zt
miesiecznie. Kwota ta nie byta kwota wystarczajaca, dlatego konieczne byto pobieranie
oplat za pobyt osoby starszej w dziennym domu pobytu Senior-WIGOR. Jednoczesnie
gminy, w ramach posiadanych srodkow wtasnych, partycypowaty w kosztach, zwieksza-
jac wktad witasny, aby umozliwié¢ wyposazenie placéwek oraz ich realne funkcjonowanie.

Na tym etapie nie sposéb nie odnies¢ sie do wysokosci dofinansowan przewidzianych
w 2018 r. dla jednego uczestnika w innych placéwkach wsparcia dziennego:
1) srodowiskowy dom samopomocy — 1268 zl miesiecznie na 1 uczestnika,
2) warsztat terapii zajeciowej — 15 996 zt rocznie na 1 uczestnika,
3) dzienny dom Senior-WIGOR - 200 zt miesiecznie na 1 uczestnika (obecnie 300 zt
miesiecznie w dziennym domu i 200 zt miesiecznie na 1 uczestnika w klubie samo-
pomocy).

Z punktu widzenia gminy decyzja o utworzeniu dziennego domu Senior-WIGOR wy-
maga najwiekszego zaangazowania i udziatu finansowego. O ile WTZ oraz SDS moga by¢
niezalezne finansowo od gminy, o tyle taka sytuacji w przypadkéw domoéw Senior-WI-
GOR jest niemozliwa. Poréwnanie to przedstawia jedynie aspekt zaangazowania $rod-
kéw wlasnych przez gmine. Pamieta¢ bowiem nalezy, ze placéwki te majq zdecydowanie
inny charakter — jako jedyne w zestawieniu sg ukierunkowane bezposrednio na wspar-
cie oso6b starszych i poprawe jakosci ich zycia. Nie sa zwigzane z niepelnosprawnoscia,
choroba czy tez zaburzeniami psychicznymi. Decyzje o utworzeniu okreslonego typu pla-
céwki nalezy podjaé zatem nie tylko na podstawie analiz finansowych co do mozliwosci
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pozyskania srodkdw zewnetrznych, ale réwniez celéw i probleméw spotecznych wyste-
pujacych na danym terenie.

Z danych MRPiPS opracowanych na potrzeby realizacji programu Senior-WIGOR wynika, ze w nad-
chodzacych latach w Polsce systematycznie zwiekszac sie bedzie liczba i udziat w zyciu spotecznym
0s6b starszych. Do 2025 r. 28% ludnosci bedzie w wieku co najmniej 60 lat. Za ok. 20 lat beda oni
stanowic juz 1/3 populacji. Wazne jest, by podja¢ odpowiednie kroki, skierowane bezposrednio do
senioréw.

Program wspiera JST w rozwoju na ich terenie sieci dziennych doméw Senior+ oraz
klubéw Senior+. Na program przeznaczono 340 mln zt (z tego w 2016 r. — 40 mln zi,
w 2017 r. — 30 min zt, w 2018 r. — 80 mln z}, w 2019 r. — 80 mln zl, w 2020 r. —
80 mln zl). Wedlug szacunkéw MRPIPS liczba dziennych doméw Senior+ wyniesie
w 2020 1. ok. 323. Klubéw ma powstac ok. 650, z bezposredniego wsparcia skorzysta po-
nad 51 tys. seniordéw.

3.2. Program Senior+

3.2.1. Zatozenia i cele programu Senior+

W 2017 r. wprowadzono zmiany w programie Senior-WIGOR, ktéry po przeksztatceniu
ma nowg nazwe Senior+. Zmiany dotyczg m.in. wprowadzenia nowej formy placowki
— klubu Senior+, kwot dofinansowan na funkcjonowanie, jednorazowego wsparcia fi-
nansowego oraz standardéw lokalowych.

W programie Senior+ wprowadzono nastepujace zmiany:

1) jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie dziennego domu
Senior+ zwiekszono do maksymalnie 300 tys. zl; co wazne wysoko$¢ srodkow
finansowych z budzetu panstwa przeznaczonych na przebudowe lub remont po-
mieszczen lub budynku nie moze by¢ wyzsza niz 250 tys. zt; dodatkowo jednora-
zowa kwota dotacji przeznaczona na wyposazenie dziennego domu Senior+ nie
moze by¢ wyzsza niz 80 tys. zl;

2) dofinansowanie na utworzenie klubu Senior+ wynosi 150 tys. zl, a na jego wypo-
sazenie 25 tys. zt; wysokos¢ srodkéw finansowych z budzetu panistwa przeznaczo-
nych na przebudowe lub remont pomieszczen lub budynku nie moze by¢ wyzsza
niz 125 tys. zt; dodatkowo jednorazowa kwota dotacji przeznaczona na wyposaze-
nie klubu Senior+ nie moze by¢ wyzsza niz 25 tys. zl;

3) obnizono wymogi okreslajace, co musi uwzglednia¢ minimalny standard warun-
kéw lokalowych dla dziennego domu Senior+;

4) zmieniono minimalny poziom zatrudnienia pracownikéw w celu umozliwienia do-
stosowania przez samorzgdy placéwek do lokalnych potrzeb:

a) wdomu Senior+ bedzie musiat by¢ zatrudniony co najmniej jeden pracownik
oraz jeden specjalista na 15 senioréw; w zaleznosci od potrzeb w placéwce
moze by¢ zatrudniony inny specjalista w wymiarze czasu odpowiednim do po-
trzeb placéwki,
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b) wklubie Senior+ musi by¢ zatrudniony co najmniej jeden pracownik oraz spe-
cjalista w pozadanym zakresie w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb
placowki.

Celem strategicznym programu Senior + jest zwiekszenie aktywnego uczestnictwa w zy-
ciu spotecznym senioréw poprzez rozbudowe infrastruktury osrodkéw wsparcia w sro-
dowisku lokalnym oraz zwiekszenie miejsc w placéwkach Senior+ przy dofinansowaniu
dziatan jednostek samorzadu w rozwoju na ich terenie sieci dziennych domoéw i klubow
Senior+. Idea wiaze sie z rozbudowa systemu wsparcia dziennego dla oséb starszych.
Istotnym elementem programu jest polaczenie zaangazowania $srodkow finansowych
JST, srodkéw pochodzacych z programu rzadowego oraz zaangazowania organizacji po-
zarzgdowych. Rozwdj tej formy dzialalnosci ma istotne znaczenie zaré6wno w miastach,
jak i srodowiskach wiejskich, gdzie oferta wsparcia dziennego dla oséb starszych byta
znikoma ze wzgledu na ograniczone mozliwosci finansowania tego typu dziatalnosci
ze srodkéw wiasnych jednostek samorzadu terytorialnego.

Program Senior+ na lata 2015-2020 jest programem wieloletnim, a wsparcie JST prze-
kazywane jest w formie dotacji celowych z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan
wiasnych z zakresu pomocy spotecznej, przy czym wysokos¢ dotacji, zgodnie z trescia
art. 115 ust. 1 PomSpotU, nie moze przekroczy¢ 80% catosci kosztéw realizowanego za-
dania. Z uwagi na 0g6lna tendencje wzrostu wspdlpracy JST z organizacjami pozarzado-
wymi na podstawie art. 25 ust. 1 i 5 PomSpotU mozliwe jest zlecanie realizacji zadania
w zakresie realizacji programu organizacjom pozarzadowym. Zadanie to nadal jest zada-
niem publicznym i podlega bezposredniemu nadzorowi JST. Zlecanie realizacji zadania
z zakresu pomocy spotecznej odbywa sie po uprzednim przeprowadzeniu konkursu ofert.

Zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej nie moze obejmowac:
1) wustalania uprawnien do swiadczen, w tym przeprowadzania rodzinnych wywiadéw $rodo-
wiskowych,
2) optacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne,
3) wyplaty $wiadczen pienieznych.

Jezeli JST nie decyduje sie na powierzenie realizacji zadania organizacji pozarzadowej
w drodze konkursu, istnieje rowniez mozliwo$¢ realizacji zadan na podstawie umow
partnerskich, ktérych realizacje zaktada art. 5 ust. 2 PozPubWolontU. Celem pozostaje
spoteczna aktywizacja oséb starszych, a takze realizacja i promowanie dziatan prozdro-
wotnych obejmujacych takze ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii,
a takze oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej, w zaleznos$ci od po-
trzeb stwierdzonych w srodowisku lokalnym. W ramach programu udostepniana jest se-
niorom infrastruktura pozwalajaca na aktywne spedzanie wolnego czasu, a takze zakty-
wizowanie i zaangazowanie senioréw w dzialania samopomocowe i na rzecz srodowiska
lokalnego.

Realizacja zadann w ramach wsparcia w zakresie rozbudowy opieki instytucjonalnej dla
0s6b starszych jest spdjna z zatozeniami rozwoju i wsparcia klubéw seniora korzystaja-
cych gtéwnie z dofinansowania w ramach programu ASOS (zagadnienie to zostato omo-
wione szerzej w czesci III). Istota jest zapobieganie procesom wykluczenia spotecznego
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0s0b starszych, a tym samym zmniejszenie realnych kosztow, jakie spoteczenstwo musi
ponies¢ w zwigzku z koniecznoscig zapewnienia wsparcia calodobowego lub wsparcia
w zakresie ustug opiekunczych osobie, ktdra nie jest w stanie samodzielnie zaspokoic
swoich podstawowych potrzeb zyciowych, tzn. realizowac podstawowych zadan zwiaza-
nych z codziennym funkcjonowaniem.

W ramach omawianego programu mozliwe jest utworzenie nowej placowki w budynku
znajdujacym sie w zasobach JST. Zakup badz budowa nowego obiektu kwalifikowal-
nego w ramach projektu nie stanowi kosztu kwalifikowalnego. Tworzenie placéwki po-
lega na przebudowie lub remoncie, w rozumieniu przepiséw PrBud, juz istniejacych
obiektow albo ich czesci, i realizacji ustug w zakresie dostosowanym do potrzeb senio-
row. Jednostka samorzadu moze wykorzysta¢ pomieszczenia, ktére zostaty przebudo-
wane lub wyremontowane w ramach inwestycji finansowanych z PROW (zapewniajac
rowniez spelnienie kryterium trwatosci tej inwestycji).

3.2.2. Zasady funkcjonowania i finansowania placéwek Senior+

Zasady funkcjonowania placéwek oraz tryb kwalifikowania oséb do uczestnictwa w dzia-
taniach realizowanych przez placdwke wynikaja z przepiséw PomSpotU. Kryteria uczest-
nictwa seniorow oraz zakres dziatania placowek typu Senior+ okresla jednostka samo-
rzadu, ktora jest beneficjentem programu.

O co mozna ubiegac sie w ramach programu Senior+

W ramach programu uprawnione podmioty, w trybie otwartego konkursu ofert, moga ubiegac sie
o uzyskanie srodkéw finansowych przeznaczonych na:
1) modut 1-jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie placowki w wy-
sokos$ci do 80% catkowitego kosztu realizacji zadania, ktére nie moze by¢ wyzsze niz
300 tys. zl w przypadku dziennego domu Senior+ oraz 150 tys. zt w przypadku klubu
Senior+, z tym ze wysoko$¢ srodkéw finansowych z budzetu panistwa przeznaczonych w ra-
mach powyzej wskazanej kwoty na przebudowe lub remont pomieszczen lub budynku nie
moze by¢ wyzsza niz 250 tys. zt w przypadku dziennego domu Senior+ oraz 125 tys. zt
w przypadku klubu Senior+; natomiast jednorazowa kwota dotacji przeznaczona na wypo-
sazenie dziennego domu Senior+ nie moze by¢ wyzsza niz 80 tys. z1, a w przypadku klubu
Senior+ 25 tys. zi,
2) modul 2 - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placéwek; dofinansowaniu
z budzetu panstwa w kazdym roku kalendarzowym, w trybie konkursowym, moga podle-
gac dziatania zwigzane z biezacym utrzymaniem placéwki; rocznie kwota dofinansowania
na dziatalnos¢ biezaca placéwek uruchomionych w ramach programu wynosi¢ bedzie mie-
siecznie na utrzymanie jednego miejsca nie wiecej niz 300 zt w dzienny domu Senior+ oraz
nie wiecej niz 200 zt w klubie Senior+, przy czym dotacja nie moze stanowié wiecej niz 40%
catkowitego kosztu realizacji zadania.

Decydujac sie na realizacje zadaii w ramach programu Senior-WIGOR czy tez obecnie re-
alizowanego programu Senior+, JST musi zaktadaé konieczno$¢ zaangazowania srod-
kéw wilasnych przede wszystkim juz na etapie utworzenia i wyposazenia placéwki. Po-
dobna sytuacja dotyczy dalszego funkcjonowania takiego osrodka badz klubu. Koszt uzy-
skanego wsparcia na jednego uczestnika w wysokosci 300 zt lub 200 zt miesiecznie
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