Wprowadzenie

Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjnos¢ to dzisiaj podstawowe determinanty rozwoju przed-
siebiorstw i organizacji. Podmioty patrzace w przysztos¢ i dazace do zmian zgodnych
z wyzwaniami wspolczesnej gospodarki sg zobligowane do poszukiwania jak najbar-
dziej skutecznych kierunkéw zarzadzania swoja dzialalnoscia.

Na przestrzeni ostatnich lat na rynku polskim ukazalo si¢ wiele publikacji poswig-
conych problematyce przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, jak réwniez zarzadzaniu
innowacjami. Byly one opracowywane zaréwno przez srodowiska naukowe', jak i in-
stytucje publiczne®. Wigkszo$¢ z nich prezentuje wybrane zagadnienia z zakresu anali-
zowanej tematyki, koncentrujac si¢ wylacznie na waskim aspekcie. Brakuje natomiast
publikacji, ktéra w calosciowym ujeciu bedzie poswiecona zaréwno przedsiebiorczosci,
jak i innowacjom, i bedzie zrodtem wiedzy dla licznego grona odbiorcéw, nie tylko teo-
retykow, lecz takze praktykéw zarzadzania. Identyfikacja powyzszej luki poznawczej
stanowila punkt wyjscia do podjetych dziatan.

Celem niniejszej monografii jest zaprezentowanie z wielu perspektyw - wiedzy,
technologii, konkurencji, przedsigbiorstwa — tematyki przedsigbiorczosci i zarzadzania
innowacjami.

Struktura publikacji, zlozona z dwunastu rozdzialéw zgrupowanych w dwa obszary:
przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie innnowacjami, pozwolifa na przedstawienie wielowy-
miarowosci i kompleksowe ujecie problematyki. Do wspdtpracy zaproszono autoréw
bedacych nie tylko ekspertami w swoich specjalizacjach, lecz takze przedstawicielami
trzech wiodacych uczelni: Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie i Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej.

Rozdzial pierwszy monografii to studia literaturowe nad zagadnieniami przedsiebior-
czo$ci i innowacji. Zawarto w nim obszerny przeglad definicji i typologii, poczawszy od

! Nalezy tu wskaza¢ takich autoréw, jak: T. Bal-Wozniak, L. Bialon, R. Borowiecki, R. Bratnicki, M. Brze-
zinski, J. Duraj, B. Glinka, W. Janasz, T. Krasnicka, E. Okon-Horodynska, M. Papiernik-Wojdera, J. Penc,
T, Piecuch, A. Pomykalski, K. Poznatiska, M. Romanowska, R. Zuber, i wielu innych.
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takich klasykéw, jak J. Schumpeter i P. Drucker czy podrecznik Oslo Manual, az po
wspolczesne podejscia. Przede wszystkim jednak wykazano réznice migdzy tymi obo-
ma pojeciami, gdyz wielokrotnie w jezyku biznesowym sg one niestety traktowane
wymiennie lub niedoprecyzowywane.

Kolejne dwa rozdzialy koncentrujg si¢ na samej przedsiebiorczosci. Drugi rozdziat
poswiecono przedsiebiorczosci jednostek gospodarczych - identyfikacji i diagnozie
uwarunkowan wplywajacych na przedsiebiorczos¢, uruchamianiu lub rozwojowi juz
funkcjonujacej dziatalnoéci gospodarczej. Determinanty ujeto zaréwno w aspekcie
zewnetrznym - otoczenia przedsigbiorstw, jak i wewnetrznym - cech charakterystycz-
nych dla danej jednostki. Ukazano réwniez stan rozwoju przedsigbiorczosci w Polsce
w ostatnich latach. W rozdziale trzecim uwaga skierowana jest na mate i §rednie przed-
siebiorstwa i ich podejscie do przedsiebiorczosci oraz programy wsparcia dla tego sektora.
Scharakteryzowano w nim zaréwno polityke Unii Europejskiej na rzecz matych i sred-
nich przedsiebiorstw, jak i dzialania podejmowane indywidualnie przez poszczegdlne
panstwa cztonkowskie, w tym takze przez Polske.

Rozdzial czwarty to charakterystyka szczegélnego uwarunkowania i szansy na roz-
woj przedsiebiorstw, jakimi sg klastry, bedace geograficznymi aglomeracjami przedsie-
biorstw w ramach sektoréw i budujace miedzy sobg zaleznosci i zwiazki oraz wspoélnie
wspolpracujace z otoczeniem.

Natomiast rozdzial pigty prezentuje przedsigbiorczos¢ akademicka, ktdra jest przy-
szto$cia i wyzwaniem dla uczelni, gdyz tworzy warunki do aktywnosci gospodarczej
srodowiska akademickiego. Opisano w nim zasady i formy wspdtpracy miedzy naukow-
cami, studentami czy jednostkami naukowymi a gospodarka, co nie tylko istotnie przy-
czynia sie do finansowania dziatalnos$ci uczelni, lecz przede wszystkim jest szansg na
zdobycie i poglebienie wiedzy, zdobywanie doswiadczenia oraz budowanie relacji i part-
nerstwa na styku nauki i gospodarki. Jego uzupelnieniem jest rozdziat szdsty, w ktorym
omoéwiono problematyke przedsiebiorczosci w jednostkach publicznych, wskazujac
cechy modelu przedsigbiorczego uniwersytetu. Takie podejscie wyznacza potencjalny
kierunek zmian na polskich uczelniach.

Rozdzial siédmy rozpoczyna prezentacje problematyki wieloaspektowego ujecia
zagadnienia innowacyjnosci. Oméwiono w nim innowacyjne przedsi¢biorstwo, wykazu-
jac takie jego cechy, jak: zdolno$¢ do tworzenia innowacji, otwarto$¢ na nowe pomysty
i koncepcje, efektywne zarzadzanie wiedza w organizacji, korzystanie z najnowszych
technologii lub prowadzenie prac badawczo-rozwojowych czy budowanie kompetencji
pracownikow itp. W rozdziale tym przedstawiono réowniez opis kryteriéw i miar inno-
wacyjnosci przedsiebiorstw.

Kolejny rozdziat — dsmy - zawiera rozwiniecie powyzszych zagadnien, koncentrujac
sie na innowacyjnych metodach zarzadzania i zwigzanych z nimi regutach postgpowa-
nia, ktére poprzez kombinacje czynnoéci i srodkéw sprawiaja, ze podejmowane dziata-
nia przestajg by¢ przypadkowe, i maja charakter planowy. Scharakteryzowano w nim
trzy wybrane metody zarzadzania, odnoszace si¢ do projektowanych produktéw i pro-
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cesow: analize przyczyn i skutkéw wad (FMEA), rozwiniecie funkcji jakosci (QFD),
dom jakosci (HoQ) oraz statystyczne sterowanie procesem (SPC).

Problematyke szeroko rozumianej innowacyjnosci przedstawia rozdziat dziewiaty,
analizujac zarzadzanie innowacjami. Ukazane w nim potencjalne podejscia do zarza-
dzania oraz zrédla innowacji pozwalaja na budowanie strategii innowacji, a w dalszej
kolejnosci konkretnych modeli innowacji dla wybranych podmiotéw gospodarczych.
Wdrozenie innowacji wymaga poszukiwania zrddel ich finansowania. Ich typologie
réwniez zawarto w rozdziale szostym, ukazujac zaréwno reinwestycje, join venture,
alianse strategiczne czy konsorcja, jak i kredyty, pozyczki, dotacje, subwencje, granty itp.

Nastepne rozdzialy przedstawiaja waskie ujecia zagadnienia innowacyjnosci.
Rozdzial dziesigty omawia projekt innowacyjny - zasady jego planowania i budowy.
W zarzadzaniu projektami innowacyjnymi wykorzystywane sg réznorodne techniki
ulatwiajace realizacje przedsiewziecia, przy czym wszystkie one daza do osiagniecia ko-
rzysci skali. Rozdzial jedenasty zawiera oméwienie dziatalno$ci innowacyjnej korporacji
transnarodowych w Polsce, ukazanej przez pryzmat kapitatu ludzkiego i kultury organi-
zacyjnej. Podkres§lono w nim zwlaszcza role specjalistow personalnych we wdrazaniu in-
nowacji. Natomiast ostatni rozdzial, dwunasty, przedstawia role informacji w pobudzaniu
innowacyjnosci - zrodta informacji niezbednych w dziatalno$ci innowacyjnej oraz infor-
matyczne narzedzia wspomagajace pozyskiwanie wiedzy przy projektowaniu i zarzadza-
niu innowacjami.

Kazde z zagadnien omawianych w poszczegélnych rozdziatach monografii zostato
scharakteryzowane teoretycznie, poprzez przeglad polskiego i zagranicznego dorobku
literaturowego, jak réwniez opatrzone praktycznym studium przypadku, bedacym
uwypukleniem problematyki. Taka metoda triangulacji Zrédel danych stanowi istotna
warto$¢ dodana niniejszej publikacji, pozwala bowiem na wieloaspektowe spojrzenie
na omawiane zagadnienie.

Prezentowana czytelnikom publikacja pomoze w uporzadkowaniu i poszerzeniu
wiedzy na temat przedsiebiorczosci i innowacyjnosci przedsigbiorstw oraz jednostek
publicznych. Moze ona sta¢ sie podstawg do nauczania w ramach wykladéw akademic-
kich, kurséw i szkolen. Natomiast studia przypadkéw to zaréwno dobre praktyki dla
biznesu, jak i znakomite przyklady do dyskusji ze studentami lub ekspertami.

Wszystkim autorom biorgcym udziat w przygotowaniu niniejszej monografii skta-
damy podzigkowania za po$wigcony trud i szerokie spojrzenie na wybrang problematyke.
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