Rozdzial 1. Naleznosci przedsi¢biorstwa
w procesie kredytowania

1. Istota naleznosci a zarzadzanie wartoscig przedsiebiorstwa

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej zalicza si¢ do podstawowych przejawow ak-
tywnosci cztowieka od zarania dziejow. Dziatalno$é gospodarcza polega ogdlnie na
ksztattowaniu rzeczywistosci, w ktorej funkcjonuje cztowiek, w taki sposob, aby uzy-
skiwac¢ §rodki ekonomiczne niezbedne do zaspokojenia potrzeb glownie o charakterze
materialnym. Niemniej prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza, jak tez uzyskiwane w jej
toku srodki ekonomiczne zaspokajaja rownie wazne potrzeby duchowe cztowieka za-
réwno jako jednostki, jak i jako cztonka spotecznosci — rodziny, znajomych czy osob,
z ktoérymi prowadzi t¢ dziatalnos¢ i wchodzi w relacje.

W XX i XXI w. prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej ogarngto caty $wiat i stato
si¢ bardzo skomplikowane. Od dawna jednak dziatalno$¢ gospodarcza jest prowadzo-
na w formie zorganizowanej, ktorej wyrazem jest przedsigbiorstwo. Do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstwo potrzebuje okreslonych zasoboéw. Na ry-
sunku 1.1 wymieniono kluczowe zasoby przedsi¢biorstwa. Obejmuja one:

1) aktywa, czyli zasoby materialne stanowigce majatek przedsigbiorstwa, dzigki kto-
remu przedsigbiorstwo moze prowadzi¢ dziatalno$¢ produkcyjng, handlowa czy
ustugowa,

2) zasoby ludzkie tworzone przez zarzad, kierownikow oraz pracownikow faktycz-
nie prowadzacych dziatalno$é gospodarcza, czyli uzytkownikéw zasoboéw mate-
rialnych i niematerialnych,

3) zasoby niematerialne, czyli zasoby nieposiadajace fizycznej postaci, ale stanowig-
ce kombinacj¢ zasobow ludzkich i materialnych, dostarczajace efekt synergii, czyli
zwielokrotnienia korzysci ptynacych z zasobéw materialnych 1 niematerialnych.

Rysunek 1.1. Zasoby przedsiebiorstwa
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Zgodnie z rysunkiem 1.1 zasoby materialne, czyli aktywa, maja nieskonczenie
wiele postaci, co wynika z olbrzymiej roznorodnosci wspotczesnego srodowiska czto-
wieka. Aktywa — inaczej majatek — mogg mie¢ postac rzeczowa. A zatem majatek ma
okreslona posta¢ fizyczna (maszyn, urzadzen, budynkow, materialow) oraz finansowa.
Finansowa posta¢ majatku to zgromadzone $rodki pieni¢zne i ich substytuty. Pomimo
ze wiele aktywow finansowych moze mie¢ fizyczng postac (jak gotowka w kasie), to
jednak wiekszo$¢ z nich nie ma takiej postaci. Jest tylko elektronicznym zapisem war-
tosci wyrazonej w pienigdzu (jak srodki na rachunku bankowym, akcje spotek gietdo-
wych). Posiada zatem posta¢ zdematerializowang.

Brak fizycznej postaci majg rowniez aktywa, ktorych warto$¢ zalezy od ich warto-
$ci uzytkowej. Niematerialne aktywa tego rodzaju to aktywa bez postaci fizycznej (jak
programy komputerowe lub prawa majatkowe), ale przynoszace korzysci np. w formie
optat licencyjnych (od uzytkowanych programow komputerowych, czynsz za wyna-
jem powierzchni biurowej).

Zasoby materialne, ktérymi dysponuje przedsi¢biorstwo, finansuja zasadni-
czo wiasciciele przedsigbiorstwa. Jednakze skala dziatalnosci, tj. jej rozmiar, zasigg
i skomplikowanie, niemal w 100% zmuszaja wtascicieli przedsi¢biorstwa do finanso-
wania majatku przez zacigganie zobowigzan. Tym samym wierzyciele majga roszczenia
do majatku przedsigbiorstwa, a wigc kapitat wierzycieli, oprocz kapitatu wiascicieli,
finansuje aktywa przedsigbiorstwa. Migdzy warto$cig majatku a warto$cig kapitatu
zachodzi rownos¢.

Zasoby ludzkie rowniez nie sa jednorodne, gdyz tworza je pracownicy o réoznych
kompetencjach — dotyczy to zarowno wyksztatcenia, kwalifikacji, wieku, jak i po-
trzeb. Ogot tych cech nazywany jest kapitatem ludzkim, aby podkresli¢, ze pracowni-
cy przedsigbiorstwa poprzez umiejetno$¢ wspotdziatania, relacje, talenty tworza cos
znacznie wigkszego 1 wazniejszego niz po prostu sume osob pracujacych w jednym
miejscu.

Pracownicy przedsigbiorstwa, uzywajac zasobéw materialnych w okreslony spo-
sob, tworza z nich produkty (fizyczne lub ustugi), Swiadcza ustugi oraz handlujg obcy-
mi produktami (towarami). Kapital ludzki zaangazowany w danym przedsi¢biorstwie
oraz kombinacja jego zasobow materialnych prowadzg do powstania zasobow nie-
materialnych bedacych efektem synergii tych zasobow. Zasoby niematerialne majg
bardzo wiele przejawow. Na rysunku 1.1 wymieniono tylko kilka podstawowych, do
ktorych mozna zaliczy¢ marke produktow, czyli ogot walorow technicznych, uzytko-
wych i designerskich produktéw przedsigbiorstwa, udziat w rynku (jaka czgs¢ rynku
zajmujg produkty przedsi¢biorstwa), technologie¢ wynikajaca z umiejetnosei aplika-
cji nauki przez kapitat ludzki przedsigbiorstwa oraz organizacje, czyli sposob zorga-
nizowania przedsigbiorstwa.

Przedsigbiorstwo jest kombinacja zasobow materialnych ludzkich i niemate-
rialnych o unikatowym charakterze. Wszystkie one tworza warto$¢ przedsigbior-
stwa. Znaczenie warto$ci przedsi¢biorstwa dla przedsi¢biorstwa, jego pracownikow
i wszystkich uczestnikow rynku, na ktérym odbywa si¢ proces gospodarowania, byto
i jest przedmiotem zainteresowania zarowno licznych prac naukowych, jak i prak-
tyki gospodarczej [zob. np. Maékowiak, 2009; Panfil, Szablewski (red.), 2011; Jaki,
2012]. Konkretnym wymiarem zainteresowania warto$cig przedsigbiorstwa byto po-
wstanie koncepcji zarzadzania wartoScia przedsigbiorstwa (value based manage-
ment — VBM).
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1.1. Koncepcja zarzadzania wartoScig przedsi¢biorstwa

W najprostszym ujeciu zarzadzanie wartoscig przedsigbiorstwa rozpoczyna si¢ od
pewnego stanu poczatkowego tej wartosci, ktory jest okreslong kombinacja opisanych
zasobow. Stan ten nalezy rozumie¢ po prostu jako sume¢ mniej lub bardziej whasciwie
zorganizowanych zasobow. Stan poczatkowy mozna tez rozumieé jako koncentrowa-
nie si¢ przede wszystkim na zasobach majatkowych, a nawet utozsamianie wartosci
przedsigbiorstwa tylko z nimi. Tego rodzaju spojrzenie wigze si¢ z koncepcja majat-
kowg wartosci przedsigbiorstwa (asset based value) i jest wlasciwe dla gospodarki
XX w. do konca lat 90. [Jaki, 2012, s. 31].

W zarzadzaniu wartoscig przedsicbiorstwa zmierza si¢ do wlasciwego uporzad-
kowania wszystkich zasobow, tj. materialnych, ludzkich i niematerialnych, tak aby
poczatkowa warto$¢ przedsigbiorstwa ulegata stalemu i systematycznemu zwigk-
szeniu. Prowadzi to do osiagni¢cia stanu koncowego wartosci przedsi¢biorstwa
w danym okresie, przy czym stan ten jest stanem poczatkowym kolejnego okre-
su, a zatem powickszanie wartosci przedsigbiorstwa ma charakter ciagly. Aby byto
to mozliwe, przedsi¢biorstwo musi by¢ postrzegane jako zrédto dochodéw ekono-
micznych wynikajacych z odpowiedniego uzycia wszystkich zasobow ujawnionych,
zmierzonych i odpowiednio skonfigurowanych. Jest to postrzeganie przedsi¢bior-
stwa bardziej jako kreatora dochodu (income based value) niz zarzadcy posiadanych
zasobow. Bartlomiej Nita [2007, s. 35] proces ten okres$lit jako proces zarzadzania,
w ramach ktorego wszelkie dzialania i decyzje zachodzace na wszystkich szczeblach
struktury organizacyjnej sg zorientowane na cel w postaci systematycznego i ciggte-
go kreowania warto$ci dla wlascicieli.

Zgodnie z koncepcja zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa maksymalizacja
warto$ci jest najlepszym celem dziatania dla wtascicieli i pracownikow. Wartos¢ ta
moze by¢ rozumiana wasko jako warto$¢ dla wiascicieli, a nawet tylko akcjonariuszy,
lub szeroko — dla wszystkich interesariuszy, czyli podmiotéw dzialajacych wewnatrz
i w otoczeniu przedsigbiorstwa, nawigzujacych z nim relacje. Ogoélnie cel ten w go-
spodarce XXI w. wskazuje si¢ jako najlepszy dla przedsigbiorstwa. Decyduja o tym
nastgpujace czynniki [Jaki, 2012, s. 72]:

1) jest on mierzalny, przy czym miarg jego realizacji jest przyrost wartosci przedsig-
biorstwa,

2) ma charakter dtugoterminowy, gdyz aby go osiagna¢, zarzad musi mysle¢ i dzia-
ta¢ dtugofalowo (co jest korzystne dla wszystkich interesariuszy),

3) pomiar wartos$ci wspiera rozwdj i pragmatyke rynkow finansowych,

4) brak skutecznosci zarzadu w pomnazaniu wartosci przedsigbiorstwa sprzyja alo-
kacji kapitatu, gdyz odptywa on do przedsi¢biorstw potrafigcych t¢ warto$¢ po-
mnazac.

Z teoretycznego i praktycznego punktu widzenia powyzszy cel jest rowniez uzy-
teczny dlatego, ze w tatwy i logiczny sposob integruje cele, ktore kiedys byty wska-
zywane jako cele przedsigbiorstwa, a dzi§ moga by¢ i czgsto sg waznymi celami
czastkowymi prowadzacymi do maksymalizacji warto$ci przedsi¢biorstwa. Do naj-
czesciej stosowanych celow czastkowych zalicza si¢ [Mackowiak, 2009, s. 16]:

1) maksymalizacje zysku,

2) maksymalizacj¢ sprzedazy,

3) maksymalizacj¢ udziatu w rynku,
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4) przetrwanie przedsigbiorstwa,
5) utrzymanie zatrudnienia,
6) zrbwnowazony wzrost.

Rysunek 1.2. Idea zarzgdzania wartoS$cig przedsi¢biorstwa

Stan poczatkowy zarzadzanie > Stan kofcowy
warto$ci przedsigbiorstwa / \ warto$ci przedsigbiorstwa
Czynniki wewnetrzne Czynniki zewnetrzne
wartos$ci przedsigbiorstwa wartoS$ci przedsigbiorstwa
Szanse Zagrozenia
(mozliwosci) (ryzyko)

Kreowanie warto$ci wymagajace optymalizacji zasobow rzeczowych, finanso-
wych i niematerialnych odbywa si¢ w pewnym $rodowisku, ktorym jest sSrodowisko
wewnetrzne (endogeniczne) przedsigbiorstwa i §rodowisko zewnetrzne (egzogenicz-
ne). Na rysunku 1.2 oddziatywanie $rodowiska wewnetrznego reprezentuja czynniki
wewnetrzne, otoczenia za$ — czynniki zewnetrzne. Sa nimi wszystkie czynniki o cha-
rakterze gospodarczym, spotecznym i kulturowym. Czynnikow ksztattujacych wartos¢
przedsigbiorstwa, zarowno wewnetrznych, jak i — w szczegolnoséci — zewngtrznych,
jest bardzo duzo. Co wigcej, kombinacja zasoboéw przedsigbiorstwa, ktéra w intencji
wiascicieli 1 kadry przedsigbiorstwa ma by¢ zmaksymalizowana, zalezy od czynnikow
wystepujacych w otoczeniu i jest niejako odpowiedzig na te czynniki.

Wspierajac si¢ Porterowskim podejsciem do zarzadzania przedsigbiorstwem, czyn-
niki zewnetrzne mozna podzieli¢ na szanse (kreujace warto$¢) i zagrozenia (niszczace
wartos¢) (rysunek 1.2). Kluczowe czynniki stanowigce szans¢ pomnozenia warto$ci to:

1) popyt na produkty przedsigbiorstwa,

2) nowe technologie,

3) nowe potrzeby klientdw i nowe segmenty rynku,
4) alternatywne zrodta finansowania dziatalnosci,
5) kwalifikacje pracownikow na rynku pracy.

Mozliwo$ci pomnozenia warto$ci moga by¢ zniwelowane przez zagrozenia prze-

jawiajace si¢ w okreslonym ryzyku. Wsrdd zagrozen mozna wymienic:
1) zmiany potrzeb klientow i ich popytu na produkty przedsigbiorstwa,
2) pojawienie si¢ konkurencyjnych produktéw (substytutow),
3) konkurencyjne technologie,
4) zmiany koniunkturalne w branzy i gospodarce oraz kryzysy finansowe,
5) trudng sytuacje finansowa klientow przedsigbiorstwa i bankructwo,
6) niewtasciwg strukture kwalifikacji pracownikéw na rynku pracy.

Odpowiedzig wiascicieli i zarzgdu na dziatania czynnikow zewngtrznych jest op-
tymalizacja zasobow, uwzgledniajgca stan poczatkowy wartoSci przedsicbiorstwa (jak
bylo), dziatania (co robi¢) i zaktadany stan koncowy wartosci przedsiebiorstwa (jak
ma by¢).
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Z punktu widzenia wartosci przedsigbiorstwa czynniki wewngtrzne mozna po-
dzieli¢ na (rysunek 1.3):

1) elementy wartosci uwzglednione bezposrednio w mierniku wartosci przedsigbiorstwa,

2) czynniki wewnetrzne ksztattujace wartose.

Podejscie takie zaproponowatl A. Rappaport [1999, s. 65]. Do dzi$ stanowi ono
esencj¢ koncepcji zarzadzania warto$cig. W modelu przedsi¢biorstwa Rappaporta
czynniki wewnetrzne warto$ci wigzg si¢ zard6wno z posiadanym majatkiem i jego fi-
nansowaniem, jak i ze zdolno$cig do pomnazania kapitalu poczatkowego:

1) zasoby majatkowe wyrazajg inwestycje w aktywa operacyjne i kapitat obrotowy
netto. Aktywa operacyjne to gtéwnie $rodki trwate oraz warto§ci niematerialne
i prawne umozliwiajace realizacj¢ sprzedazy, czyli zasadniczej dziatalno$ci przed-
sigbiorstwa finansowanej przez kapitat staly. Z kolei kapitat obrotowy to nadwyz-
ka aktywow obrotowych nad zobowigzaniami krotkoterminowymi, umozliwiajgca
biezaca dziatalno$¢ operacyjna;

2) inwestycje w zasoby majatkowe i zasoby ludzkie wymagaja finansowania, ktore-
go ceng jest koszt kapitatu;

3) zdolno$¢ dochodowa zasobow przedsigbiorstwa wyraza si¢ w tempie wzrostu
sprzedazy, stopie rentownos$ci dziatalnosci oraz stopie opodatkowania;

4) okres wzrostu warto$ci odnosi si¢ do czasu, w jakim stan poczatkowy warto-
$ci przedsigbiorstwa jest pomnazany (w efekcie staje si¢ jej stanem koncowym).
Okres ten mozna rozpatrywac jako sumg rocznych okreséw stanowiacych kolejne
okresy obrachunkowe, w ktorych zarzad i wlasciciele dokonuja pomiaru stopnia
wzrostu wartosci przedsigbiorstwa (lub ewentualnie spadku).

Rysunek 1.3. Czynniki wewnetrzne wartosci przedsiebiorstwa

| Maksymalizacja warto$ci przedsigbiorstwa |
przeptywy pieni¢zne | stopa dyskontowa | | zadtuzenie |
z dziatalno$ci operacyjnej

Czynniki A A A koszt kapitatu

Elementy
wartosci

X okres wzrost inwestycje
ksztaltujace . f
. wzrostu sprzedazy w kapitat
warto$¢ L.
wartosci obrotowy netto
stopa zysku
operacyjnego - -
P yIneg inwestycje
stopa podatku w aktywa
dochodowego operacyjne

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Rappaport, 1999, s. 65.

Czynniki ksztattujace wartos¢ definiujg elementy wartosci, ktorymi sa przepltywy
pieni¢zne z dziatalnoSci operacyjnej wyrazajace zdolno$¢ dochodowa przedsigbior-
stwa do kreacji wartosci, stopg dyskontowa odzwierciedlajacg catoSciowy efekt kosztu
kapitatu oraz zadtuzenie stanowigce roszczenie wierzycieli do zasobow majatkowych
przedsigbiorstwa. Model Rappaporta jest uszczegdtowiany na wiele sposobéw w za-
kresie koncepcji oraz przede wszystkich pomiaru. Stuzy on jako ogdlne narzegdzie wy-
razajace cel dziatania przedsigbiorstwa.
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Sposob oddziatywania czynnikow zewngtrznych i wewnetrznych na przedsigbior-
stwo odbywa si¢ w pewnych ramach o charakterze instytucjonalnych, ktorych jednym
z przejawow sa akty prawne regulujace rozne obszary dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Do najbardziej podstawowych aktow nalezy ustawa o swobodzie dziatalnos$ci gospo-
darczej, regulujaca, kto i jak moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Aktem praw-
nym precyzujacym wiele mozliwych form prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest
Kodeks cywilny. Z kolei Kodeks spotek handlowych reguluje funkcjonowanie najwy-
zej zorganizowanych form prowadzenia tej dziatalnosci, jakimi sg spotki akcyjne oraz
spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig. Zasady wyceny zasobow majatkowych re-
guluje prawo bilansowe, ktoérego najwazniejszych aktem prawnym jest ustawa o ra-
chunkowosci. Obowiazki zwigzane z regulowaniem podatkoéw przez przedsigbiorstwo
okresla prawo podatkowe. Oczywiscie liczba aktow prawnych réznego rzgdu waznosci
jest bardzo duza. W szczegdlnosci dotyczy to prawa podatkowego. Z drugiej jednak
strony ogromna sfera dziatalno$ci przedsi¢biorstwa ma czysto ekonomiczny charakter
i nie jest w ogoble regulowana (jak np. marka produktu) lub dotycza jej tylko ogdlne
zasady obliczania kosztu kapitatu. Niemniej na pewno $rodowisko prawne ma wptyw
na zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa.

1.2. Definicja i rodzaje naleznosci

Model wartosci przedsigbiorstwa wyjasnia rowniez miejsce i rolg naleznosci, ktore sta-
nowig sktadnik kapitatu obrotowego. Ogolnie rzecz biorac, termin ,,naleznosci” nie jest
jedyng mozliwg nazwg dla jednego z waznych sktadnikéw wartosci przedsigbiorstwa.
Historycznie i funkcjonalnie rzecz ujmujac, terminami zblizonymi do naleznosci sa:
kredyt kupiecki, kredyt towarowy, kredyt handlowy, rozrachunek oraz wierzytelnos¢!.

Kredyt kupiecki jest najbardziej archaiczna forma naleznosci, zwiazang z profe-
sja kupca. Juz w czasach rzymskich [Krzeminska, 2005, s. 15] kupiec, ktory dokony-
wat sprzedazy towardw, nie zadat zaptaty od razu, lecz udzielat odroczonego terminu
ptatnoéci. Innymi stowy — klient otrzymywat towar od razu, ale mogt zaptacic po ja-
kims$ czasie. W zalezno$ci zardwno od panstwa, jak i od czasow, w ktorych odbywat
si¢ handel, odroczenie to mogto mie¢ bardziej sformalizowany, prawny charakter lub
by¢ rodzajem dzentelmenskiej umowy. Forma ta istnieje do dzi$ na wsiach i w ma-
tych miasteczkach jako sprzedaz ,,na zeszyt”, kiedy to sprzedawca (kupiec) odnotowu-
je w zeszycie warto$¢ wydanego towaru. Klient rozlicza si¢ zwykle z dniem wyptaty
wynagrodzenia przez swojego pracodawce. Czyli okresem rozliczeniowym jest mak-
symalnie miesigc.

Poniewaz powyzszy rodzaj ,.kredytu” ma najczesciej forme towaru, inna mozliwa
nazwa dla tego rodzaju relacji migdzy handlowcem (kupcem) a klientem to kredyt
towarowy. Termin ,.kredyt towarowy” byl czesto stosowany w ekonomii marksistow-
skiej [Secomski (red.), 1974, s. 411].

Obecnie podobng co do istoty transakcj¢ nazywa si¢ kredytem handlowym. Jego
sens jest taki jak kredytu kupieckiego, jednakze mozna go postrzegac jako nowoczes-
ng wersje, przejawiajaca si¢ w mozliwosci nabycia produktow lub ustug z wykorzy-
staniem instrumentow finansowych, jakimi sg karty kredytowe oraz kredyt ratalny.

! Krotka histori¢ synoniméw naleznos$ci przedstawia D. Krzeminska [2005, s. 12 i n.].
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Kredyt w ramach karty kredytowej powstaje, gdy punkt handlowy ma terminal do ob-
stugi karty wydawanej klientom indywidualnym przez ich bank rozliczeniowy. Karty
te wystawiane sg przez bank, ale transakcja zakupu zawierana elektronicznie jest rea-
lizowana nie przez bank, lecz operatora rozliczeniowego (np. dwa najbardziej znane
mi¢dzynarodowe przedsigbiorstwa — Visa i Mastercard). W transakcji optaconej kartg
kredytowa handlowiec wydaje towar klientowi, ale odroczony termin ptatnosci uzy-
skuje nie klient czy jego bank, tylko agent rozliczeniowy. Agent ten nastepnie rozlicza
si¢ z bankiem klienta. Kredyt handlowy z tytulu karty kredytowej ma z reguty bardzo
krotki okres odroczenia ptatnosci, wynoszacy nie dtuzej niz 2 dni robocze.

Kredyt handlowy z terminem ptatno$ci na wiele miesigcy lub nawet lat ma row-
niez forme¢ kredytu ratalnego. Jest on udzielany klientowi przy zakupie dobr dtu-
gotrwalego uzytku, takich jak sprzgt AGD, elektronika, meble itp. W tym przypadku
transakcja jest w pierwszej kolejnosci zawierana migdzy sprzedawcg a parabankiem
lub bankiem. Nastepnie parabank lub bank rozlicza si¢ z indywidualnym klientem.

Rozrachunek to nazwa uzywana zasadniczo w rachunkowosci, przy czym funkcjo-
nuje ona w rachunkowosci finansowej praktycznie tylko w obszarze ewidencji ksiggo-
wej. Termin ten wlasciwie nie jest definiowany. Leksykalnie oznacza on ,,rozliczenie”,
czyli pewng kwote do rozliczenia. Kwota ta moze by¢ sktadnikiem majatku przedsie-
biorstwa — i wtedy ma charakter naleznosci lub kapitatu wierzycieli — i wtedy jest zo-
bowigzaniem. Rozrachunki stanowig zatem synonim naleznosci, jakkolwiek w planie
kont, ktdry jest zestawieniem wszystkich kont uzywanych w przedsigbiorstwie, zwy-
czajowo uzywa si¢ wlasnie nazwy ,,rozrachunek”. Jest to tzw. zespot 2 ,,rozrachunki
iroszczenia”. Podstawowe grupy kont to: rozrachunki z odbiorcami, rozrachunki z pra-
cownikami, rozrachunki w zakresie dziatalno$ci finansowej, inne rozrachunki [Palka,
2011, s. 11]. Jednak w zasadach wyceny rozrachunkéw, w szczegdlnosci w prawie bi-
lansowym, nazwa ta nie jest uzywana. Stosuje si¢ termin ,,naleznosci”.

Wierzytelnos¢ jest terminem prawniczym stosowanym w doktrynie prawa, jed-
nakze niesprecyzowanym w okreslonym akcie prawnym. Jest to mianowicie upraw-
nienie do zadania (roszczenie) spelnienia §wiadczenia z okreslonego stosunku
zobowigzaniowego, przystugujace wierzycielowi wobec dhuznika. Posrednio wierzy-
telnos¢ wynika z art. 353 § 1 KC, zgodnie z ktorym zobowigzanie polega na tym,
ze wierzyciel moze zada¢ od dtuznika $wiadczenia, a dtuznik powinien $wiadczenie
spetni¢. Wierzytelno$¢ jest zatem z punktu widzenia wierzyciela zadaniem spelnienia
$wiadczenia. Swiadczenie to moze mie¢ charakter pienigzny (np. z tytutu sprzedazy
produktu) Iub mie¢ forme dziatania (wykonania pracy przez pracownika) albo zanie-
chania dziatania (zaprzestania wywozu majatku z terenu zaktadu). Jest to wigc bardzo
szerokie rozumienie.

Naleznos$¢ jest z kolei terminem finansowym, a w szczegdlnosci — kategorig ra-
chunkowosci. W ujeciu finansowym naleznos¢ jest sprzedaza z odroczonym terminem
ptatnosci [Kreczmanska-Gigol, 2013, s. 72]. Jest to bardzo ogdlne rozumienie, gdyz
oznacza, ze kazda forma sprzedazy, w ktorej wydanie produktu lub wykonanie ustu-
gi jest oddzielone od momentu dokonania przez klienta zaptaty za nie, prowadzi do
powstania nalezno$ci. Forma ta moze by¢ gotdéwkowa lub mie¢ charakter niepieni¢z-
ny, np. transakcji barterowej, ktorej ,,zaptata” jest przekazanie innej rzeczy. Poniewaz
w definicji tej mowa jest o sprzedazy, wyklucza ona nalezno$ci powstate z innych
tytuldw, m.in. z tytulu podatkow (np. zwrot podatku VAT) lub niewykonanej pracy
(np. przez pracownika).
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W rachunkowosci prawo bilansowe definiuje kategori¢ majatku, do ktdrej nale-
73 naleznosci i sposob ich wyceny, ale nie okresla, czym one s3. Na gruncie rachun-
kowosci jako nauki i praktyki mozna je rozumie¢ jako spodziewane w przysztosci
wplywy korzysci ekonomicznych od kontrahentoéw z tytutu sprzedazy produktow i to-
wardéw, wpltywy od pracownikow oraz od budzetu [Winiarska (red.), 2014, s. 131].
Inna definicja nalezno$ci w rachunkowosci to kwoty nalezne przedsigbiorstwu od
innych jednostek gospodarczych oraz oséb fizycznych z réznych tytutow, w sytua-
cji kiedy przedsigbiorstwo jest wierzycielem, a inne podmioty — dtuznikami [Czuba-
kowska, 2009, s. 244]. Jak widaé, ta druga definicja wyraznie nawigzuje do Kodeksu
cywilnego.

Naleznosci krotkoterminowe — zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 18 RachunkU — zalicza
si¢ do aktywow obrotowych; obejmuja one ogdt naleznosci z tytutu dostaw i ustug
oraz catos$¢ lub czg¢$¢ naleznosci z innych tytuldw niezaliczonych do aktywow fi-
nansowych, a ktore stajg si¢ wymagalne w ciggu 12 miesiecy od dnia bilansowego.
Jednakze naleznosci, ktdre nie sg nalezno$ciami z tytulu dostaw i ustug oraz nie sg
zaliczone do nalezno$ci krotkoterminowych, sg ujete jako aktywa trwate (art. 3 ust. 1
pkt 13 RachunkU). Zgodnie z podziatem aktywow ksztattujacych wartos¢ przedsie-
biorstwa naleznosci krotkoterminowe przynaleza do kapitatu obrotowego, a dtugoter-
minowe — do aktywow operacyjnych.

Rysunek 1.4. Podzial nalezno$ci w bilansie

Naleznosci |[———> | nalezno$ci pozabilansowe |

| nalezno$ci bilansowe |

v v

| nalezno$ci dtugoterminowe | | nalezno$ci krotkoterminowe |
nalezno$ci nalezno$ci | nalezno$ci od jednostek pozostatych |
od jednostek od jednostek + + * +
powiazanych pozostatych -
oraz naleznodci Y z tytu{,u dochodzone || ztytutu || inne
od jednostek nalezno$ci od jednostek podatkow, nadrodze || dostaw
zaangazowanych | | Powiazanych oraz naleznosci dotacji, cet, sadowej i ustug
kapitalowo od pozostatych jednostek, ubezpieczen v *
w ktorych jednostka posiada spofecznych do 12 miesigcy powyzej
zaangazowanie kapitalowe i zdrowotnych 12 miesigcy

| z tytutu dostaw i ustug ” inne |

do 12 miesigcy powyzej

12 miesigcy

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie zatacznika Nr 1 do RachunkU.

Powyzszy podstawowy podziat naleznosci jest uszczegdtowiony w sprawozdaniu
przedsigbiorstwa, pokazujacym jego majatek i zrodla finansowania majatku, ktorym
jest bilans. Minimalne wymogi co do treéci bilansu zawiera ustawa o rachunkowo-
$ci w odpowiednich zatacznikach. W 2015 r. nastgpily zmiany w tresci sprawozdania
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finansowego, w tym — bilansu (ustawa o zmianie ustawy o rachunkowosci oraz nie-
ktorych innych ustaw, Dz.U. z 2015 r. poz. 1333). Duze i $rednie przedsigbiorstwa
sporzadzajg bilans zgodnie z zalacznikiem Nr 1, mikroprzedsi¢biorstwa — zalgczni-
kiem Nr 4, a mate przedsigbiorstwa — zatacznikiem Nr 5. Na rysunku 1.4 zamieszczo-
no podzial naleznos$ci stosowany w bilansie? z uwzglednieniem zmian, ktore weszly
do sprawozdania w 201512016 1.

Naleznosci w sprawozdaniu finansowym mozna podzieli¢ na bilansowe i pozabi-
lansowe, co oznacza, ze naleznoéci bilansowe sg prezentowane w bilansie, a pozabi-
lansowe — w informacji dodatkowej, stanowiacej dodatkowe objasnienie do bilansu.
Umiejscowienie naleznosci w bilansie wiaze si¢ ze spelnieniem przez nie kryterium
kwalifikacji do aktywow, przez ktore, zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 12 RachunkU, rozumie
si¢ kontrolowane przez jednostke zasoby majatkowe o wiarygodnie okreslonej warto-
Sci, powstate w wyniku przesztych zdarzen, ktore spowodujg w przysztosci wptyw do
jednostki korzysci ekonomicznych. Definicja ta oznacza, ze tylko naleznosci, ktore:

1) sa kontrolowane przez przedsigbiorstwo,
2) maja wiarygodnie okreslong warto$¢,
3) powstaly w wyniku transakcji zawartej w przesztosci,
4) w przysztosci przyniosa korzysci ekonomiczne (to znaczy zostang zaptacone lub
$wiadczenie zostanie wykonane wedlug kwoty naleznosci)
— moga by¢ wykazane w bilansie.

Nie zawsze powyzsze warunki sg spetnione. Przynajmniej jednego z wymie-
nionych kryteriow kwalifikacji do aktywow nie speiniaja naleznos$ci pozabilan-
sowe, nazywane w rachunkowosci nalezno$ciami warunkowymi. Najczegsciej nie
jest pewna kwota zaptaty lub nie jest znany jej termin, a zatem warto$¢ tych na-
leznosci nie jest wiarygodna. Niepewnos¢ co do kwoty wigze si¢ z tym, ze skutki
niektorych transakcji trudno jest oszacowac. Na przyktad jesli przedsigbiorstwo
otrzyma gwarancj¢ od innego przedsi¢biorstwa lub banku w zwigzku z wykony-
wanymi przez siebie pracami lub zaciggnigtymi zobowigzaniami, to w przypad-
ku gdy tych prac nie wykona lub nie bgdzie w stanie uregulowaé zobowigzan, ma
prawo zadac od tego podmiotu $srodkéw na pokrycie roszczen wierzycieli. Kwota
tych srodkow nie jest jednak pewna, bo gwarant wyptaci je tylko w okreslonych
sytuacjach, przedsigbiorstwo za$ nie moze zaktadaé, ze prac nie wykona lub nie za-
ptaci zobowiazan. Nalezno$ci warunkowe pojawiaja si¢ rOwniez w zwiazku z moz-
liwymi do wygrania procesami sagdowymi, np. o odszkodowania za straty o duzej
wartos$ci spowodowane zerwaniem kontraktu. Naleznosci warunkowe pojawiaja
si¢ sporadycznie w sprawozdaniach finansowych przedsigbiorstw i nie majg z re-
guty znaczacych kwot.

Kluczowe znaczenie maja natomiast naleznosci bilansowe. Dzielg si¢ one, zgod-
nie z przytaczanymi przepisami ustawy o rachunkowosci, na dtugo- i krétkotermino-
we. Naleznosci krotkoterminowe sg regulowane do 12 miesi¢cy od dnia bilansowego,
dlugoterminowe za$ — powyzej 12 miesi¢cy. Naleznosci dlugoterminowe wystepuja
sporadycznie i nie obejmujg w sensie ksiggowym, jak wspomniano, naleznosci z ty-
tutu dostaw i ustug.

2 Doktadne omowienie prezentacji nalezno$ci w sprawozdaniu znajduje si¢ w pracy D. Wedzkiego [2014,
s.651in.].
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Zarowno naleznosci dtugoterminowe, jak i naleznosci krotkoterminowe moga by¢
nalezno$ciami:

1) od jednostek powigzanych i w inny sposob zaangazowanych kapitatowo,
2) od pozostatych jednostek.

Naleznos$ci dlugoterminowe od jednostek w inny sposdb zaangazowanych ka-
pitalowo nazywaja si¢ naleznosciami od jednostek zaangazowanych kapitatowo,
a naleznosci krotkoterminowe od jednostek w inny sposdb zaangazowanych kapita-
towo — naleznos$ciami od pozostatych jednostek, w ktérych jednostka posiada zaan-
gazowanie kapitalowe.

Powyzszy podziat wiaze si¢ z forma prowadzenia dziatalno$ci przez przedsigbior-
stwo. Najczesciej prowadzi ono dziatalno$¢ jako pojedynczy podmiot (spotka akcyjna,
spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, spotka cywilna itd.). Jednak prowadzenie
dziatalnoséci mozliwe jest rowniez w grupie przedsigbiorstw, przy czym w sensie praw-
nym kazde z nich jest odregbnym bytem prawnym, ale w sensie ekonomicznym sa
ze sobg powigzane osobg wiasciciela (w szerokim rozumieniu). Wtasciciel ma udziaty
w réznych przedsigbiorstwach bezposrednio lub posrednio, a wtedy posiadane przez
niego przedsi¢biorstwa maja decydujace udziaty w innych przedsigbiorstwach. W kaz-
dym przypadku tworzy si¢ tzw. grupa kapitatowa przedsigbiorstw.

Warunki powstania grupy kapitalowej, konsekwencje dla wyceny majatku oraz
prezentacji informacji w sprawozdaniu finansowym reguluje prawo bilansowe i prak-
tyka rachunkowosci. Istotne jest to, ze przedsigbiorstwa w ramach grupy kapitatowej
moga realizowa¢ migdzy sobg rozne transakcje, w tym w szczegdlnosci transakcje
sprzedazy produktow, towardw i sktadnikow majatku. Transakcje te prowadzg ogol-
nie do powstania naleznoéci od jednostek powigzanych oraz od jednostek zaangazo-
wanych kapitalowo. Naleznos$ci powstate w wyniku transakcji ze wszystkimi innymi
podmiotami, tj. przedsigbiorstwami, urzedem skarbowym, pracownikami, bankami
itd., nazywane sg nalezno$ciami od pozostatych jednostek.

Naleznos$ci dlugoterminowe od jednostek powigzanych powstaja wylacznie
w wyniku transakcji z przedsigbiorstwami nalezacymi do grupy kapitalowej, przy
czym dane przedsigbiorstwo moze by¢ jednostka dominujacg sprawujaca kontrole nad
innymi przedsi¢biorstwami grupy lub jednostka zalezng posiadajaca udzialy w innych
jednostkach zaleznych lub w jednostce dominujacej. Naleznosci dlugoterminowe od
jednostek powiazanych obejmuja naleznos$ci inne niz z tytutu dostaw i ustug, bo te,
jak wspomniano, sa prezentowane jako naleznosci krotkoterminowe. Moga to by¢ na-
leznosci z tytutu dywidend niewyptaconych przez jednostki powigzane, nalezno$ci
z tytutu sprzedazy jednostkom powigzanym $rodkow trwatych oraz wartosci niema-
terialnych i prawnych. Naleznos$ci te wystepuja sporadycznie i majg mate znaczenie
dla finansow przedsiebiorstwa.

NaleznoSci dlugoterminowe od pozostalych jednostek, w ktérych jednostka
posiada zaangazowanie w Kkapitale, dotycza przedsigbiorstw, w ktorych znaczacy
inwestor jest trwale zaangazowany w innych jednostkach, to znaczy ma jakikolwiek
udziat w kapitale innych jednostek i wywiera na nie trwaly wptyw (np. ze wzgle-
du na powigzania rodzinne, porozumienia z innymi wspolnikami). Rowniez w tym
przypadku sa to wszystkie nalezno$ci — z wyjatkiem tych z tytutu dostaw i ustug
ujmowanych jako naleznosci krotkoterminowe w kazdym przypadku transakcji
z podmiotami powigzanymi w sposéb trwatly, ale niebedagcymi cztonkami grupy ka-
pitatowe;j.
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Nalezno$ci dlugoterminowe od pozostalych jednostek obejmuja rozne grupy
nalezno$ci. Sg to na przyktad naleznos$ci (roszczenia) z tytutu podatku VAT, podatku
dochodowego, sktadek emerytalno-rentowych i zdrowotno-chorobowych, wynagro-
dzen do zwrotu, naleznych dywidend, naleznosci z tytutu sprzedazy srodkow trwatych
i innych trwatych aktywow niefinansowych. Naleznosci te wystepuja sporadycznie
i maja mate znaczenie.

Zasadnicza pozycja naleznosci krotkoterminowych od jednostek powiazanych
sa naleznosci z tytulu dostaw i ustug, obejmujace nalezno$ci do 12 miesigcy i powy-
zej 12 miesiecy. Sa one kluczowym majatkiem zwigzanym z transakcjami w grupie
kapitatowej, gdyz czesto grupa kapitatowa tworzona jest do realizacji celow ekono-
micznych, np. integracji producentow z dostawcami zaopatrzenia, producentow z sie-
ciami sprzedazy, producentow kooperantow. Tym samym przedsigbiorstwo sprzedaje
swoje produkty i towary innym przedsigbiorstwom w grupie z odroczonym termi-
nem platnosci. Jest to kredyt handlowy dla podmiotéw grupy kapitatowej. Petni on
zatem t¢ sama funkcje jak zwykte naleznosci z tytutu dostaw 1 ushug, ale dodatkowo
jest instrumentem oddzialywania na grupe. W polskiej praktyce dosy¢ popularnym
sposobem postgpowania jest finansowanie cztonkoéw grupy kapitatowej nie przez tra-
dycyjne instrumenty kapitatowe, jak nabycie wyemitowanych przez podmioty grupy
akcji, papierow dtuznych czy udzielenie pozyczek albo leasingu, ale przez oferowanie
kredytu handlowego z dtugim okresem rozliczeniowym, tj. powyzej 12 miesigcy. Jest
to substytut finansowania wygodniejszy od innych, gdyz nie wymaga szczegdlnych
form prawnych (jak np. emisja akcji lub obligacji) i wigze si¢ z transakcjami i tak wy-
konywanymi w grupie, tj. sprzedaza (co czyni zb¢dnym pozyczke). Ze wzgledu na
mozliwos$¢ ksztaltowania polityki finansowej przedsigbiorstw grupy kapitatowej (czyli
np. wymiang zarzadu) nie wystgpuje problem braku sptaty tego rodzaju naleznosci, co
jest typowym problemem polskich przedsigbiorstw w przypadku naleznosci z tytutu
dostaw i ustug od jednostek niepowiazanych (pozostatych).

Kolejng kategorig naleznosci sa naleznosci od pozostalych jednostek, w kto-
rych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale. Ogodlnie dotyczy to naleznosci
powstatych pomiedzy podmiotami trwale powigzanymi kapitalowo — analogicznie do
naleznos$ci dlugoterminowych. Nazwa tej kategorii jest nieco inna niz w przypadku
naleznos$ci dtugoterminowych. Ustawodawca nie wyjasnia charakteru naleznosci kla-
syfikowanych do tej kategorii poza tre$cig zatgcznika Nr 1 RachunkU. Tak jak w przy-
padku naleznos$ci od jednostek powigzanych naleznos$ci te dzielg si¢ na naleznosSci
z tytulu dostaw i ustug do 12 miesigcy i powyzej 12 miesigcy oraz na naleznoS$ci inne.
Zmieniona nazwa kategorii nalezno$ci wskazuje, ze naleznos$ci te obejmuja rowniez
naleznosci z tytutu dostaw i ustug, czyli kategoria ta jest szersza niz w przypadku na-
leznosci dtugoterminowych.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug sa, jak wspomniano, cze¢scig sprzedazy z od-
roczonym terminem ptatnosci. Odroczenie to moze wynosi do 12 miesi¢cy i powyzej.
Najbardziej typows sytuacja, rowniez w grupach kapitalowych, jest termin platnosci
okres$lony na fakturze krotszy niz 12 miesigcy. Najpopularniejsze w Polsce terminy
to 14, 21 1 30 dni. Takie terminy proponowane sg w dominujacej liczbie branz, gdzie
oferowany jest kredyt handlowy.

Termin ptatnosci powyzej 12 miesigcy wigze si¢ zasadniczo ze sprzedazg pro-
duktéw, ktorych wytworzenie trwa bardzo dtugo (np. statki), lub realizacja skom-
plikowanych, czasochtonnych ustug — najczgsciej budowlanych i informatycznych.
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W praktyce jednak dlugotrwata produkcja lub realizacja ustug jest dzielona na etapy
i tak tez rozliczana. Po pewnym etapie prac, np. ziemnych, robiony jest obmiar prac
i klient (inwestor) ptaci wykonawcy za wykonane prace. W ten sposob unika si¢ ter-
minow platnosci dtuzszych niz 12 miesiecy.

Obecnie kredytowanie dluzsze niz 12 miesi¢cy dotyczy sprzedazy ratalnej dobr
trwatego uzytku w handlu (jak sprzedaz AGD czy elektroniki). Wiaze si¢ tez bar-
dziej z polityka wspierania odbiorcow np. na nowym segmencie rynku niz branzg
oraz dotyczy klientow, ktorzy nie moga zbankrutowaé — klientami takimi sg samo-
rzady i instytucje panstwowe (klient publiczny). W przypadku jednostek powigza-
nych w gre wchodzi, jak wspomniano, ukryte celowe finansowanie klientow z grupy
kapitatowej.

Zarowno naleznoéci inne od jednostek powigzanych, jak i naleznoéci inne od jed-
nostek, w ktorych jednostka jest trwale zaangazowana kapitalowo, zawieraja te same
pozycje co naleznosci dlugoterminowe od jednostek powigzanych. Poniewaz kluczowe
znaczenie dla przedsi¢biorstwa majg tylko naleznosci z tytutu dostaw i ustug od jed-
nostek powigzanych oraz od jednostek, w ktorych jednostka jest trwale zaangazowana
kapitatowo, tresci niniejszej ksiazki dotyczg tylko tych naleznosci.

Znacznie wigcej tresci zawieraja naleznosci krotkoterminowe od pozostalych
jednostek. Kluczowe znaczenie majg naleznosci krotkoterminowe z tytulu dostaw
i ustug do 12 miesi¢cy. Jak stwierdzono, naleznosci powyzej 12 miesigcy pojawiaja
si¢ sporadycznie w niektorych firmach i branzach.

Naleznosci z tytutu podatkow, dotacji, cel, ubezpieczen spotecznych i zdrowot-
nych oraz innych tytutow publicznoprawnych zawierajg roszczenia o zwrot podatku
dochodowego lub podatku od towarow i ustug (VAT), a takze o wyptate naleznych
dotacji (np. przez PARP), zwrot nienaleznie pobranych cet oraz nadptaconych sktadek
emerytalno-rentowych i zdrowotno-chorobowych z ZUS.

Naleznosci inne tworzg wymienione naleznos$ci finansowe i z tytutu sprzedazy,
a takze potracenia, np. alimentacyjne, roszczenia o wyplaty odszkodowan, z tytulu
polis. Sg to tez roszczenia o nienaleznie pobrane wynagrodzenia przez pracownikow.
Pozycja ta ma mate znaczenie dla finansow przedsigbiorstwa.

Naleznosci dochodzone na drodze sadowej obejmuja naleznosci ze wszystkich
powyzszych kategorii, a w szczeg6lno$ci z tytutu dostaw i ustug, z tytutu podatkoéw
i sktadek dla ZUS oraz od pracownikow w postepowaniu sgdowym. Naleznosci te od
nalezno$ci warunkowych rézni to, ze kwota i termin naleznosci sg okreslone wiary-
godnie, jakkolwiek w jaki$ sposob sa one kwestionowane przez dtuznika. Na przyktad
klient domaga si¢ obnizenia wartosci faktury ze wzgledu na niezadowalajacg jako$é
produktu. Inny typowy przypadek to kwestionowanie zaptaconego podatku VAT i do-
maganie si¢ jego zwrotu od urzedu skarbowego. Z kolei w przypadku pracownikow
moga by¢ to np.: zadanie odszkodowania za ujawnienia tajemnic firmy, zwrot urza-
dzen elektronicznych, pozyczek mieszkaniowych itp. Niepewnos¢ w zakresie kwoty
i terminu splaty naleznoéci z punktu widzenia przedsi¢biorstwa jest mata. W innym
przypadku nalezatoby wykaza¢ naleznosci warunkowe. Pozycja ta pojawia si¢ spora-
dycznie, ale nalezy ja traktowac jako czg¢$¢ ryzyka prowadzenia dziatalnosci.

Najwazniejsza czgscig naleznosci krotkoterminowych od pozostatych jednostek sa
bez watpienia naleznosci z tytutu dostaw i ustug. Wynikaja one z prowadzenia dziatal-
nosci operacyjnej, kluczowej dla istnienia przedsigbiorstwa. Ich wielko$¢ i struktura
wigza si¢ z zarzadzaniem przedsigbiorstwem.
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1. Istota nalezno$ci a zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa

Tresci tej ksigzki dotyczg naleznos$ci z tytutu dostaw i ustug, czyli kredytu handlo-
wego, poniewaz pozostate naleznosci wynikaja czesto z przepisdOw prawa, a ich termi-
ny rozliczenia sa krotkie. Urzad skarbowy i ZUS sg w 100% wyptacalne, roszczenia
wobec pracownikow z punktu widzenia wartosci sprzedazy maja za$ minimalne zna-
czenie. Takie okreslenia jak kredyt handlowy lub towarowy begdg dalej uzywane jako
zamienniki terminu ,,nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug”.

W przypadku matych przedsigbiorstw, ktorych bilans zawiera zatacznik
Nr 5 RachunkU, prezentuje si¢ tylko naleznosci krotkoterminowe bez wyodrebnie-
nia naleznos$ci od jednostek powigzanych oraz od jednostek, w ktérych jednostka ma
trwate zaangazowanie kapitatowe. W przypadku mikroprzedsigbiorstw prezentuje si¢
tylko naleznosci krotkoterminowe bez jakiegokolwiek podziatu na ich rodzaje, w tym
naleznosci z tytulu dostaw i ushug.

Naleznosci — jako element zasobow majatkowych przedsigbiorstwa — maja
swoja warto$¢ wynikajaca z wyceny opartej na zasadach rachunkowosci, a w szcze-
golnosci ustawy o rachunkowosci. Naleznosci z tytulu dostaw i ustug wycenia si¢
w kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem zasady ostroznos$ci (art. 28 ust. 1
pkt 7 RachunkU). Jest to ogolna zasada wyceny naleznosci, doprecyzowana przez
inne jeszcze przepisy.

Z ewidencyjnego punktu widzenia naleznos$ci sa czg¢$cig niezaptaconej sprzeda-
zy. A zatem ich warto$¢ zalezy gtdéwnie od wartosci sprzedazy produktow i towardw.
Za ceng (warto$¢) sprzedazy netto sktadnika aktywow przyjmuje si¢ mozliwa do
uzyskania na dzien bilansowy ceng jego sprzedazy, bez podatku od towardéw i ustug
i podatku akcyzowego, pomniejszong o rabaty, opusty i inne podobne zmniejsze-
nia oraz koszty zwigzane z przystosowaniem sktadnika aktywow do sprzedazy i do-
konaniem tej sprzedazy, a powigkszong o nalezng dotacj¢ przedmiotowa (art. 28
ust. 5 RachunkU). Definicja ta oznacza, ze przychody operacyjne w rachunkowo-
$ci sg wykazywane w kwocie netto, tj. po potraceniu podatku VAT i innych potracen
oraz dodaniu dotacji. Jednakze kwota wymagajaca zaplaty to kwota przed uwzgled-
nieniem potracen, wyjawszy opusty i rabaty, jesli powstanie naleznosci ma miej-
sce po ich zainkasowaniu przez klienta. Naleznos¢ jest zatem czg¢$cig obrotu brutto,
a nie netto. Jest to kwota nominalna nalezno$ci. Na dzien powstania naleznosci uj-
muje si¢ je w ksiggach rachunkowych wedtug wartoéci nominalnej (art. 28 ust. 11
pkt 2 RachunkU).

Poniewaz nalezno$¢ moze by¢ wyrazona w walucie obcej (a sprawozdanie finan-
sowe sporzadza si¢ na dzien bilansowy w jezyku polskim), naleznosci w walutach ob-
cych musza by¢ przeliczone na walute polska. Wycenia si¢ je po obowigzujagcym na
ten dzien $rednim kursie ogloszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski
(art. 30 ust. 1 RachunkU). Przeliczenie to moze zwigkszy¢ warto$¢ naleznosci w po-
réwnaniu do momentu jej powstania, gdy ztotowka wzmocni si¢ wzglgdem danej wa-
luty, np. euro. Sg to tzw. dodatnie réznice kursowe. Jesli jednak zlotowka si¢ ostabi,
w danym okresie warto$¢ nalezno$ci spadnie, a zatem roznice bedg mie¢ ujemny cha-
rakter. Poniewaz nalezno$¢ oznacza kwotg, ktdra dopiero zostanie zaptacona, réznice
kursowe ujete w wycenie na dzien bilansowy nazywane sg réznicami niezrealizowa-
nymi, gdyz dopiero w momencie inkasa naleznosci i sprzedazy waluty mozna skorzy-
sta¢ lub straci¢ na kursie waluty (réznice kursowe zrealizowane).

Warto$¢ naleznos$ci w momencie ich powstania jest wartosciag nominalng. Jednak
gdy kontrahent nie ureguluje naleznosci w terminie wskazanym na fakturze, przed-
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Rozdziat 1. Naleznosci przedsigbiorstwa w procesie kredytowania

sigbiorstwo moze doliczy¢ mu karne odsetki za nieterminowos¢ zaplaty. Zgodnie
z art. 358 KC wierzytelno$¢ wyrazona w pienigdzu ma by¢ zaptacona wedhug wartosci
nominalnej. Jesli dtuznik, czyli klient, op6znia si¢ z zaptatg naleznosci (§wiadczenia
pienigznego), wierzyciel, czyli przedsigbiorstwo, moze zadaé odsetek za czas op6z-
nienia, nawet gdy nie ponidst zadnej szkody i oraz gdy opdznienie jest nastgpstwem
okolicznosci, za ktore dluznik nie ponosi odpowiedzialnos$ci (art. 481 § 1 KC). Jezeli
stopa odsetek za op6znienie nie byta z gory oznaczona (np. w umowie lub na faktu-
rze), przedsigbiorstwo ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe, a jesli sg one wyzsze od
odsetek ustalonych w umowie, ma prawo zadac odsetek wyzszych (art. 481 § 2 KC).
Odsetki karne od odsetek ustawowych lub umownych mogg by¢ naliczone dopiero po
wytoczeniu o nie powodztwa (art. 482 § 1 KC).

Aby wzmocni¢ pozycje wierzyciela wobec dtuznika, ktory nie reguluje na-
leznosci, i przeciwdziata¢ wymuszaniu kredytu handlowego na matych i srednich
podmiotach przez duze podmioty, ustawodawca uchwalit akt prawny dodatkowo
wzmacniajgcy obowigzek dtuznika zaptacenia odsetek karnych wierzycielowi — usta-
we o terminach zaplaty w transakcjach handlowych. Jesli przedsigbiorstwo i jego
klient w ramach transakcji handlowej przewidzieli termin ptatnosci dtuzszy niz 30 dni,
wierzyciel moze zada¢ odsetek ustawowych po uptywie 30 dni od dnia dorgczenia
faktury, rachunku lub dostawy. Odsetki te przystuguja bez wezwania, nawet gdy ter-
min ten nie zostat okre§lony, a uptyneto 30 dni (art. 5 i art. 6 ust. 1 TransHand1ZapU).
Termin zaptaty w takiej transakcji handlowej nie moze przekracza¢ 60 dni, przy
czym po jego przekroczeniu odsetki karne naleza si¢ bez wezwania (art. 7 ust. 2
i 3 TransHandlZapU).

Warto$¢ odsetek ustawowych regulowana jest odrgbnymi przepisami. Zgodnie
z art. 1 OdsetkiR14 od 23.12.2014 r. odsetki te wynosza 8% w stosunku rocznym.
Uprzednio byto to 13% (do 15.12.2008 r.), a jeszcze wcezesniej — 11,5%.

Zgodnie z zasadami rachunkowos$ci odsetki karne zwigkszaja warto$¢ nalezno-
Sci oraz stanowia przychody finansowe. W rachunku zyskow i strat w pozycji od-
setki przychodow finansowych sg one ujmowane wraz z innymi odsetkami (art. 42
ust. 3 RachunkU), np. z tytutu pozyczek lub lokat terminowych.

Warto$¢ naleznos$ci ustala si¢ zgodnie z zasadg ostroznosci. Zasada ostroz-
nosci jest jedng z fundamentalnych zasad wyceny w rachunkowosci jako nauce
i praktyce, zdefiniowang w prawie bilansowym w sposéb posredni. Mianowicie
wycena nalezno$ci musi uwzglednia¢ zmniejszenia wartosci uzytkowej lub han-
dlowej sktadnikow aktywow (art. 7 ust. 1 pkt 1 RachunkU). Oznacza to, ze jesli
obnizeniu ulegta wartos¢ przedmiotu sprzedazy (np. uznano reklamacje klienta)
lub jako$¢ wykonania ustugi byta nienalezyta, obnizenie ceny sprzedazy skutkuje
zmniejszeniem wartosci naleznos$ci, czyli aktualizacjg ich warto$ci. Zmniejsze-
nie warto$ci handlowej moze wiazac si¢ z brakiem zdolnosci klienta do uregulo-
wania czg$ci lub calosci naleznosci. Taka sytuacja wiaze si¢ z tzw. trwalg utrata
wartosci naleznosci.

Trwata utrata wartosci zachodzi wtedy, gdy istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
nalezno$ci kontrolowane przez przedsigbiorstwo nie przyniosg w przysztosci w zna-
czacej czgscl lub w caloscei przewidywanych korzysci ekonomicznych. Uzasadnia to
dokonanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ naleznosci, doprowadzajacego ich wartosé
wynikajaca z ksiag rachunkowych (tj. na przyktad powigkszong o odsetki karne) do
ceny sprzedazy netto (art. 28 ust. 7 RachunkU).

14



1. Istota nalezno$ci a zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa

Postepowanie z utratg wartosci naleznosci doprecyzowuje art. 35b ust. 1 RachunkU.
Warto$¢ naleznosci aktualizuje si¢, uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich za-
platy, przez dokonanie odpisu aktualizujgcego, w odniesieniu do:

1) naleznosci od dtuznikdéw postawionych w stan likwidacji lub w stan upadtosci
oraz w stosunku do ktorych otwarto postgpowanie uktadowe albo ztozono wniosek
o0 jego zatwierdzenie — do wysoko$ci naleznos$ci nieobjetej gwarancjg lub innym
zabezpieczeniem naleznosci, zgloszonej likwidatorowi lub sedziemu komisarzowi
w postepowaniu upadtosciowym lub umieszczonej na licie wierzytelno$ci w po-
stepowaniu restrukturyzacyjnym,

2) naleznos$ci od dtuznikéw w przypadku oddalenia wniosku o ogloszenie upadio-
$ci, jezeli majatek dluznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania
upadtosciowego albo wystarcza tylko na pokrycie kosztow postepowania upad-
losciowego — w pelnej wysokoS$ci naleznosci,

3) naleznos$ci kwestionowanych przez dtuznikéw oraz z ktorych zaptatg dtuznik za-
lega, a wedtug oceny sytuacji majatkowej i finansowej dtuznika sptata naleznosci
w umownej kwocie nie jest prawdopodobna — do wysokos$ci niepokrytej gwaran-
cjag lub innym zabezpieczeniem naleznosci,

4) naleznosci stanowigcych rownowarto$¢ kwot podwyzszajacych naleznosci, w sto-
sunku do ktorych uprzednio dokonano odpisu aktualizujacego — w wysokosci tych
kwot, do czasu ich otrzymania lub odpisania,

5) nalezno$ci przeterminowanych lub nieprzeterminowanych o znacznym stopniu
prawdopodobienstwa niesciggalnosci, w przypadkach uzasadnionych rodza-
jem prowadzonej dziatalnos$ci lub strukturg odbiorcéw — w wysokosci wia-
rygodnie oszacowanej kwoty odpisu, w tym takze ogdlnego, na nie$ciggalne
naleznosci.

Powyzsze przepisy ustawy o rachunkowosci wskazuja, ze aktualizacja wartosci,
czyli pomniejszenie kwoty wymagajacej zaptaty, odbywa si¢ w sytuacji, gdy dtuz-
nik bankrutuje, nie posiada majatku, aby przeprowadzi¢ postegpowanie upadtosciowe,
kwestionuje kwotg naleznosci lub uporczywie ich nie reguluje i rownoczesnie jego
sytuacja finansowa jest trudna, gdy nalezno$cig sg rowniez odsetki karne lub gdy na-
leznosci ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalno$ci stanowig czgsé lub catosé
portfela naleznosci.

Tres¢ art. 35b ust. 1 pkt 5 RachunkU wymaga dodatkowego wyjasnienia. W przy-
padku niektoérych rodzajow dziatalnosci, zwlaszcza gdy liczba klientow jest bardzo
duza (np. w przypadku telewizji kablowej, sieci komoérkowych, dostawy gazu, elek-
tryczno$ci), przedsigbiorstwo moze dokonaé¢ segmentacji klientow w ten sposob, ze
grupuje ich wedtug kryterium podobienstwa, np. terminowosci ptatnosci, sytuacji fi-
nansowej itp. Tworzy w ten sposob portfel naleznosci. W takim przypadku w portfelu
nalezno$ci moga znajdowac si¢ klienci, ktorzy faktycznie uporczywie zalegaja z pta-
ceniem naleznosci, jak rowniez tacy, ktorzy — mimo ze z opdznieniem — ostatecznie
ptaca. Ze wzgledu na ekonomike skali dziatalno$ci przedsigbiorstwo nie prowadzi
odrebnej analizy ptatnosci tych klientow, a ze wzgledu na koszty — nie przeprowadza
indywidualnej windykacji. W takiej sytuacji jako nieéciagalne moga zostaé¢ odpisane
wszystkie naleznoéci w danym portfelu, bez wzgledu na to, jaki jest faktyczny stan
zaleglo$ci poszczegodlnych klientow.

Jak wspomniano, ogloszenie upadtosci lub jej oddalenie z powodu ubdstwa masy
upadtos$ciowej jest przestanka odpisania nalezno$ci jako nie$ciagalne i dokonania
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