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Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej
(t.j. Dz.U. 22019 r. poz. 1507)






Dziat |. Przepisy ogolne
Rozdziat 1. Zasady ogolne i zakres podmiotowy ustawy

Art. 1. [zakres przedmiotowy]

Ustawa okresla:

1) zadania w zakresie pomocy spotecznej;

2) rodzaje swiadczen z pomocy spotecznej oraz zasady i tryb ich udzielania;
3) organizacje pomocy spolecznej;

4) zasady i tryb postepowania kontrolnego w zakresie pomocy spoleczne;j.

Powigzania z innymi przepisami:
e art. 67 ust. 2 Konstytucji RP.

1. Zgodnie z przepisem art. 67 ust. 2 Konstytucji RP obywatel pozostajacy bez pracy nie
z wlasnej woli i niemajacy innych srodkéw utrzymania ma prawo do zabezpieczenia
spotecznego, ktérego zakres i formy okresla ustawa. Nalezy wskazac¢ w tym miejscu,
ze przepisy Konstytucji RP nie stanowig samodzielnej podstawy prawnej przyznawania
$wiadczen z pomocy spotecznej. Sg one jedynie pewnym wzorcem, ktéry okresla ogdlne
ramy zabezpieczenia spolecznego, kierunki polityki panstwa. Ich adresatami sg co do
zasady organy prawodawcze. Stanowia zZrédto gwarancji, a nie praw podmiotowych
obywatela do zabezpieczenia spotecznego. Prawa obywatela konkretyzuja dopiero
ustawy, a wérdd nich m.in. PomSpotU (por. wyr. WSA w Krakowie z 27.10.2015 r.,
III Sa/Kr 202/15, Legalis).

2. Przedmiot ustawy okreslono w art. 1 PomSpotU. Nie jest to jednak wyliczenie komplet-

ne. W obecnym stanie prawnym za przedmiot PomSpotU uznaje sie:

1) okreslenie zasad ogdlnych pomocy spotecznej i zakresu podmiotowego ustawy
(art. 1-14 PomSpotU);

2) zadania pomocy spotecznej (art. 15-35 PomSpotU, przy czym art. 25a-35 PomSpotU
uchylono);
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Art. 2 Komentarz do ustawy 0 pomocy spotecznej

3) udzielanie sSwiadczen z pomocy spotecznej (art. 36-109 PomSpotU), w tym:

a) zasitkiiustugi (art. 37-53a PomSpotU),

b) umieszczenie w domu pomocy spotecznej i ustugi w nim swiadczone
(art. 54-66 PomSpotU),

¢) dziatalno$é gospodarcza w zakresie prowadzenia placoéwki zapewniajacej ca-
todobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podeszlym wieku (art. 67-69 PomSpotU),

d) pomoc dla oséb usamodzielnianych (art. 70-90a PomSpotU, przy czym
art. 70-87a PomSpotU uchylono),

e) integracja cudzoziemcdw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca (art. 91-95 PomSpotU),

f) zasady odptatnosci za Swiadczenia (art. 96-99 PomSpotU),

g) postepowanie w sprawie swiadczen z pomocy spotecznej (art. 100-109 PomSpotU);

4) okreslenie organizacji pomocy spotecznej, w tym:

a) struktura organizacyjna pomocy spotecznej (art. 110-115 PomSpotU),

b) pracownicy socjalni (art. 116-123a PomSpotU, przy czym art. 123a PomSpotU
uchylono),

c¢) Rada Pomocy Spotecznej (art. 124-125 PomSpotU),

d) nadzér i kontrola w pomocy spotecznej (art. 126-134) PomSpotU;

5) realizacja swiadczen finansowanych z udziatem Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym (art. 134a—1341 PomSpotU — przepisy te wprowadzono
PolitykaSpéjUu14),

6) przepisy zmieniajace, przejsciowe i konicowe (art. 135-161 PomSpotU).

Art. 2. [Funkcje i organizacja pomocy spotecznej]

1. Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spolecznej panistwa, majaca na celu umoz-
liwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

2. Pomoc spoleczna organizuja organy administracji rzadowej i samorzadowej,
wspolpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecz-
nymi i pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kos$ciotami, zwiazkami wy-
znaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Powigzania z innymi przepisami:
e art. 11 ust. 2, art. 15-24 PomSpotU.

l. Udzielanie wsparcia z pomocy spotecznej zgodnie z zasada
subsydiarnosci

1. Zgodnie z wyrazona w przepisie art. 2 ust. 1 PomSpotU zasada subsydiarnosci (po-
mocniczo$ci) pomoc spoteczna powinna by¢ udzielana tylko wtedy, gdy osoba (rodzina)
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Dziat I. Przepisy ogblne Art. 2

ubiegajaca sie o nig nie jest w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie z wtasng trudna sytuacja
zyciowa przy wykorzystaniu swoich zasobdw, a takze uprawnien i mozliwosci. Prawo do
pomocy spotecznej nie jest zatem czyms$ bezwarunkowym. Z zasady powyzszej wynika
takze, ze pomoc spoteczna nie ma stuzy¢ pelnemu zaspokajaniu zgtoszonych potrzeb,
a jedynie tych, ktére sa niezbedne. Ocena tego, jakie potrzeby z punktu widzenia da-
nej osoby (rodziny) sa niezbedne, powinna by¢ zindywidualizowana i kazdorazowo
odnoszona do danego srodowiska ubiegajacego sie o pomoc. Ocenie podlega bowiem
nie tylko sytuacja materialna, ale i wtasciwosci indywidualne, jak réwniez aktywnosé
w rozwigzywaniu wtasnych problemdéw, w szczegdlnosci zas gotowosé wspotdziatania
z pracownikiem socjalnym w tym celu. Warunkiem korzystania z pomocy spotecznej jest
wiec w pierwszej kolejnosci ustalenie, ze jej udzielenie nastapi w $cisle okreslonym celu,
jakim jest przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej, a nastepnie stwierdzenie, ze udzie-
lenie pomocy jest konieczne, poniewaz osoba wnioskujaca nie moze wtasnymi zasobami
i mozliwosciami przezwyciezy¢ trudnej sytuacji, w jakiej sie znalazta.

2. Pomoc spoteczna powinna zostaé udzielona dopiero wtedy, gdy jednostka w sytuacji
kryzysowej przestaje by¢ samowystarczalna. Ustawodawca nie definiuje z oczywistych
wzgleddw pojecia trudnej sytuacji zyciowej, podaje jedynie najczestsze powody jej po-
wstawania (art. 7 PomSpotU). Tym samym ocena zaistnienia tej przestanki nalezy do
organow pomocy spotecznej, ktére przy zatatwianiu sprawy powinny, w mysl art. 100
ust. 1 PomSpotU, kierowa¢ sie przede wszystkim dobrem 0séb korzystajacych z pomocy
spotecznej i ochrona ich dobr osobistych (por. wyr. WSA w Poznaniu z 23.5.2018 r.,
I1 SA/Po 1090/17, Legalis).

Il. Klasyfikacja Swiadczen z pomocy spotecznej a zasada
subsydiarnosci

3. Stosowanie przepisu art. 2 ust. 1 PomSpotU uzaleznione jest takze od tego, jakiego
rodzaju swiadczenie jest przedmiotem wniosku o udzielenie pomocy spotecznej. Zdaniem
autora najbardziej praktycznym podziatem jest podzial na swiadczenia obligatoryjne
i fakultatywne oraz $wiadczenia pieniezne i niepieniezne. Odréznienie Swiadczen ob-
ligatoryjnych od fakultatywnych w przepisach PomSpotU wynika z konstrukeji danego
przepisu dotyczacego konkretnego swiadczenia.

4. Co do zasady swiadczeniem obligatoryjnym bedzie $wiadczenie, gdy przepis prawa
formutujacy podstawe zadania jego przyznania jest tak skonstruowany, ze wynika z niego,
iz po spelnieniu przestanek warunkujacych przyznanie $wiadczenia musi by¢ ono przy-
znane. W przypadku swiadczen obligatoryjnych PomSpotU postuguje sie takimi zwrotami
jak ,przystuguje” (np. art. 37 i art. 38 PomSpotU), ,optaca” (art. 42 ust. 1 PomSpotU)
oraz ,,odbywa sie” (art. 44 PomSpotU) i ,wyptaca sie” (art. 53a PomSpotU). Obligato-
ryjno$¢ pewnych swiadczen nie ma jednak charakteru bezwzglednego. Z uwagi na
wynikajaca z przepisu art. 2 ust. 1 PomSpotU zasade subsydiarnosci nawet wyktadnia
art. 37 PomSpotU (zasitek staly) nie moze w zadnym razie prowadzi¢ do wniosku o do-
puszczalnosci uczynienia z pomocy spotecznej statego zrédta utrzymania (por. wyr. WSA
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w Krakowie z 25.2.2014 r., ITI SA/Kr 1062/13, Legalis). Mozliwe jest zatem odmdwie-
nie przyznania $wiadczenia, jezeli w danej sprawie zastosowanie znajda okolicznosci
wskazane w art. 2 ust. 1 PomSpotU, zwtaszcza zas w kontekscie zaistnienia przestanek
okreslonych w art. 11 ust. 2 PomSpotU — brak wspétpracy z pracownikiem socjalnym lub
asystentem rodziny (zob. uwagi do art. 11).

5. W konstrukcjach przepiséw okreslajacych przestanki przyznania swiadczen
o charakterze fakultatywnym pojawiaja sie takie zwroty jak ,,moze by¢ przyznane”
(np. art. 39 PomSpotU). W przypadku swiadczen fakultatywnych, oprécz okolicznosci
wynikajgcych z przepisu art. 2 ust. 1 PomSpotU, ich udzielenie moze by¢ takze warun-
kowane tzw. mozliwosciami pomocy spotecznej, o ktérych mowa w przepisie art. 3
ust. 4 PomSpotU. Pomoc spoteczna, ze wzgledu na organiczone srodki na realizacje
swoich zadan, zmuszona jest do dokonywania ich rozdziatu tak, aby z dostepnej pomocy
skorzystato jak najwiecej oséb jej potrzebujacych. Jest swoistego rodzaju wypaczeniem
idei pomocy spotecznej skoncentrowanie sie na finansowaniu potrzeb tylko jednej osoby,
nawet jezeli jej sytuacja bytaby najtrudniejsza (por. wyr. WSA w Olsztynie z 27.10.2015 1.,
I SA/01948/15, Legalis).

6. Podziat swiadczen na pieniezne i niepieniezne wynika z przepisu art. 36 PomSpotU
(szczegdtowy katalog zob. uwagi do art. 36).

7. Patrzac przez pryzmat przepisu art. 8 ust. 1 PomSpotU, warto zwrécié uwage, ze okres-
lone w nim kryterium dochodowe, z wyjatkami dla swiadczen przewidzianych w przepi-
sach art. 40 PomSpotU (zasitek celowy z tytutu zdarzenia losowego), art. 41 PomSpotU
(specjalny zasitek celowy), art. 53a PomSpotU (wynagrodzenie dla opiekuna prawnego)
iart. 91 PomSpotU (pomoc dla cudzoziemcdw) — odnosi sie jedynie do Swiadczen pie-
nieznych z pomocy spotecznej. W przypadku swiadczen niepienieznych w PomSpotU nie
przewidziano kryterium dochodowego. Nie oznacza to jednak, ze kazdy moze ubiegac sie
o $wiadczenie niepieniezne z pomocy spotecznej. Oprdcz przepiséw szczegélnych okre-
Slajacych przestanki przyznania danego swiadczenia niepienieznego, to wlasnie przepis
art. 2 ust. 1 PomSpotU stanowi 0gdlng podstawe do ustalenia, czy w danym przypadku
ubiegajaca sie o przyznanie swiadczenia niepienieznego osoba lub rodzina swiadcze-
nie takie otrzyma. Analiza tresci powyzszego przepisu prowadzi bowiem do wniosku,
ze mozna odmoéwié przyznania Swiadczenia niepienieznego z pomocy spotecznej, jezeli
zostanie ustalone, ze wnioskujacy o taka pomoc moze wlasnym staraniem (tzn. przy
wykorzystaniu wlasnych uprawnien, zasobdéw i mozliwosci) samodzielnie zabezpieczy¢
zgtoszona potrzebe.

I1l. Podmioty odpowiedzialne za organizacje pomocy spotecznej.
Obowiazek wspotpracy

8. Zgodnie z przepisem art. 2 ust. 2 PomSpolU za zorganizowanie pomocy spotecznej
odpowiedzialne sg przede wszystkim organy administracji rzadowej i samorzadowe;j.
Szczegdtowy podziat zadan nalezacych do whasciwosci administracji centralnej i lokalnej
okreslaja przepisy art. 15-24 PomSpotU. Przepis naktada takze na administracje pub-
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Dziat I. Przepisy ogblne Art. 3

liczna obowigzek wspdlpracy, przy organizowaniu pomocy spotecznej, z organizacjami
spotecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem katolickim, innymi ko$ciotami, zwiazkami wy-
znaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Przepis okresla takze, by wspétpraca
ta odbywata sie na zasadach partnerstwa.

9. Jedna z form wspdlpracy na zasadach partnerstwa jest mozliwos¢ zlecania realizacji

zadan z zakresu pomocy spotecznej, z jednoczesnym udzieleniem dotacji na finanso-

wanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania organizacjom pozarzadowym,

o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 PozPubWolontU, oraz podmiotom wymienionym w art. 3

ust. 3 PozPubWolontU — prowadzacym dziatalnos¢ w zakresie pomocy spotecznej

(zob. uwagi do art. 15). Przepis art. 25 ust. 2 PomSpotU zastrzega jednak, ze zlecanie

realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej nie moze obejmowac:

1) ustalania uprawnien do $wiadczen, w tym przeprowadzania rodzinnych wywiadéw
$rodowiskowych,

2) oplacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne,

3) wyplaty swiadczen pienieznych.

Art. 3. [Zadania pomocy spolecznej]

1. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspo-
kojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych
godnosci czlowieka.

2. Zadaniem pomocy spolecznej jest zapobieganie sytuacjom, o ktérych mowa
w art. 2 ust. 1, przez podejmowanie dzialan zmierzajacych do zyciowego usamo-
dzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem.

3. Rodzaj, forma i rozmiar swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy.

4. Potrzeby os6b i rodzin korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione,
jezeli odpowiadaja celom i mieszcza sie w mozliwosciach pomocy spotecznej.

Powigzania z innymi przepisami:
e art. 30 Konstytucji RP,
e art. 2 ust. 1, art. 7 PomSpotU.

l. Konieczno$¢ oceny zakresu udzielenia pomocy spotecznej

1. Zgodnie z przepisem art. 30 Konstytucji RP , przyrodzona i niezbywalna godnos¢ czto-
wieka stanowi Zrédto wolnosci i praw cztowieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna,
a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wtadz publicznych”. Godnos¢ cztowieka
jest wartos$cia konstytucyjna, absolutna, pierwotng wobec prawa — stoi ponad nim. Jest
wartos$cig sama w sobie. Oddziatuje przez to na ksztatt prawa. Realizujac powyzsze pra-
wo, pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny znajdujace sie w trudnej sytuacji zyciowej,
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a takze pomaga im w przezwyciezaniu ich trudnosci. Nie oznacza to jednak, ze na pomocy
spotecznej ciazy obowiazek udzielania swiadczen w rozmiarach oczekiwanych przez
wnioskujacych. Nie jest bowiem rola pomocy spotecznej zaspokajanie wszystkich potrzeb
i spelnianie wszystkich oczekiwan wnioskujacych o pomoc. Z uwagi jednak na to, ze po-
jecie niezbednej potrzeby bytowej, o ktérym mowa w przepisie art. 3 ust. 1 PomSpotU,
nie zostalo ustawowo zdefiniowane (jest pojeciem prawnie niedookreslonym), kazde
postepowanie o udzielenie $wiadczenia z pomocy spotecznej wymaga indywidualnego
podejscia, ktére w konsekwencji pozwoli na dokonanie wtasciwej oceny co do zakresu
udzielanej pomocy.

Il. Usamodzielnianie osdb i rodzin oraz ich integracja
ze Srodowiskiem jako jedno z podstawowych zadan
pomocy spotecznej

2. Jednym z podstawowych zadan pomocy spotecznej, okreslonych w przepisie art. 3
ust. 2 PomSpolU, jest usamodzielnianie 0séb i rodzin oraz ich integracja ze sSrodowiskiem.
Pojecie samodzielnos$ci utozsamia sie zwykle z takim pojeciem jak niezaleznos¢. By¢
samodzielnym oznacza radzenie sobie w kazdej sytuacji, ktéra nie przekracza przeciet-
nych mozliwosci danego cztowieka w konfrontacji z trudng dla niego sytuacja. Zadaniem
pomocy spotecznej jest zatem udzielanie wsparcia w taki sposob, by objeta takim dziata-
niem osoba lub rodzina w mozliwe najkrétszym czasie uniezaleznita sie od niej i zyskata
zyciowa samodzielnosc.

3. Wymienione w przepisie art. 7 PomSpotU powody udzielenia swiadczen z pomocy
spotecznej moga by¢ przyczyng tzw. wykluczenia spotecznego (marginalizacji) oséb
lub rodzin. Wykluczenie spoteczne to sytuacja, gdy obywatel, bedacy cztonkiem spote-
czenstwa, nie moze w petni uczestniczy¢é w zyciu spotecznym. Sytuacja ta zwykle jest
niezalezna od jednostki i znajduje sie poza jej kontrola. Wykluczenie spoteczne czesto ma
charakter wielowymiarowy i moze dotyczy¢ wielu dziedzin zycia: edukacji, gospodarki,
kultury, polityki. Przejawami wykluczenia spotecznego moze by¢ ograniczony dostep do
szkolnictwa, niemozno$¢ znalezienia pracy ze wzgledu na wiek czy niepetnosprawnos¢,
a takze niemoznosc¢ zaspokojenia potrzeb ze wzgledu na bardzo niskie zarobki (zrédto:
https://rownosc.info/dictionary/wykluczenie-spoleczne/; dostep: 3.4.2019 1.).

Pomoc spoteczna powinna by¢ tak programowana, by w mozliwie najkrétszym czasie nasta-
pito zyciowe usamodzielnienie os6b i rodzin korzystajacych z pomocy spoteczne;j.

Oczywiscie nie zawsze takie usamodzielnienie w pelnym tego stowa znaczeniu jest
mozliwe np. w odniesieniu do swiadczeniobiorcéw korzystajacych z pomocy z powodu
wieku lub niepelnosprawnosci (tutaj nawet niewielkie usprawnienie w poréwnaniu do
dotychczasowego funkcjonowania moze by¢ uznane za usamodzielnienie). W kazdej
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Dziat I. Przepisy ogblne Art. 3

sytuacji dotyczacej osob i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej mozliwe jest jednak
podejmowanie dziatan na rzecz integracji ze Srodowiskiem, chociazby poprzez unikanie
dziatan stygmatyzujacych, np. wydawanie positkéw dla dzieci w szkole, finansowanych
ze srodkéw pomocy spotecznej w sposdb pozwalajacy na ustalenie zrédta finansowania
takich positkéw (odrebna kolejka, inne talerze czy tez nawet tekturowe tacki).

l1l. Ustalenie rodzaju, formy i rozmiaru $wiadczenia
Z pomocy spotecznej

4. Przepis art. 3 ust. 3 PomSpotU nakazuje, by przy udzielaniu swiadczen z pomocy
spotecznej ich rodzaj, forma, a takze rozmiar byty adekwatne do okolicznosci uzasadnia-
jacych udzielenie pomocy. Aby wiec méwic¢ o mozliwosci udzielenia pomocy w ogdle, jej
udzielenie musi by¢ uzasadnione w $wietle przepiséw PomSpotU. Wskazéwki co do tego,
jakie okolicznosci powoduja, ze mamy do czynienia z uzasadnionym zadaniem, okreslono
w poszczegolnych przepisach czesci szczegélnej PomSpotU (zwlaszcza w przepisach
dotyczacych swiadczen przewidzianych w PomSpotU).

5. Osoby lub rodziny ubiegajace sie o pomoc spoteczna nie muszg znaé przepisow
PomSpolU, w szczegdlnosci zas tego, o jakiego rodzaju swiadczenia z pomocy spotecznej
moga sie ubiegac. To na organie cigzy obowigzek wyjasnienia, z jakiego rodzaju oczeki-
waniem ma do czynienia w danym przypadku. W praktyce czesto mozna bowiem spotkaé
sie z sytuacja, gdy osoba lub rodzina wnioskuje o pomoc finansowa, nie precyzujac, o ja-
kiego rodzaju pomoc chodzi. To zadaniem organu, zwtaszcza zas pracownika socjalnego,
do ktérego zadan nalezy przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (art. 107
ust. 3 PomSpotU), jest doktadne wyjasnienie (czy tez sprecyzowanie) zgtoszonego ogdlnie
sformutowanego zadania podczas przeprowadzanej czynnosci wywiadu srodowiskowego
(zasady przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego okreslono w RodzWywSrodR).
Tak doprecyzowany wniosek powinien mie¢ odzwierciedlenie w tresci kwestionariusza
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (np. w punkcie VI, Kwestionariusza rodzinnego wy-
wiadu srodowiskowego — czes$¢ I dotyczaca oséb ubiegajacych sie o przyznanie swiadczen
z pomocy spotecznej”). Niedoprecyzowanie wniosku strony i pozostawienie w dokumen-
tacji sprawy jedynie zadania przyznania ,,Swiadczenia pienieznego” z pomocy spolecznej
oznacza de facto, ze rozpatrujac taki wniosek, nalezy odnies¢ go do okreslonego w art. 36
pkt 1 PomSpotU katalogu wszystkich swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;j.

6. Po ustaleniu rodzaju i formy swiadczenia zadaniem organu pomocy spotecznej jest
okreslenie rozmiaru udzielanego wsparcia. O ile przepis nie stanowi inaczej (np. art. 37,
38, czesciowo takze art. 41 i 53a PomSpotU), rozmiar przyznanego $wiadczenia ustalany
jest w ramach tzw. uznania administracyjnego. Przez uznanie administracyjne rozumie
sie takie uregulowanie kompetencji organu administracji, ze organ ten moze rozstrzygnac
sprawe w rézny sposéb przy tym samym stanie faktycznym i kazde rozstrzygniecie sprawy
jestlegalne. Uznanie administracyjne oznacza wobec tego przewidziane obowigzujacymi
przepisami uprawnienie organu administracji wydajacego decyzje do wyboru rozstrzyg-
niecia. Uznanie administracyjne zachodzi wéwczas, gdy norma prawna nie przewiduje
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obowigzku okreslonego zachowania sie organu, lecz mozliwo$¢ wyboru sposobu za-
tatwienia sprawy; zrédto: http://www.openlaw.com.pl/wikka.php?wakka=Uznanie
Administracyjne; dostep: 3.4.2019 1.).

Uznanie musi uwzglednia¢ m.in. powszechnie znany fakt, ze srodki, jakimi dysponuje
pomoc spoleczna, sa zawsze ograniczone i nie chodzi tu o to, ze jest ich wiecej lub mniej,
ale o to, ze jest ich scisle okreslona ilos¢. Bez wzgledu wiec na to, jaka jest globalna kwota
na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej, musi by¢ ona tak rozdysponowywana,
by trafita do jak najwiekszej liczby 0s6b potrzebujacych. Nie moze by¢ bowiem tak, ze po-
moc zostanie skoncentrowana na finansowaniu potrzeb niewielkiej grupy oséb, choéby
nawet ich sytuacja byla najtrudniejsza. Oznaczaé to bedzie bowiem dla pozostatych
ograniczenie przyznawanych §wiadczen, a nawet odmowe ich udzielenia.

Orzecznictwo

Srodki na pomoc spoteczng musza zabezpieczy¢ potrzeby zwiazane z catym rokiem i uwzgled-
nia¢ potrzeby wszystkich ubiegajacych sie o pomoc, chociazby tych gospodarstw domowych,
gdzie na utrzymaniu sa dzieci (por. wyr. WSA w Olsztynie z 7.2.2013 r., Il SA/01 40/13, Legalis).

7.Z przepisem art. 3 ust. 3 PomSpotU w petni koresponduje przepis art. 3 ust. 4 PomSpotU,
zgodnie z ktérym zglaszane pod adresem pomocy spotecznej zadania musza by¢ rozpa-
trywane takze w odniesieniu do jej mozliwosci (w szczegdlnosci finansowych). Autor
podziela w tym miejscu poglad zawarty w uzasadnieniu wyroku WSA w Warszawie.

Orzecznictwo

Organy administracji publicznej orzekajace w sprawach przyznania badz odmowy przyzna-
nia pomocy spotecznej winny w uzasadnieniu podac konkretnie wysokos¢ kwoty, jaka dys-
ponowaty na udzielenie tego rodzaju pomocy, jaka kwota zostata juz rozdysponowana i na
jakiego rodzaju potrzeby oraz w jakiej wysokosci byty przyznawane przecietne specjalne za-
sitki celowe. Organ administracji publicznej powinien przede wszystkim wykazac, jakie miat
przyznane srodki na pomoc spoteczng i jak je rozdysponowat. Ocene mozliwosci finansowych
gminy nalezy tez odnie$¢ do koniecznosci zaspokojenia potrzeb innych oséb korzystajacych
z pomocy spotecznej (wyr. WSA w Warszawie z 8.12.2006 r., | SA/Wa 1515/06, Legalis).

Art. 4. [Obowiazek wspdldziatania]

Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa obowiazane do wspétdziala-
nia w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.

Powigzania z innymi przepisami:

e art. 3, 11 ust. 2 PomSpotU,
e art. 572 § 2 KPC.
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. Pojecie wspoétdziatania

1. Przez wspoétdziatanie osoby ubiegajacej sie o pomoc nalezy rozumieé gotowos¢ do podje-
cia wspétpracy z pracownikiem socjalnym oraz skorzystanie z uzasadnionych, rozsadnych
propozycji pracownika socjalnego, pomagajacych przezwyciezy¢ trudne sytuacje Zyciowe.

Wspélpraca z pracownikiem socjalnym stanowi obowigzek osoby ubiegajacej sie o przyzna-
nie Swiadczen z pomocy spoteczne;j.

Podejmujac rozstrzygniecia oraz kierujac sie przepisem art. 4 w zw. z art. 11
ust. 2 PomSpotU, nawet jezeli przestanki pozytywne przyznania danego swiadczenia sg
spetnione, organ pomocy spotecznej moze odmdéwic jego przyznania, o ile zaistnieje brak
wspdldziatania z pracownikiem socjalnym.

2. Zakres obowiazku wspétdziatania moze by¢ jednak rézny, w zaleznosci zaréwno od
formy pomocy, jak i indywidualnej sytuacji osoby ubiegajacej sie o pomoc. Niektérym
ze Swiadczen towarzyszg programy indywidualne, okreslajace obowiazki swiadczenio-
biorcy w zamian za przyznang pomoc. W takim wypadku bierna, a niekiedy i roszczeniowa
postawa moze by¢ dostatecznym powodem odmowy przyznania Swiadczenia z pomocy
spotecznej. Za brak wspotdziatania osoby nie moze by¢ jednak uznana nieumiejetnosé
podjecia wspdlpracy wynikajaca z przyczyn dotyczacych osoby ubiegajacej sie o pomoc
i jednoczesnie niezaleznych od tej osoby.

Osoba niepetnosprawna intelektualnie nie wspotpracuje z pracownikiem socjalnym przy wypet-
nianiu kwestionariusza rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Z duza ostroznoscia nalezy oceniac brak efektywnej wspotpracy ze swiadczeniobiorcami nie-
pelnosprawnymi intelektualnie. W takich przypadkach, nawet gdy brak wspdtdziatania jest
ewidentny, za przyznaniem pomocy spotecznej moga przemawiac jej cele, okreslone w prze-
pisie art. 3 PomSpotU. Ewentualna odmowa przyznania pomocy w takim przypadku musi by¢
wyjatkowo klarownie wykazana. Nie moze by¢ to argument tego rodzaju, ze wynika z niego
pewnego rodzaju nieche¢ udzielenia pomocy z uwagi na trudnosci wystepujace w relacjach
z osobg jej potrzebujaca. Mozliwosci danej osoby to nie tylko srodki finansowe, ale i jej indy-
widualne predyspozycje, ktére maja wptyw na przezwyciezenie trudnej sytuacji. Obowigzek
wspdldziatania musi by¢ zatem interpretowany z uwzglednieniem zasad i celéw pomocy spo-
tecznej, z dostosowaniem do konkretnej sytuacji i osoby, a takze formy pomocy.

Il. Obowiazki Swiadczeniobiorcy i pracownika socjalnego

3. Powinno$¢ wspétdziatania wyznacza okreslone obowiazki nie tylko swiadczeniobiorcy,
ale réwniez i pracownika socjalnego. Bierna postawa pracownika socjalnego nie bedzie
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jednak oznaczata odmowy przyznania swiadczenia z pomocy spotecznej. Inaczej jest
w przypadku osoby ubiegajacej sie o pomoc. Brak wspétdziatania, wynikajacy takze
z biernosci tej osoby, moze zostac¢ powigzany z jej zta wola, przejawiajaca sie w jej prze-
konaniu, ze i tak organ pomocy spotecznej jest zobowigzany udzieli¢ pomocy, nawet jezeli
osoba ta nie wykaze trudnej sytuacji zyciowej albo wrecz uniemozliwi dokonanie ustalen
faktycznych niezbednych do dokonania oceny, czy pomoc ta powinna zosta¢ przyznana.

4. Wymog wspoélpracy powinien zostaé w szczegdlnosci sprecyzowany w kontrakeie so-
cjalnym (zob. art. 6 pkt 6 oraz art. 45 ust. 2 PomSpotU). Za szczegdlny zatem przypadek
braku wspétdziatania nalezy uzna¢ odmowe zawarcia takiego kontraktu. Takze odmowa
wpuszczenia pracownika socjalnego do miejsca zamieszkania (domu) jest wystarczajaca
oznaka braku checi wspdtpracy z organami pomocowymi (por. wyr. WSA w Poznaniu
25.9.2013 ., IV SA/Po 502/13, Legalis).

5. Obowiazek wspotdziatania osoby z organem dotyczy réwniez sporzadzania wywiadu
srodowiskowego. Uniemozliwienie przez osobe ubiegajacq sie o pomoc przeprowa-
dzenia z nig wymaganego prawem wywiadu srodowiskowego swiadczy o spetnieniu
przestanki braku wspotdziatania z pracownikiem socjalnym. Za brak wspétpracy mozna
tez uznac nieprzedstawienie dowoddw na poniesione wydatki na biezace utrzymanie,
zwtlaszcza w sytuacji zgtoszenia zadania optacenia przez organ pomocy spotecznej zale-
glosci za czynsz i energie elektryczna, gdy z takiej pomocy korzystano juz w przesztosci
(por. wyr. WSA w Poznaniu z 3.11.2010 r., IV SA/Po 285/10, Legalis). Nawet sama od-
mowa przyjecia okreslonego swiadczenia niepienieznego np. w postaci goracego positku,
przy jednoczesnym zadaniu $wiadczenia pienieznego np. zasitku celowego na zakup
zywnosci, moze wskazywac na wystapienie przestanki braku wspotpracy z pracownikiem
socjalnym (por. wyr. WSA w Gliwicach z 6.5.2008 1., IV SA/Gl 969/07, Legalis).

6. Oceniajac kwestie braku wspoétpracy, nalezy jednak pamietad o tresci przepisu art. 11
ust. 3 PomSpotU, zgodnie z ktérym ,,w przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia
wysokosci lub rozmiaru swiadczen z pomocy spotecznej nalezy uwzglednic¢ sytuacje oséb
bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej sie o sSwiadczenie lub korzystajacej ze swiad-
czen”. Nie moze by¢ bowiem tak, ze z powodu braku wspétpracy rodzica z pracownikiem
socjalnym odmdéwiona zostanie pomoc w formie goracego positku dla dziecka tej osoby.
Udzielanie swiadczen z pomocy spotecznej powinno by¢ bowiem tak programowane,
by w pierwszej kolejnosci zabezpieczy¢ osoby, ktére wiasnym staraniem nie moga sobie
zabezpieczy¢ samodzielnego utrzymania. Ewentualne marnotrawienie tak przyznanych
Swiadczen, ktére moze zostac uznane za szczegolnego rodzaju brak wspdlpracy, powinno
sktonié pracownika socjalnego do zawiadomienia do sadu rodzinnego o koniecznosci
wszczecia postepowania opiekurniczego (zob. art. 572 § 2 KPC).

Art. 5. [Osoby uprawnione do swiadczen]

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej, jezeli umowy miedzynarodowe nie sta-

nowia inaczej, przystuguje:

1) osobom posiadajacym obywatelstwo polskie majacym miejsce zamieszkania
i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
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2) cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

a) na podstawie zezwolenia na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta
dlugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy udzie-
lonego w zwiazku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢
lub d lub w art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzo-
ziemcach (Dz.U. z 2018 r. poz. 2094 i 2399 oraz z 2019 r. poz. 577 1 622), lub
w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub
ochrony uzupelniajacej,

b) w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze
wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany — w formie schro-
nienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku celowego;

3) majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw czton-
kowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz
czlonkom ich rodzin w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r.
o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie
z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkow
ich rodzin (Dz.U. z 2019 r. poz. 293), posiadajacym prawo pobytu lub prawo
stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Powigzania z innymi przepisami:
e art. 2 ust. 1, art. 5, 7, 8 PomSpotU.

1. Oceniajac posiadanie uprawnienia do swiadczenia z pomocy spotecznej, zwykle dokonuje
sie tego z punktu widzenia przepisu art. 8 PomSpotU, okreslajacego kryterium dochodowe
uprawniajace do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. W przypadku zas swiadczen
niepienieznych ocena taka jest przeprowadzana na podstawie art. 2 ust. 1 PomSpotU.
W jednym i drugim wypadku dodatkowo sytuacja osoby lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc
rozwazana jest przy uwzglednieniu tzw. powodéw udzielenia $wiadczenia z pomocy spo-
tecznej wymienionych w art. 7 PomSpotU. Tymczasem ocena tego, czy w danym przypadku
osoba lub rodzina ma prawo do swiadczen z pomocy spotecznej, zaréwno pienieznych,
jak i niepienieznych, powinna zostaé¢ w pierwszej kolejnosci dokonana na podstawie
art. 5 PomSpotU. Dopiero bowiem gdy wystapi chociazby jedna z przestanek okreslonych
w tym przepisie, mozna méwi¢ o mozliwos$ci ubiegania sie o swiadczenia z pomocy spo-
tecznej. W innym wypadku pomoc spoteczna nie przystuguje w ogole, i to nawet wtedy,
gdy zaistniejq okolicznosci uzasadniajace udzielenie swiadczenia okreslone w innych
przepisach PomSpotU (z wyjatkiem sytuacji, o ktérej mowa w art. 5a PomSpotU).

2. Generalnie prawo do pomocy spotecznej maja:
1) obywatele polscy — majacy miejsce zamieszkania i przebywajacy na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej; zasady nabywania obywatelstwa polskiego okreslono w ObPolU;
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2) obywatele panstw cztonkowskich UE, panstw czlonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), stron umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkowie ich rodzin — majacy
miejsce zamieszkania i przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
posiadajacy prawo pobytu lub prawo statego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej; prawo pobytu lub prawo statego pobytu ustala sie na podstawie odpowied-
nio karty pobytu lub karty statego pobytu, dokumenty te wydaje wojewoda wtasciwy
ze wzgledu na miejsce pobytu osoby ubiegajacej sie o wydanie tego dokumentu;

3) pozostali cudzoziemcy — majacy miejsce zamieszkania i przebywajacy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej; o ile legitymujq sie:

a) zezwoleniem na pobyt staty,

b) zezwoleniem na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE,

c) zezwoleniem na pobyt czasowy — udzielonym w zwigzku z nadaniem statusu
uchodzcy lub udzieleniem ochrony uzupetniajacej albo wczesniejszym udziele-
niem zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego udzielonego przez inne
panstwo cztonkowskie UE w zwigzku z zamiarem wykonywania pracy lub pro-
wadzenia dziatalno$ci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
podjecia albo kontynuowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej studiow
lub szkolenia zawodowego lub tez wykazaniem, Ze zachodza inne okolicznosci
uzasadniajgce jego zamieszkiwanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

d) posiadaniem statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajace;j,

e) uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzgledéw humani-
tarnych lub zgody na pobyt tolerowany (w tym jednak przypadku pomoc ograni-
czona jest do udzielenia schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku
celowego).

Czy obywatelce Ukrainy, mieszkajqcej w naszej gminie (przebywa w Polsce ze wzgledow humani-
tarnych od ponad 26 lat), przystuguje zasitek staty lub zasitek okresowy z tytutu wieku?

Obywatelce Ukrainy nie przystuguje ani zasitek staty, ani zasitek okresowy. Przystuguja jej
wytacznie swiadczenia przywotane w art. 5 pkt 2 lit. b PomSpotU. Katalog wymienionych tu
Swiadczen ma charakter zamkniety. Zgodnie z tym przepisem prawo do swiadczen z pomocy
spotecznej, jezeli umowy miedzynarodowe nie stanowig inaczej, przystuguje cudzoziemcom
majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium RP w zwiazku z uzyskaniem
w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt
tolerowany. Swiadczenie moze by¢ przyznane w formie: schronienia, positku, niezbednego
ubrania oraz zasitku celowego.

3. Stosujac w konkretnym przypadku przepis art. 5 PomSpotU, nalezy wskazad, ze zawarty
w nim wielokrotnie zwrot ,,zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej” nie wyklu-
cza czasowego pobytu poza granicami RP spowodowanego np. podjeciem nauki w innym
kraju, leczeniem, odwiedzinami rodziny. Ustalenie miejsca zamieszkania na terenie Polski
wymaga zawsze wszechstronnego wyjasnienia sprawy. Nie jest wystarczajace w takim
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przypadku jedynie pisemne oswiadczenie strony. Organ ma obowigzek wyjasnic¢ wszystkie
okolicznosci dotyczace miejsca zamieszkania strony, np. poprzez odebranie od strony wy-
jasnien, a nastepnie przeprowadzenie w tym zakresie postepowania dowodowego. Jezeli
okolicznos¢ zamieszkania na terytorium Polski ma decydujace znaczenie dla rozpatrzenia
whniosku (pozytywnego lub negatywnego), organ administracji, majac na uwadze interes
strony, nie moze ograniczac sie do ztozonego przez strone oswiadczenia, lecz ma obowia-
zek szczegdtowo wyjasnic okolicznosé dotyczace miejsca zamieszkania wnioskodawczyni
i charakteru jej pobytu za granicami kraju. Przyjecie odmiennej interpretacji naruszatoby
bowiem fundamentalna zasade wypracowana w UE, tzn. zasade swobodnego przeptywu
ludzi (por. wyr. WSA w Gdaniskuz 11.1.2011 r., IT SA/Gd 523/10, Legalis).

Art. 5a. [Uprawnieni cudzoziemcy]

Prawo do swiadczen w formie interwencji kryzysowej, schronienia, positku, nie-
zbednego ubrania oraz zasitku celowego przystuguje cudzoziemcom przebywaja-
cym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaswiadczenia, o ktérym
mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podsta-
wie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cu-
dzoziemcach.

Powigzania z innymi przepisami:
e art. 170, 172, 176 CudzU,
e art. 115§ 22, art. 189a § 1 KK.

1. Osobom bedgcym ofiarami handlu ludzmi, bez wzgledu na ich obywatelstwo, mozna
udzieli¢ pomocy w formie interwencji kryzysowej, schronienia, positku, niezbednego
ubrania oraz zasitku celowego na ogdlnych zasadach wynikajacych z PomSpotU, jezeli
przedtoza zaswiadczenia, o ktérych mowa w przepisach art. 170 oraz 176 CudzU.

2. Zgodnie z przepisem art. 115 § 22 KK handlem ludZmi jest werbowanie, transport, do-

starczanie, przekazywanie, przechowywanie lub przyjmowanie osoby z zastosowaniem:

1) przemocy lub grozby bezprawnej,

2) uprowadzenia,

3) podstepu,

4) wprowadzenia w btad albo wyzyskania btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmo-
wania przedsiebranego dzialania,

5) naduzycia stosunku zaleznosci, wykorzystania krytycznego potozenia lub stanu
bezradnosci,

6) udzielenia albo przyjecia korzysci majatkowej lub osobistej albo jej obietnicy osobie
sprawujacej opieke lub nadzdér nad inng osoba

—w celu jej wykorzystania, nawet za jej zgoda, w szczegdlnosci w prostytucji, pornografii

lub innych formach seksualnego wykorzystania, w pracy lub ustugach o charakterze
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przymusowym, w zebractwie, w niewolnictwie lub innych formach wykorzystania po-
nizajacych godnos¢ cztowieka albo w celu pozyskania komérek, tkanek lub narzadow
wbrew przepisom ustawy.

Jezeli zachowanie sprawcy dotyczy matoletniego, stanowi ono handel ludzmi nawet wtedy,
gdy nie zostaly uzyte metody lub srodki wymienione w wyzej wymienionych pkt 1-6 art. 115
§ 2 KK.

3. Zgodnie z art. 170 CudzU cudzoziemcowi, w stosunku do ktérego istnieje domniema-

nie, ze jest ofiara handlu ludZzmi, wydaje sie zaswiadczenie potwierdzajace istnienie tego

domniemania. Zgodnie z przepisami art. 172 ust. 1i 2 CudzU zaswiadczenie takie wydaje

cudzoziemcowi organ wlasciwy do prowadzenia postepowania w sprawie o przestepstwo,

o ktérym mowa w art. 189a § 1 KK (przestepstwo handlu ludzmi) i jest ono wazne przez

okres 3 miesiecy od dnia jego wydania, a w przypadku matoletniego cudzoziemca — przez

okres 4 miesiecy od dnia jego wydania.

4. Zezwolenia na pobyt czasowy dla ofiar handlu ludZmi udziela sie cudzoziemcowi, jezeli

tacznie spelnia nastepujace warunki (art. 176 CudzU):

1) przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) podjat wspdltprace z organem wtasciwym do prowadzenia postepowania w sprawie
o przestepstwo, o ktéorym mowa w art. 189a § 1 KK;

3) zerwal kontakty z osobami podejrzanymi o popetnienie przestepstwa, o ktérym
mowa w art. 189a § 1 KK.

Zezwolenie na pobyt czasowy dla ofiar handlu ludZzmi jest udzielane na okres co najmniej
6 miesiecy (art. 177 CudzU).

Art. 6. [Stowniczek]

Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

1) calkowita niezdolnos¢ do pracy - catkowita niezdolnos¢ do pracy w rozumie-
niu przepisow o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych
albo zaliczenie do I lub II grupy inwalidéw lub legitymowanie sie znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci w rozumieniu przepiséow
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnospraw-
nych;

2) dochéd dziecka — dochdd, do ktérego zalicza sie kwote otrzymywanej renty
wraz z dodatkiem dla sierot zupelnych, zasilek pielegnacyjny, dodatek pie-
legnacyjny, otrzymywane alimenty oraz kwote odpowiadajaca dochodom
uzyskiwanym z majatku dziecka;

18 Adam Lisowski
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