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]. Wykorzystanie produktéw
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych
przez obecnych emerytow — wyniki
badan

Kamila Bielawska!, Krzysztof Lyskawa?

Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono wyniki dwéch badan, przeprowadzonych na grupie senio-
row w wieku 65+ w zakresie korzystania przez nich z instrumentéw ubezpieczeniowych
i inwestycyjnych do niwelowania ryzyka emerytalnego. Pierwsze badanie miato charakter
jakosciowy IDI (n = 45) — poprzez poglebione wywiady osobiste dokonano w nim identyfi-
kacji podstawowych probleméw zwigzanych z nabywaniem produktéw finansowych przez
obecnych emerytéw. Drugie badanie mialo charakter iloSciowy i przeprowadzone zostato
na reprezentatywnej grupie senioréw w formie indywidualnego wywiadu bezposredniego,
przy n = 1500, z podziatem na 3 kategorie wiekowe: 65-74 lata (885 wywiaddéw); 75-84
lata (483 wywiady); powyzej 85 lat (132 wywiady); préoba zréznicowana ze wzgledu na
pted, liczbe 0séb w gospodarstwie domowym i miejsce zamieszkania (miasto/wies).
Wyniki pierwszego badania wskazywaty na znaczne braki w posiadaniu dodatkowych
instrumentéw finansowych gwarantujacych dodatkowe dochody na emeryturze. W ramach
posiadanych instrumentéw wskazywano przede wszystkim na kontynuowane indywidual-
nie grupowe ubezpieczenia na zycie w zaktadach pracy oraz doceniano role lokat banko-
wych. Badanie ilosciowe, przeprowadzone na grupie reprezentatywnej, wskazato na korzy-
stanie z lokat bankowych i przechowywanie srodkéw w koncie biezacym w banku. Jednak
zaobserwowano znacznie wieksza powszechnos¢ stosowania indywidulnych ubezpieczen
na wypadek $mierci w najstarszej grupie wiekowej (85 lat i wiecej). Respondenci pytani
o to, jakie ubezpieczenia przydalyby im sie, oceniajac to zapotrzebowanie z perspektywy
czasu, wskazywali na ubezpieczenie zdrowotne (najcze$ciej w grupie wiekowej 65-74 lata)
oraz na ubezpieczenie pielegnacyjne (najwiecej wskazan wsrod oséb w wieku 85 lat i wie-
cej). Ksztattujac wnioski z powyzszych badan, nalezy zauwazyd, iz przy konstruowaniu pro-
duktu ubezpieczeniowego w zakresie niwelowania skutkéw realizacji ryzyka emerytalne-

1 Uniwersytet Gdanski, email: kamila.bielawska@ug.edu.pl.
2 Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, email: krzysztof.lyskawa@ue.poznan.pl.
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go nalezy rozbudowac przekonanie o koniecznosci odktadania srodkéw i wiaczy¢ element
emerytalny do typowych i najpopularniejszych rozwiazan ubezpieczeniowych w Polsce.

Stowa kluczowe: ryzyko emerytalne, ubezpieczenia, ubezpieczenia grupowe na zycie,
lokaty, produkty inwestycyjne

1. Wstep

Obserwowany coraz czesciej brak niezbednych srodkéw do zaspokojenia mate-
rialnych potrzeb cztonkéw gospodarstwa domowego po zaprzestaniu aktywno-
$ci zawodowej z powodu osiagniecia wieku emerytalnego, powoduje podejmo-
wanie dziatan zabezpieczajacych zaréwno przez samych zainteresowanych, ich
pracodawcdw, jak i instytucje panstwowe. Powszechne systemy zabezpiecze-
nia emerytalnego realizujg wyptaty swiadczen, ktérych zadaniem jest pokrycie
straty wynikajacej z nieuzyskiwania dochodu z pracy (catkowite lub znaczne
ograniczenie dziatalnosci zarobkowej byto i jest nadal czestym warunkiem do-
stepu do emerytury, poza osiagnieciem wieku emerytalnego). Popularyzowana
w ostatnich latach zmiana paradygmatu zabezpieczenia materialnego w okre-
sie emerytalnym wskazuje na potrzebe rozszerzenia indywidualnej odpowie-
dzialnosci za poziom zycia na emeryturze. Bez wzgledu na zasady funkcjono-
wania powszechnego systemu emerytalnego, przy pojawiajacym sie zjawisku
wycofywania sie panstwa z gwarantowania wysokosci swiadczen, niezbed-
nym staje sie poszukiwanie efektywnych sposobéw uzupetniania swiadczen
emerytalnych. Uzupelnieniem $wiadczen emerytalnych moga by¢ przychody
osiggane poprzez indywidualne dziatania inwestycyjne lub w formie grupowej
(np. z inicjatywy pracodawcy). Dziatania te moga opiera¢ sie na formach ubez-
pieczeniowych, umowach z towarzystwem funduszy inwestycyjnych lub inng
instytucjg powotana i przygotowang do realizacji dtugookresowych inwestycji.
Celem niniejszego opracowania jest okreslenie stopnia wykorzystania in-
strumentéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych do niwelowania ryzyka
emerytalnego przez obecnych emerytéw w Polsce. Zostalo ono zrealizowane
w ramach projektu Ryzyko emerytalne w swietle prognozowanych zmian zapo-
trzebowania na towary i ustugi konsumpcyjne senioréw w Polsce finansowane-
go przez Narodowe Centrum Nauki®. W opracowaniu wykorzystano cze$ciowe
wyniki dwéch badan przeprowadzonych w ramach wspomnianego projektu.

3 Umowa nr UMO-2016,/23/B/HS5/03768.
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1. Wykorzystanie produktéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych przez obecnych emerytéw...

2. Ryzyko emerytalne jako podstawa do
wykorzystania dodatkowych produktéw
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych

Potrzeby zwigzane ze staro$cig maja charakter ekonomiczny, spoteczny, kultu-
ralny, ale réwniez medyczny. Sa to m.in.:

» zachowanie standardu konsumpcji w zakresie odzywiania, ubioru, wypo-
sazenia domu/mieszkania;

» utrzymanie oséb, wobec ktérych osoba starsza ma zobowigzania alimen-
tacyjne (np. wychowanie dzieci, utrzymywanie niepracujacej zony itp.);

» dostep do urzadzen kulturalnych i rekreacyjnych;

» dostep do systemu opieki zdrowotne;j.

Wymienione potrzeby moga zosta¢ zaspokojone przez srodki uzyskiwa-
ne z powszechnego systemu emerytalnego, swiadczenia rzeczowe oferowane
przez panstwo (np. opieka medyczna), z wtasnych srodkéw lub produktow fi-
nansowych oraz przez dziatania opiekunicze podejmowane przez innych czton-
kéw gospodarstwa domowego. W niniejszym opracowaniu skoncentrowano
sie przede wszystkim na zdefiniowaniu rodzajow posiadanych przez obecnych
emerytéw instrumentéw finansowych, ktére moga pokrywac — przynajmniej
w czesci — potrzeby finansowe po zakonczeniu aktywnosci zawodowe;j.

Heterogeniczno$¢ starosci mozna oprze¢ na wielu obserwacjach i przepro-
wadzonych badaniach. Jeszcze sto lat temu spodziewana dtugosé¢ zycia w Pol-
sce wynosita 45 lat, ale juz w 1950 r. dla kobiety byto to prawie 62 lata, a dla
mezczyzny 56 lat, natomiast w 2001 r. odpowiednio ponad 78 lat i 70 lat [GUS,
2002, s. 12]. Taka zmiane zawdzieczamy wielu czynnikom spoleczno-ekono-
micznym, jak rozwdéj medycyny, lepszy dostep do opieki zdrowotnej, wyksztat-
cenie. Badania przeprowadzone m.in. przez Paula B. Baltesa* wykazuja, iz
ludzie starsi réznia sie od siebie co najmniej takim stopniu, jak mtodzi. Stwier-
dzenie to obala powszechnie panujacy mit, ze starzy ludzie upodabniajg sie do
siebie i maja podobne potrzeby. Jest to wazna wskazdwka dla twércow polityki
spotecznej oraz rozwiazan systemu emerytalnego. W literaturze przedmiotu
nie ma jednomyslnosci co do wieku, ktéry wyznacza granice starosci. Jak za-
uwaza Czekanowski [2012, s. 98 i nast.] coraz czesciej w réznych dyscyplinach

4 Prowadzit on Berliriskie studium starosci, czyli interdyscyplinarny projekt badawczy poswieco-
ny starzeniu sie ludzi powyzej 70. roku zycia, w ktérym udziat wzieli lekarze, genetycy, psycholodzy,
socjolodzy, ekonomisci.
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nauki za tg umowng granice przyjmuje sie 65. rok zycia. W przeprowadzonym
tu badaniu autorzy staraja sie wydzieli¢ 3 okresy (fazy) staro$ci, rézniace sie po-
miedzy sobg zgltaszanym zapotrzebowaniem na ustugi, dobra i w konsekwencji
na srodki finansowe:

» I faza - 65-74 lata,

» Il faza — 75-84 lata,

» III faza — 85 lat i wiece;j.

W pierwszym okresie z tatwoscia mozna dostrzec mechanizmy charaktery-
styczne dla tzw. teorii kontynuacji (pojecie zaciggniete z gerontologii spotecz-
nej). Oznacza to, ze osoby przechodzace na emeryture kontynuuja swoje ak-
tywnosci, sposoby konsumpcji czy intensywnosc korzystania z poszczegdlnych
ustug na poziomie z okresu tuz przed zakonczeniem aktywnosci zawodowe;j.

Cztowiek po przekroczeniu umownej granicy (np. wieku emerytalnego) nie
staje sie nagle kims innym niz byl w przesztosci. Jego przesztosc jest determi-
nanta zaréwno jego osobowosci, jak i podejmowanych decyzji oraz aktywnosci.
Gdy dana osoba przechodzi przez poszczegolne fazy zycia, rozwija state warto-
$ci, normy, zwyczaje, ktdre staja sie czescia jej osobowosci. Rozwdj ten z jednej
strony jest wynikiem wydarzen natury osobistej (funkcjonowanie jednostki na
poziomie mikro-, mezzo- oraz makrostruktury spotecznej), a z drugiej — faktow
natury obiektywno-historycznej [Tokaj, 2000, s. 38]. W efekcie, w celu okres-
lenia oczekiwan w zakresie zachowan osoby w okresie starosci, powinno sie
uwzglednia¢ subietywna interpretacje zdarzen z jej przesztosci. Jednak nale-
Zy pamietad, ze réwnie istotne sa obiektywne, nieuniknione i nieodwracalne
przemiany poszczegélnych elementéw struktury organizacji spotecznej, ktore
w okreslony sposob rzutuja na losy zyciowe jednostki (w tym rowniez zmiany
w konstrukeji polityki spotecznej, a w szczegdlnosci powszechnych systeméw
emerytalnych).

Ryzyko emerytalne jest definiowane jako niedostatek srodkéw finansowych
na pokrycie zapotrzebowania, po uwzglednieniu mozliwosci zaspokojenia cze-
Sci potrzeb poprzez dostep do nieodptatnych swiadczen rzeczowych oraz pie-
nieznych oferowanych przez panstwo czy cztonkéw rodziny [Lyskawa, 2007,
s. 55].

Adekwatnos¢ swiadczen z systemu emerytalnego do skali zapotrzebowania
na srodki finansowe zgltaszanego przez emerytow sukcesywnie zmniejsza sie
(szersza analize mozna znalez¢ w [Bielawska, 2018]). Zatem koniecznym wy-
daje sie zapewnienie dodatkowych srodkéw na okres emerytalny, m.in. w for-
mie r6znych produktéw finansowych.
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3. Wyniki badan jakosciowych i ilosciowych
w zakresie realizacji ryzyka emerytalnego

Jak wspomniano we Wstepie, w opracowaniu wykorzystano czeSciowe wyniki
dwoch badan wilasnych przeprowadzonych w ramach projektu: jakosciowego
i ilo$ciowego. Pierwsze z badan miato forme pogtebionych wywiadéw indywi-
dualnych przeprowadzonych wsrédd 45 senioréw w wieku 65 lat i wiecej, dla
ktérych emerytura panstwowa jest gtéwnym zZrédtem utrzymania ich gospo-
darstwa domowego. Badanie jakosciowe przeprowadzone byto w listopadzie
2017 r. wedtug scenariusza wywiadu wsrod trzech grup wiekowych responden-
téw: 65-74 lata (17 wywiadéw), 75-84 lat (16 wywiadéw) oraz powyzej 85 lat
(12 wywiadéw). Grupa badanych oséb byta zréznicowana réwniez ze wzgledu
na pted, miejsce zamieszkania oraz liczbe oséb w gospodarstwie domowym.
Scenariusz wywiadu obejmowat pytania o sytuacje dochodowa, stopien zaspo-
kojenia zapotrzebowania na towary i ustugi, mozliwo$¢ otrzymania wsparcia
od rodziny czy znajomych, ocene stanu zdrowia, zmian w standardzie Zycia,
ktore wystapilty po przejsciu na emeryture i adaptacji do nich.

Badanie jakosciowe wykorzystano do przygotowania badania ilosciowego,
ktére odbylo sie w okresie lipiec—sierpienn 2018 r. na reprezentatywnej grupie
seniorow w wieku 65 lat i wiecej, dla ktérych emerytura panstwowa jest gtow-
nym zrédlem utrzymania ich gospodarstwa domowego. Podobnie jak w po-
przednim badaniu, grupa byta zréznicowana ze wzgledu na wiek, pte¢, miejsce
zamieszkania oraz liczbe os6b w gospodarstwie domowym. Wywiady przepro-
wadzono wsréd oséb w trzech kategoriach wiekowych: 65-74 lata (885 wy-
wiaddow), 75-84 lata (483 wywiady), 85 lat i wiecej (132 wywiady). W badaniu
wykorzystano kwestionariusz wywiadu, ktéry obejmowat m.in. pytania o sy-
tuacje materialng i podjete dziatania w okresie aktywnosci zawodowej w celu
zabezpieczenia odpowiedniego standardu zycia na emeryturze.

Wwynikach badania jakosciowego nalezy zwréci¢ uwage na dwa podstawowe
iprzewidywalne zjawiska: a) przejscie na emeryture oznacza znaczace pogorsze-
nie sytuacji finansowej, b) sytuacja finansowa oséb na emeryturze w duzej mierze
zalezy od stanu zdrowia. Jezeli poréwnywac $wiadczenie emerytalne do ostatnio
uzyskiwanych dochodéw, to zawsze wskazywano na wartosc¢ takiego wskaznika

777

ponizej 100%°. Adekwatnos$¢ $wiadczenia emerytalnego zalezy réwniez od skali

5 Jedynym wyjatkiem sa osoby przechodzace na $wiadczenie emerytalne z renty.
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wydatkéw na leki i poprawe lub ratowanie zdrowia. Problemy zdrowotne to réw-
niez brak mozliwos$ci uzupetniania dochodéw przez prace. Aby pokry¢ konieczne
wydatki, uczestnicy badania wskazywali na gotowo$¢ sprzedazy kosztownosci,
a przede wszystkim na zmiane przyzwyczajen w zakresie konsumpcji réznych
débr. Jedynie w ostatecznosci byliby gotowi zamieni¢ mieszkanie na mniejsze.
W badaniu ilosciowym zapytano o konkretng warto$¢ swiadczenia emerytal-
nego oraz uzyskiwane przez gospodarstwo domowe dochody. Jak zaprezentowano
w tabelach 1 oraz 2, wartosci zaréwno $wiadczenia emerytalnego, jak i tacznych
dochoddéw gospodarstwa domowego spadaja w kolejnych przedziatach wiekowych
badanych gospodarstw. Nalezy jednak podkresli¢, ze wartos¢ srednia oraz media-
na osigganych w badanej grupie Swiadczen emerytalnych znacznie przekraczaty
obowigzujgca w chwili badania warto$¢ emerytury minimalnej (1000 zt w 2018 r.).

Tabela 1. Przecigtna wysoko$¢ $wiadczenia emerytalnego w badanej grupie

Prosze powiedzieé, ile wynosi wysoko$¢ Pani/Pana emerytury netto (na reke)?

Wiek Srednia Mediana Minimum Maksimum N
65-74 lata 2131,26 1900,00 520 7300 665
75-84 lata 1895,08 1700,00 400 4900 412
85 lat i wiecej 1838,44 1800,00 800 3600 123
Ogdtem 2020,16 1800,00 400 7300 1200

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilociowego.

Tabela 2. Wysoko$¢ przecigtnego miesiecznego dochodu gospodarstwa domowego
emeryta w badanej grupie

Prosze powiedzie¢, ile wynosi przecigtny miesieczny dochéd netto (na reke) w Pani/Pana
gospodarstwie domowym?

Wiek Srednia Mediana Minimum  Maksimum N
65-74 lata 2734,60 2502,50 120 7000 600
75-84 lata 2523,48 2400,00 750 7000 382
85 lat i wigcej 2499,82 2200,00 1096 6100 122
Ogdtem 2635,61 2500,00 720 7000 1104

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilo$ciowego.
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1. Wykorzystanie produktéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych przez obecnych emerytéw...

W pytaniu o subiektywna ocene przez respondentéw ich sytuacji finanso-
wej az 5,5% badanych wskazato, ze nie wystarcza im na podstawowe wydatki
codzienne. Wiekszo$¢ badanych wskazuje na zdolnos¢ pokrycia wydatkow, ale
pod warunkiem oszczednego lub bardzo oszczednego gospodarowania srodka-
mi (por. rys. 1). W stosunku do pytania o ocene takiej sytuacji przed przejsciem
na emeryture liczba oséb, ktérym wystarczato na wszystko bez oszczedzania
na rzecz tych, ktérzy zmuszeni sa do oszczednego gospodarowania, spadta
o ponad 50%.

5,5% 6,2% 9 9 5,5%
13,8% [ 13,9% [ 3,01 13,3% Reas
22,7%
28,9% 32,7% 29,6%
0,
40,8% 36,6% 59.1% 41,1%
11,0% 10,6% 7,6% 10,5%
65-74 lata 75-84 lata 85 lat i wiecej ogotem
(n=885) (n=483) (n=132) (n=1500)

= Wystarczajgce na wszystko bez oszczedzania
Woystarczajgce na wszystko pod warunkiem oszczednego gospodarowania
Wymagajgce bardzo oszczednego gospodarowania
m\Wystarczajgce jedynie na podstawowe wydatki (optaty state, leki, wyzywienie)
® Niewystarczajgce na podstawowe wydatki codzienne
Rysunek 1. Ocena indywidualnych dochodéw respondenta po przej$ciu na emeryture

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilosciowego.

W celu zniwelowania negatywnej relacji pomiedzy zapotrzebowaniem na
$rodki finansowe a warto$ciami uzyskiwanymi z systemu emerytalnego lub
innych, biezacych Zrédet (np. dodatkowa praca) konieczne zatem staje sie po-
siadanie dodatkowych zrédet dochodu, np. w postaci réznych instrumentéw
finansowych.

4. Powszechnos¢ stosowania produktow
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych

Wyniki badania jakosciowego wskazywaty na to, ze niski odsetek osob posiada
srodki ulokowane w instrumentach finansowych gwarantujacych dodatkowe
dochody na emeryturze. W ramach posiadanych instrumentéw wskazywano
przede wszystkim na kontynuowane indywidualnie ubezpieczenie grupowe
na zycie z zaktadu pracy oraz lokaty bankowe. Skierowanie uwagi w odpowie-
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dziach na grupowe ubezpieczenie na zycie w zaktadach pracy jednoznacznie
wskazuje na brak zrozumienia instytucji ubezpieczenia ochronnego. Respon-
denci wydaja sie by¢ przekonani, ze wptacajac sktadki przez kilkanascie lub
kilkadziesiat lat na ubezpieczenie grupowe odlozyli sobie jakie$ pieniadze lub
uzyskali prawo do dodatkowego swiadczenia emerytalnego lub swiadczenia
w przypadku choroby.

Z wynikéw badania ilosciowego wynika, ze okoto 45% senioréw podjeto
starania, aby zabezpieczy¢ srodki finansowe na emeryture. Odsetek ten jest
podobny w grupach wiekowych, natomiast rézni sie ze wzgledu na ptec. Dekla-
racje oszczedzania na emeryture w okresie aktywnosci zawodowej ztozyto ok.
60% mezczyzn i ok. 40% kobiet. Moze to wynika¢ z finansowych mozliwosci
oszczedzania przez obecnych emerytéw w przesztosci, spowodowanych nizsza
aktywnoscia zawodowa kobiet oraz nizszym poziomem wynagrodzen. Warto
pamietaé, ze okres aktywnosci zawodowej wiekszosci 0sob objetych badaniem
przypadat na lata osiemdziesigte XX wieku i na pézniejszy okres transformacji
polskiej gospodarki.

Podstawowym instrumentem finansowym, wskazanym przez osoby objete
badaniem, ktéry stuzyt zabezpieczeniu srodkéw na emeryture, byty srodki na
lokatach bankowych oraz na rachunkach biezacych (powyzej 50% odpowiedzi
w obu kategoriach). Odsetek wskazan instrumentéw bankowych jest najwyzszy
wsrod najstarszych respondentéw (powyzej 85 lat). Instrumenty o charakterze
dtugoterminowym stuzace zabezpieczeniu emerytalnemu, jak np. ubezpie-
czenia na zycie czy fundusze inwestycyjne, wystepowaty gtéwnie w odpowie-
dziach najmtodszej badanej grupy, tj. 65-74 lata. Posiadanie ubezpieczenia na
zycie zadeklarowato w tej grupie respondentéw ponad 26% oséb (w catej po-
pulacji badanych 19%), a funduszy inwestycyjnych — 18% (w caltej badanej po-
pulacji 13%). Okoto 10% respondentéw zadeklarowato posiadanie jako zabez-
pieczenia emerytalnego instrumentéw finansowych w postaci akcji oraz nieco
mniej — 7% — w postaci obligacji korporacyjnych lub skarbowych.

W odniesieniu do produktéw ubezpieczeniowych, okoto 40% respondentéw
wskazalo, ze nie posiada zadnego ubezpieczenia. Natomiast ci, ktérzy deklaro-
wali, ze posiadaja takie ubezpieczenie, najczesciej wybierali: klasyczne ubez-
pieczenie na wypadek $mierci (w catej populacji 34% respondentéw i niemal
dwukrotnie wiecej wsrdd oséb powyzej 85. roku zycia) oraz ubezpieczenie na
zycie w zakladzie pracy (ok. 25% ogotu respondentéw oraz ponad 30% o0s6b
w wieku 65-74 lat). Znikoma liczba wskazan dotyczyta ubezpieczen na zycie
z elementem oszczednosciowym.
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— 50,65‘%2% lokaty w banku
ogotem 13,8% o
(n=668) 96301/02'6 % B $rodki na koncie biezgcym
4 2‘()/,00/0 w banku
5
3,3% 54.8% [ ubezpieczenie na zycie
69,4%
3.2%
85 lat i wiecej 4.8% M oszczednosci w domu
= 6,5%
(n=62) W% 1 3%
B 16% M fundusze inwestycyjne
,3%
8,5% M .
75 -84 lata 6,6"/100’4% akcje
(n=211) 9,0%
] 1,4%2’6 g obligacje skarbowe lub
— A 52 29 korporacyjne

65 —74 lata 1177,07"{,0A7 jako lokata
(n=395) 7k M cos innego

Rysunek 2. Instrumenty finansowe wykorzystywane w badanych grupach jako Zzrédto dodatkowych
$rodkéw na zycie na emeryturze

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilosciowego.

= Nie posiadam zadnych ubezpieczen

ogotem
(n=1500) 3,;1%
16% m Ubezpieczenie indywidualne, gdzie wyptata bedzie
5,9% na rzecz uposazonych, ale tylko po mojej $mierci
61,4%
85 lat i wiecej 8%5,3% = Ubezpieczenie grupowe na zycie — takie samo jak
(n=132) w zaktadzie pracy
Ubezpieczenie oszczednosciowe (indywidualne)
75-84 lata z gwarznlovs_/ana kwotg wyptaty np. po 10 latach
(n=483) oszczedzania
Ubezpieczenie na zycie inwestycyjne, czyli
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym,
gdzie stopa zwrotu uzalezniona uzalezniona jest
65-74 lata od sytuacji na gietdzie
(n=885) ®inne

Rysunek 3. Posiadanie jakichkolwiek ubezpieczen osobowych (zawartych prywatnie)

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilosciowego.

Rozktad odpowiedzi udzielonych przez najstarszych respondentéw (por.
rys. 3) moze prowadzi¢ do dwdch wnioskdw: osoby te nie maja wiedzy odnos-
nie dziatania ubezpieczen zyciowych na wypadek $mierci (nie jest to forma
zabezpieczenia emerytalnego) lub wazniejsze jest dla nich zabezpieczenie na-
bycia spadku lub zabezpieczenie finansowe rodziny po ich $mierci. Podobne ob-
serwacje poczyniono réwniez w [Biatowas, Olejnik, 2016, s. 88-93].
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5. Perspektywa tworzenia nowych rozwiazan
produktowych w zakresie pokrywania ryzyka
emerytalnego

Stawiajac pytanie o perspektywe rozwoju ubezpieczen, ktére mogtyby powstaé
jako préba niwelowania ryzyka emerytalnego, skoncentrowano sie na dwéch
obszarach: a) silna pozycja ubezpieczen grupowych na zycie, b) ocena przez
respondentéw gotowosci zakupu produktéw ubezpieczeniowych z perspekty-
wy zglaszanego zapotrzebowania finansowego. Nalezy w tym miejscu zwrdcic¢
uwage na cechy grupowego ubezpieczenia na zycie, funkcjonujacego w polskiej
rzeczywistosci przede wszystkim po II wojnie Swiatowe;j.

W pierwszym okresie po wojnie, w zakresie produktowym poszukiwano al-
ternatywy dla tzw. kas po$miertnych®, dziatajacych na zasadzie wzajemnosci.
Szukano rozwigzania, ktére przy mozliwie matym obcigzeniu sktadkowym
gwarantowatoby mozliwie wysoka sume ubezpieczenia posmiertnego. Zasto-
sowane przez panstwo (w regulacjach prawnych) maksymalne uproszczenie
procedur oraz dobra wspotpraca ze strony zaktadéw pracy spowodowaty szyb-
kie upowszechnienie ubezpieczenia grupowego na zycie. Dalszy rozwdj ubez-
pieczen grupowych byl determinowany koniecznoscia objecia ochrona tych
zjawisk spotecznych, ktére nie byly w nalezyty sposéb pokrywane przez ubez-
pieczenie spoteczne. Przecietne $wiadczenia z ZUS-u w przypadku smierci nie
przekraczaty wartosci zarobkéw pracownika z ostatnich trzech tygodni, pod-
czas gdy faktyczne wydatki zwigzane ze $miercig danej osoby ksztattowaty sie
na znacznie wyzszym poziomie. Obowigzywata wéwczas zasada uczestnictwa
tylko w jednym ubezpieczeniu — pracownik zmieniajacy prace mogt przystapic¢
do ubezpieczenia w nowym zaktadzie. Sprawy nie rozwigzywaly rowniez zasit-
ki udzielane przez zwiazki zawodowe w przypadku $mierci pracownika, wspot-
matzonka lub dzieci. Dopiero taczne $wiadczenia z ubezpieczenia spotecznego,
zwigzkéw zawodowych i grupowych ubezpieczen rodzinnych, prowadzonych
woéweczas przez Panstwowy Zaktad Ubezpieczen, pozwalaty pracujacym na wy-
brniecie z trudnosci finansowych spowodowanych $miercig w rodzinie. W efek-
cie, obok ubezpieczenia pracowniczego, wprowadzono grupowe ubezpieczenie

6 Kasy po$miertne (pogrzebowe) istniaty w wielu zaktadach pracy juz przed I wojna $wiatowa.
Nazywano je kasami brackimi lub kolezeriskimi. Inicjowano je przy duzych zaktadach przemystowych,
majacych znaczaca pozycje na lokalnym rynku pracy i dodatkowo z bardzo liczna zatoga. W okresie ich
najwiekszego rozwoju dziatato okoto 360 samodzielnych kas z taczna liczba 800 tys. cztonkéw.
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rodzinne, obejmujgce czlonkéw najblizszej, a nastepnie réwniez dalszej ro-
dziny. Ubezpieczenie rodzinne rozwijato sie bardzo dynamicznie i wypierato
z rynku ubezpieczenie pracownicze.

W Polsce w okresie po 1991 r. ubezpieczenie grupowe nadal byto i jest zna-
czacym elementem rodzimej rzeczywistosci ubezpieczeniowej. Wejscie na pol-
ski rynek zagranicznych zaktadéw ubezpieczen doprowadzito do stworzenia
ubezpieczenia grupowego na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapita-
lowym. Taka forma pozwala na taczenie w funkcji ochronnej i inwestycyjnej
ubezpieczen. Jednak przyzwyczajenie do $wiadczen z tytutu zgondéw rodzicéw
i teSciow czy wyplat z tytutu urodzenia dziecka powodowaty, ze trudno byto
taczy¢ oczekiwany, szeroki zakres ochrony z dodatkowym odktadaniem srod-
kéw na oszczednosci. W konsekwencji w ksztattowaniu produktéw grupowego
ubezpieczenia na zycie skoncentrowano sie przede wszystkim na odpowied-
nim zakresie czesci ochronnej’. Na koniec 2018 r. w ubezpieczeniach grupo-
wych uczestniczyto ponad 13,5 mln Polakéw, z czego 12,8 mln oséb w zakresie
ubezpieczen ochronnych, a ponad 0,5 mln korzystato z produktéw zwigzanych
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym [KNF, 2019].

30,5%0
ogotem 33.0% ® Nie potrzebuje zadnego ubezpieczenia

(n=1500) n7,9%
B Ubezpieczenie zdrowotne
85 lat
i wiecej
(n=132) m Ubezpieczenie pokrywajgce koszty opieki pielegnacyjnej
75-84 Ubezpieczenie na zycie oszczednosciowe (indywidualne)
lata z gwarantowang kwotg wyptaty np. po 10 latach
(n=483) oszczedzania
Ubezpieczenie na zycie inwestycyjne, czyli
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, gdzie
6?_:4 stopa zwrotu uzalezniona jest od sytuacji na gietdzie
ata
(n=885)

®lnne

Rysunek 4. Wybdr produktéw ubezpieczeniowych z perspektywy okresu emerytalnego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilo$ciowego.

7 Obecnie liczba réznego typu $wiadczen, ktére mozna uzyskaé z ubezpieczenia grupowego prze-
kracza 60 pozycji. Sg tam zdarzenia tradycyjne (np. uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego, powazne
zachorowanie), jak réwniez pochodzace z zupetnie odmiennych obszaréw niz $wiadczenia zastepcze
dla systemu ubezpieczen spotecznych (np. $wiadczenie dla dziadkéw za urodzenie wnuka czy karta
apteczna na wykupienie antybiotykdéw).

21



Kamila Bielawska, Krzysztof Lyskawa

Na pytanie, jak z perspektywy zZycia respondent ocenia zapotrzebowanie
na produkty ubezpieczeniowe, dominowaty odpowiedzi zwiazane ze stanem
zdrowia. Najwieksze zapotrzebowanie na ubezpieczenie zdrowotne wykazy-
wali respondenci w wieku 65-74 lata, natomiast najstarsi (85 lat i wiecej) wska-
zywali na ubezpieczenie pielegnacyjne, jako to, ktére z perspektywy czasu
potrzebne byloby im najbardziej (az 63% wskazan, niemal dwukrotnie wiecej
w poréwnaniu do mtodszych respondentéw). Widaé réwniez wzrost zaintereso-
wania ubezpieczeniem na zycie o charakterze oszczednosciowym (ponad 10%
najmtodszych respondentéw wskazato je jako takie, ktore chcieliby posiadac
z perspektywy czasu na emeryturze).

Przewidujac niedobér srodkéw na potrzeby zwiazane ze zdrowiem i opieka
pielegnacyjna wraz ze wzrostem wieku, respondenci zostali zapytani o kwote,
ktéra byliby sktonni przeznaczyé na tego typu ubezpieczenie. Srednia dekla-
rowana kwota wyniosta ok. 100 zt, natomiast najczesciej wskazywang kwota
byta 55 zt. Obie deklarowane wartosci (Srednia i mediana) maleja w przypadku
najstarszych respondentow (85 lat i wiecej).

15,2%
29,7% 24,0% . 26,6%
24,1% 37,5% il sl
65-74 lata 75-84 lata 85 lat i wigcej ogdtem
(n=885) (n=483) (n=132) (n=1500)

W Kwota ta to:

Nie interesuje mnie takie ubezpieczenie
Nie sta¢ mnie na zadne dodatkowe wydatki na ubezpieczenie

Rysunek 5. Okreslenie gotowosci do pokrycia miesigcznych kosztéw ubezpieczenia, ktére w przysziosci
(najwczesniej po 2 latach) pokryloby wszystkie wydatki zwiazane z konieczng opieka diugoterminowg
(pielegnacyjna), zwigkszonymi wydatkami na lekarstwa lub kosztami zakupu sprzetu rehabilitacyjnego

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ilo$ciowego.
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6. Wnioski

Wykorzystujac wnioski z powyzszych badan, trzeba zauwazy¢, iz przy kon-
struowaniu produktu ubezpieczeniowego w zakresie niwelowania skutkow re-
alizacji ryzyka emerytalnego nalezy rozbudowa¢ przekonanie o koniecznosci
odktadania srodkéw i wiaczy¢ element emerytalny do typowych i najpopular-
niejszych rozwigzan ubezpieczeniowych w Polsce. Krokiem do przodu w kon-
strukcji tych produktéw jest powigzanie odktadanych srodkéw z konkretnymi
rodzajami wydatkéw: opieka zdrowotna i pielegnacyjna. Nalezy tez ksztatto-
wac te produkty w taki sposéb, aby wykorzystac¢ gotowos¢ emerytéw do party-
cypowania w kosztach realizowanej ochrony ubezpieczeniowe;j.
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The usage of insurance and investment products by
current retirees - results of own research

Summary

The chapter discusses the results of two studies conducted on a group of retired people aged
65+ about the usage of insurance and investment products in order to minimize retire-
ment risk. The first study was the IDI (n = 45), which through in-depth personal interviews
identified the basic problems associated with purchasing financial products among current
retirees. The second study was a quantity study in form of an individual direct interview
(according to an approved interview questionnaire), with n = 1500, which referred to 3 age
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categories: 65-74 years (885 interviews); 75-84 years (483 interviews); 85 and more (132
interviews); the sample varied according to gender, number of persons in the household and
place of residence.

The results of the first survey pointed to the significant lack in the possession of addition-
al financial instruments that guaranteed an additional pension. As a part of the instruments
held, the focus was primarily on group life insurance in workplaces and on bank deposits.
A quantitative study, carried out on a representative group of seniors, pointed to the use of
bank deposits and the holding of funds in the bank’s current account as the most popular
form of saving. However, much more widespread use of individual life insurance in there
was observed in the oldest group (85+ years olds). Shaping the conclusions from both stud-
ies, it should be noted that while constructing an insurance product in the field of mitigating
the effects of the implementation of the retirement risk, this belief should be expanded in
order to put funds aside and include the pension element in typical and the most popular
insurance solutions in Poland.

Keywords: retirement risk, insurance, group life insurance, deposits, investments prod-
ucts
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