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Wprowadzenie

Prywatno$¢ jednostki! chroni nie tylko Konstytucja RP, ale i ustawa z 6.11.2008 r. o prawach pa-
cjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ktdéra stanowi, ze kazdy pacjent ma prawo do poszanowania
jego intymnosci i godnosci, zwlaszcza w czasie udzielania mu swiadczen zdrowotnych. Monitoring
w placéwkach medycznych jest przydatnym narzedziem, zwiekszajacym bezpieczenstwo pacjen-
téw i personelu medycznego. Jednak budzi wiele pytan i watpliwosci, szczegélnie w zakresie praw
pacjentéw.

Stosowanie monitoringu wizyjnego w placéwkach medycznych podyktowane jest przede wszyst-
kim bezpieczenstwem pacjentéw, personelu medycznego oraz kazdej osoby, ktéra wchodzi na te-
ren placéwki. Z uwagi na specyfike dzialalnosci placéwek medycznych oraz prawa pacjenta moni-
toring wizyjny moze stanowic niekiedy naruszenie przepiséw, bo nie jest dopuszczalny w kazdym
pomieszczeniu, a na administratoréw danych natozono szereg obowiazkéw w zwiazku z jego sto-
sowaniem. Reasumujac, monitoring wizyjny moze by¢ wykorzystywany wytacznie zgodnie z prze-
pisami prawa oraz w $ci$le okreslonych celach.

Pojecie intymnosci i godnosci pacjenta jest bardzo szerokie, dlatego biorac pod uwage dobro
i prawa pacjenta, powinien by¢ on informowany o zamiarze monitorowania i $wiadomie wyraza¢
ewentualng zgode badz sprzeciw. Nagrania obrazéw zarejestrowanych przez monitoring stano-
wig zbiory danych osobowych, w tym réwniez utrwalony przez monitoring wizerunek, co podlega
ochronie prawnej. Informacja o stosowaniu monitoringu powinna by¢ zamieszczona w widocz-
nym miejscu, umieszczona w sposéb trwaty, w niezbyt duzej odlegtosci od nadzorowanych miejsc,
np. na tablicy ogloszen, tak aby kazdy, kto wchodzi na teren placéwki, z tatwoscig mégt sie z nig
zapoznac¢. Kamery nie moga obejmowacé pacjentéw —bez ich zgody — w pomieszczeniach, w ktérych
udzielane sg swiadczenia zdrowotne, w trakcie udzielania pacjentom tych swiadczen, np. w salach
chorych (oprdcz sal $cistego nadzoru).

Dynamiczny proces rozwoju technologii oraz powszechnej digitalizacji tresci staty sie Zrédtem ko-
niecznosci weryfikacji przepiséw prawnych stosowanych w zakresie ochrony danych osobowych,
ale tez i wizerunku, gdzie monitorowanie oséb za pomoca urzadzen ma fundamentalne znacze-

1 Prawo do prywatnosci zostato unormowane w Konstytucji RP, ktérej art. 47 stanowi, ze kazdy ma prawo do
ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz decydowania o swoim zyciu osobi-
stym, a takze w aktach prawnych nizszego rzedu. Prawo do ochrony zdrowia zostato zagwarantowane w art. 68
Konstytucji RP jako jedno z praw socjalnych. Prawo do ochrony zdrowia jest publicznym prawem podmioto-
wym, a w przypadku jego naruszenia jednostka moze dochodzi¢ ochrony. Ponadto prawo do prywatnosci jest
jednym z fundamentalnych praw, o czym stanowi art. 8 EKPCz.
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nie z punktu widzenia praw czlowieka? i jesli nie ma to oparcia w przepisach rangi ustawowej, to
moze naruszac art. 47 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym kazdy ma prawo do ochrony prawnej zycia
prywatnego, takze podczas hospitalizacji. Polski ustawodawca wcigz nie zadbat o kompleksowe
uregulowanie funkcjonowania monitoringu w podmiotach leczniczych, co stwarza wysokie ryzyko
nadmiernej ingerencji w prywatno$¢ pacjentéw i niedostateczng ochrone ich danych osobowych.
Ponadto administratorom danych osobowych obecne nieprecyzyjne regulacje nie utatwiajg wdra-
zania procedur RODO w zakresie monitoringu. Na problem z monitoringiem wizyjnym w leczni-
cach wskazywata Najwyzsza Izba Kontroli, wedtug ktorej kamery sa montowane takze w pomiesz-
czeniach, w ktérych obowiazujace przepisy nie przewiduja obecnosci kamer, np. w gabinetach za-
biegowych, salach chorych i obserwacyjnych, izolatkach, gabinetach rezonansu magnetycznego
oraz w punktach rejestracji pacjenta, co jest niedopuszczalne.

Inspiracji do napisania ksiazki dostarczyty liczne doswiadczenia i wyzwania ostatnich miesiecy,
jakim nalezy sprostaé, pelniac funkcje Inspektora Ochrony Danych w placéwkach medycznych,
ale tez jako pelnomocnika w postepowaniach kontrolnych przed organami nadzorczymi, Urzedem
Ochrony Danych Osobowych czy Najwyzsza Izbg Kontroli.

Poszczegdlne rozdzialy omawiaja takie zagadnienia jak: realizacja praw os6b obserwowanych,
polityki i procedury dotyczace stosowania monitoringu przez placéwki medyczne, konstytucyjne
prawo do prywatnosci, zasady monitoringu personelu medycznego, kary administracyjne za naru-
szenie praw pacjentéw w zwigzku z obserwowaniem, sposoby zabezpieczenia monitoringu, posza-
nowanie intymnosci pacjenta obserwowanego, zasada rozliczalno$ci podczas stosowania monito-
ringu, umowa powierzenia z dostawcg monitoringu, wykorzystanie nagran z monitoringu w pro-
cesach o btedy medyczne, ochrona wizerunku i naruszenie débr osobistych oséb obserwowanych.

Niniejsza ksiazka zawiera takze omdwienie najnowszych wytycznych Europejskiej Rady Ochrony
Danych z 29.1.2020 r. w zakresie przetwarzania danych osobowych w systemach monitoringu wi-
zyjnego.

»,Monitoring w placéwkach medycznych” jest kontynuacja serii wydanych dotychczas przez Wy-
dawnictwo C.H.Beck ksigzek, dedykowanych aktualnym problemom ochrony danych osobowych
w placéwkach medycznych: ,,Ochrona danych osobowych medycznych” (2018), ,,Dokumentacja
RODO w placéwkach medycznych” (2019), ,,Dyrektywa falszywkowa a RODO” (2019).

Wktad w niniejsza ksigzke wniosty doswiadczone prawniczki z obszaru nowych technologii, prawa
medycznego i ochrony danych osobowych — przedstawicielki praktyki oraz nauki prawa. Wspétau-
torkom dziekuje za wspdtprace.

Aneta Sieradzka

2 Zgodnie z art. 12 Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka, ,,nikt nie moze by¢ poddany arbitralnemu ingero-
waniu w jego zycie prywatne, rodzinne, domowe lub korespondencje. (...) Kazdy cztowiek ma prawo obrony
przeciwko takim ingerencjomiatakom”. Z kolei, zgodnie z art. 29 ust. 2 tejze deklaracji ,,w korzystaniu ze swych
praw i wolnosci cztowiek podlega jedynie takim ograniczeniom, ktére sg ustalone przez prawo wylacznie w celu
zapewnienia odpowiedniego uznania i poszanowania prawom i wolnosciom innych oraz uczynienia zadosé
wymogom moralnosci, porzadku publicznego i powszechnego dobrobytu”.
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