Monitoring zgodny
z RODO. Praktyczny
poradnik z wzorami
dla sektora
publicznego

| prywatnego
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Wprowadzenie

Monitoring niesie ze soba wiele wyzwan, tak na gruncie prawnym, technicznym, technologicznym,
jak i organizacyjnym. Obecnos¢ kamer rejestrujacych obraz jest juz staltym elementem nadzoru
miejsc publicznych. Powszechnie monitoring wizyjny stosujg réwniez pracodawcy, ktérzy coraz
czesciej siegaja rowniez po inne formy monitorowania aktywnosci pracownikéw z wykorzystaniem
nowych technologii.

Odpowiedzi na pytania o zakres dopuszczalnego przetwarzania udziela administratorom i proce-
sorom ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO). Pojawiajg sie jednak nadal watpliwo-
$ci co do ich praktycznego zastosowania, a to z uwagi na to, Ze monitoring ze swej natury moze
nadmiernie wkracza¢ w sfere prywatng podmiotu danych. Pomimo oczekiwan w zakresie wpro-
wadzenia regulacji dotyczgcych monitoringu na poziomie ustawowym, aktualnie monitoring ure-
gulowany jest wprost wytacznie w odniesieniu do obszaru zatrudnienia. Zmiany te wprowadzono
dwuetapowo na mocy OchrDanychU, a nastepnie na podstawie WprowRODOU.

Zwazywszy na dynamiczny rozwdj nowych technologii wydaje sie, ze aktualnie przepisy prawa
umozliwiajace pracodawcy monitorowanie aktywnosci pracownikéw sa niewystarczajace i zbyt
waskie. Niezbedne stato sie zatem dokonanie w niniejszej publikacji analizy warunkéw, pod jakimi
mozliwe jest przetwarzanie danych osobowych zebranych w drodze monitoringu, a takze okresle-
nie kierunku zmian legislacyjnych.

Niezbedne stalo sie takze, wobec pojawiajacych sie pytan, przedstawienie najwazniejszych aspek-
téw przetwarzania danych przy uzyciu monitoringu, w szczegolnosci w zakresie zapewnienia bez-
pieczenistwa danych, warunkéw powierzania i udostepniania tych danych, niezbednej dokumen-
tacji, odpowiedzialnosci administratora, prowadzenia kontroli, a takze zaprezentowanie tej pro-
blematyki z perspektywy sektora publicznego.

Dynamiczny proces rozwoju technologii oraz powszechnej digitalizacji tresci staty sie Zréodtem ko-
niecznosci weryfikacji przepiséw prawnych stosowanych w zakresie ochrony danych osobowych,
ale tez i wizerunku, gdzie monitorowanie 0oséb za pomoca urzadzen ma fundamentalne znacze-
nie z punktu widzenia praw cztowieka i jesli nie ma to oparcia w przepisach rangi ustawowej, to
moze naruszac art. 47 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym kazdy ma prawo do ochrony prawnej zy-
cia prywatnego. Polski ustawodawca wcigz nie zadbat o kompleksowe uregulowanie funkcjonowa-
nia monitoringu, co stwarza wysokie ryzyko nadmiernej ingerencji w prywatnos¢ i niedostateczng
ochrone danych osobowych oséb monitorowanych. Ponadto, administratorom danych osobowych
obecne nieprecyzyjne regulacje nie utatwiajq wdrazania procedur RODO w zakresie monitoringu.
Z kolei na problem z monitoringiem wizyjnym w lecznicach wskazywata Najwyzsza Izba Kontroli.

Poszczegolne rozdzialy omawiajg takie zagadnienia jak m.in.: monitoring pracownikéw, kontrole
i rozliczalnos¢ monitoringu, dokumentacje wewnetrzna monitoringu, umowy powierzenia prze-
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twarzania, realizacje praw os6b monitorowanych, anonimizacje i pseudonimizacje danych obje-
tych monitoringiem, zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzanych danych, monitoring w sektorze
publicznym, odpowiedzialnos$¢ cywilna, dowody z monitoringu w postepowaniu karnym i cywil-
nym, monitoring w szpitalach i gabinetach lekarskich.

Z udzialem znakomitych ekspertéw z zakresu ochrony danych osobowych przygotowalysmy
pierwsza na rynku publikacje kompleksowo zajmujaca sie tematyka monitoringu.

Wspélautorom, serdecznie dziekujemy za wspolprace.

Aneta Sieradzka

Monika Wieczorek
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