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Wprowadzenie

Zmiany w funkcjonowaniu administracji samorzadowej w Polsce, w tym przede wszystkim koniecz-
nos¢ wdrazania nowoczesnych metod zarzadzania, wynikajg z takich przestanek jak: globalizacja
gospodarek, znaczacy wzrost wykorzystania technologii przez spoteczenstwa i organizacje, orga-
nizacyjna presja podwyzszania efektywnosci, a takze rosngca $wiadomosé koniecznosci orientacji
na klienta-obywatela w §wiadczeniu ustug publicznych. Nowe wyzwania stojace przed JST w Pol-
sce sprawity, ze potrzeba stymulowania rozwoju lokalnego oraz tworzenia i umacniania wizerunku
to obecnie wazny cel aktywnosci marketingowej wtadz samorzadowych. Nie wystarczy juz zwykte
administrowanie — konieczne stalo sie przejecie roli menedzera, umiejetnie zarzadzajacego jed-
nostka. Menedzerowie w sektorze publicznym sg obecnie pod stala presja poprawy funkcjonowa-
nia swoich organizacji w obszarze zwiekszania wydajnosci, skutecznosci oraz jakosci ustug.

Zmiana ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych wprowadzita pojecie kontroli zarzad-
czej w miejsce dotychczasowej kontroli finansowej. Kontrola zarzadcza zaktada samodoskonale-
nie organizacji, ciagto$¢ dziatalnosci, diagnozowanie, monitorowanie i poprawianie realizowanych
przez organizacje proceséw, celéw i zadan. W mysl art. 68 FinPubU kontrola zarzadcza w jednost-
kach sektora finanséw publicznych to ogdt dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji ce-
16w i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

Celem kontroli zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci:
1) zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
2) skutecznosci i efektywnosci dziatania,
3) wiarygodnosci sprawozdan,
4) ochrony zasobdw,
5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
6) efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,
7) zarzadzania ryzykiem.

Kontrola zarzadcza i sktadajace sie na nig elementy nie obejmuja jednolitego katalogu procedur,
nie funkcjonuja takze zadne uniwersalne rozwigzania, bo inaczej zarzadza sie niewielka gmina,
ainaczej miastem na prawach powiatu. Realizacja zadan zwigzanych z kontrola zarzadcza oznacza
w praktyce state dokonywanie oceny organizacji pod katem osiggania wyznaczonych celéw oraz
dostosowywanie stosowanych narzedzi do aktualnych potrzeb.

Jednostki sektora finanséw publicznych zobligowane sa do wdrozenia systemu kontroli zarzadczej,
ktory z zatozenia ma stuzy¢ osigganiu przez nie wyznaczonych celdw i zadan, w sposéb zgodny
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z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Zgodnie z art. 9 FinPubU sektor finanséw publicz-
nych tworza:

1) organy wladzy publicznej, w tym organy administracji rzadowej, organy kontroli panstwo-
wej i ochrony prawa oraz sady i trybunaty,

2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich zwiazki,

3) jednostki budzetowe,

4) samorzadowe zaktady budzetowe,

5) agencje wykonawcze,

6) instytucje gospodarki budzetowe;j,

7) panstwowe fundusze celowe,

8) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych i zarzadzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzadzane przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpie-
czenia Spotecznego,

9) Narodowy Fundusz Zdrowia,

10) samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotnej,

11) uczelnie publiczne,

12) Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki organizacyjne,

13) panstwowe i samorzadowe instytucje kultury,

14) inne panstwowe lub samorzadowe osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw
w celu wykonywania zadan publicznych, z wylaczeniem przedsiebiorstw, instytutéw ba-
dawczych, bankow i spétek prawa handlowego.

O znaczeniu kontroli zarzadczej w duzym stopniu decyduje jej dwupoziomowosé. To specyfika
funkcjonowania JST wymaga organizacji kontroli zarzadczej na dwéch poziomach. Odpowie-
dzialni za zapewnienie skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej w urzedach oraz jednostkach
organizacyjnych JST, jako kierownicy jednostek, sa:

1) minister w kierowanych przez niego dziatach administracji rzadowe;j;

2) wdjt, burmistrz, prezydent miasta, przewodniczacy zarzadu JST;

3) kierownik jednostki, ktéry ponosi takze jednoosobowa odpowiedzialnos¢.

Obecnie coraz czesciej podkreslana jest znaczaca rola administracji publicznej, zwtaszcza lokalnej
administracji samorzadowej, w zapewnianiu spoteczenistwom dostepu do wielu istotnych ustug pu-
blicznych, takich jak: oswiata, pomoc spoteczna, gospodarka komunalna, transport publiczny. Po-
ziom tych ustug wptywa zasadniczo na odczuwang przez lokalne spotecznosci jako$é zycia. Oczeki-
wania spoleczne co do poziomu tych ustug rosna przy jednoczesnym braku zgody na podwyzszanie
podatkdéw i ograniczaniu srodkéw finansowych przeznaczanych na te ustugi. Samorzady lokalne
sa zmuszone poszukiwacé efektywniejszych sposobéw dostarczenia ustug publicznych przez wpro-
wadzenie zmian organizacyjnych. Istotnym elementem w poszukiwaniu doskonalszych rozwia-
zan w tej dziedzinie jest wprowadzanie mierzenia dziatalnosci i poréwnywania wynikéw pomie-
dzy poszczegélnymi samorzadami. Samorzady lokalne aktywnie poszukujace usprawnien swojej
dziatalnosci mierza ponoszone naktady, uzyskiwane wyniki, opinie odbiorcéw ustug. Takie pod-
stawowe informacje pozwalaja oblicza¢ efektywnos¢ ekonomiczna, skuteczno$é w osigganiu celéw
oraz obiektywna i subiektywng jakos¢ zycia na terenie, za ktéry odpowiedzialny jest samorzad!.

Wymagania odnoszgace sie do tworzenia, oceny i doskonalenia systemdéw kontroli zarzadczej
dla sektora finanséw publicznych okre$lone zostaly w komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw
z 16.12.2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych.

Monika Tomaszewska

1J.F. Nowak, Wskazniki osiagnie¢ w praktyce lokalnej administracji publicznej, Acta Scientarium Polonorum.
Administratio Locorum 2007, Nr 6/3, s. 85.
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