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Ustawa o ustugach platniczych

z dnia 19 sierpnia 2011 r. (Dz.U. Nr 199, poz. 1175)
Tekst jednolity z dnia 17 wrzesnia 2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1907)!

(zm.: Dz.U. 2021, poz. 1814, poz. 2140)

Dziat 1. Przepisy ogdlne

Literatura: M. Grabowski, Ustawa o ustugach ptatniczych. Komentarz, Warszawa 2020.

Art. 1. [Zakres przedmiotowy ustawy]
1. Ustawa okreSla zasady Swiadczenia ustlug platniczych oraz wydawania
i wykupu pieniagdza elektronicznego, w tym:

1) warunki §wiadczenia uslug platniczych, w szczegélnosci dotyczace przej-
rzysto$ci postanowien umownych i wymogéw w zakresie informowania
o uslugach platniczych;

2) prawa i obowiazki stron wynikajace z uméw o Swiadczenie ustug platniczych,
a takze zakres odpowiedzialnos$ci dostawcéow z tytulu wykonywania uslug
platniczych;

2a) warunki wydawania i wykupu pieniadza elektronicznego;

3) zasady prowadzenia dzialalnosci przez instytucje platnicze, male insty-
tucje platnicze, dostawcéow Swiadczacych usluge dostepu do informacji
o rachunku, biura ustug platniczych, instytucje pieniadza elektronicznego
i oddzialy zagranicznych instytucji pienigdza elektronicznego, w tym za
posrednictwem agentéw, oraz zasady sprawowania nadzoru nad tymi pod-
miotami;

4) zasady dostepu konsumentéw do rachunku podstawowego;

5) zasady przenoszenia rachunkéw platniczych prowadzonych dla konsumen-
tow.

2. Ustawa okresla réwniez:

1) podstawowe zasady funkcjonowania rynku krajowych transakcji platniczych
przy uzyciu kart platniczych;

2) zasady prowadzenia stron internetowych poréwnujacych oplaty zwigzane
z rachunkiem platniczym;

3) zasady funkcjonowania schematéw platniczych oraz zasady nadzoru nad
tymi schematami.

1 Tekst jednolity ogloszono dnia 21.10.2021 r.
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Art. 2 Dziat 1. Przepisy ogdlne

Spis tresci

Nb
L. Uwagi 0g0Ine . . ... .. 1
2. Wdrozenie przepiséw europejskich . . ... ... .. ... ... L ... 2

1. Uwagi ogodlne. W art. 1 UstPIU ustawodawca wskazal zakres przedmiotowy
komentowanej ustawy. Ustawa okresla zasady $§wiadczenia uslug ptatniczych oraz
wydawania pienigdza elektronicznego. Ustawodawca okreslit w ust. 1 gtéwne obszary,
ktére reguluje ustawa.

Natomiast w ust. 2 zostaly wskazane inne kwestie, niedotyczace bezposrednio
Swiadczenia ustug platniczych oraz wydawania i wykupu pieniadza elektronicznego,
a ktére reguluje UsIPIU, s3 to:

1) podstawowe zasady funkcjonowania rynku krajowych transakcji ptatniczych przy
uzyciu kart platniczych;

2) zasady prowadzenia stron internetowych poréwnujacych optaty zwigzane z ra-
chunkiem ptatniczym;

3) zasady funkcjonowania schematéw ptatniczych oraz zasady nadzoru nad tymi
schematami.

2. Wdrozenie przepiséw europejskich. Komentowana ustawa powstata w zwigzku
z wdrozeniem w Polsce dyrektywy PSD1. Celem wdrozenia dyrektywy PSD1 w pafi-
stwach czlonkowskich bylo doprowadzenie do utworzenia ram prawnych jednolitego
rynku ustug platniczych w Unii Europejskiej i na terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Nastepnie, w 2017 r. przepisy UstPIU zostaly rozszerzone w ramach wdrozenia
w Polsce postanowieri PAD.

Natomiast, w 2018 r. w UstPtU pojawily si¢ postanowienia wdrazajace dyrektywe
PSD2 w Polsce, ktére mialy za zadanie zwigkszenie konkurencyjnosci na zdomino-
wanym przez banki rynku ustug ptatniczych.

Art. 2. [Okre$lenia ustawowe]
Uzyte w ustawie okreSlenia oznaczaja:

1) agent — osobe fizyczna, osobe prawng oraz jednostke organizacyjng
niebedaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, dzia-
lajaca w imieniu i na rzecz instytucji platniczej, dostawcy Swiadczacego
wylacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku, malej instytucji
platniczej, biura ustug platniczych, instytucji pienigdza elektronicznego
albo oddzialu zagranicznej instytucji pienigdza elektronicznego wylacznie
w zakresie §wiadczenia ustug platniczych, a w odniesieniu do pieniadza
elektronicznego — w zakresie jego wykupu;

la) agent rozliczeniowy — dostawce prowadzacego dzialalno$¢ w zakresie
$wiadczenia ustugi platniczej, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5, w tym
agenta rozliczeniowego w rozumieniu art. 2 pkt 1 rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r.
w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakcji platniczych
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Dziat 1. Przepisy ogdlne Art. 2

1b)

2)

2a)

37

4)

4a)

4b)

4c)

4d)

4e)

4f)

5)

realizowanych w oparciu o karte (Dz.Urz. UE L 123 z 19.05.2015, str. 1),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem (UE) 2015/7517;

akceptant — odbiorce innego niz konsument, na rzecz ktérego agent
rozliczeniowy $wiadczy usluge platnicza;

bazowa stopa procentowa — stope¢ procentowa pochodzaca z publicznie
dostepnego Zrédla, ktéra moze byé zweryfikowana przez obie strony
umowy o §wiadczenie uslug platniczych;

biuro ustug platniczych — osobe fizyczna, osobe prawng oraz jednostke
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, wpisang do rejestru biur ustug platniczych, prowadzaca dziatal-
nos¢ w zakresie Swiadczenia ustugi platniczej, o ktorej mowa w art. 3
ust. 1 pkt 6;

bliskie powigzania — bliskie powigzania, o ktérych mowa w art. 4
ust. 1 pkt 38 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogéw ostroznoscio-
wych dla instytucji kredytowych oraz zmieniajacego rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012 (Dz.Urz. UE L 176 z 27.06.2013, str. 1, z p6Zn. zm.);

data waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego dostawca
nalicza odsetki od Srodkow pieni¢znych, ktérymi obcigzono lub uznano
rachunek platniczy;

dostawca przekazujacy — dostawce ustug platniczych, ktéry przekazuje
dostawcy przyjmujacemu informacje wymagane w celu przeniesienia
rachunku platniczego;

dostawca przyjmujacy — dostawce uslug platniczych, ktéremu dostawca
przekazujacy przekazuje informacje wymagane w celu przeniesienia
rachunku platniczego;

dostawca prowadzacy rachunek — dostawce ustug platniczych prowadza-
cego rachunek platniczy dla platnika;

dostawca Swiadczacy usluge inicjowania transakcji platniczej — dostawce
uslug platniczych prowadzacego dzialalno$é¢ gospodarcza w zakresie
Swiadczenia uslugi inicjowania transakcji platniczej;

dostawca $wiadczacy ustuge dostepu do informacji o rachunku — dostawce
uslug platniczych prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie
$wiadczenia ustugi dostepu do informacji o rachunku;

dostawca $wiadczacy wylacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku
— osobe fizyczna, osobe¢ prawng oraz jednostke organizacyjna niebedaca
osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wpisang do
rejestru, o ktérym mowa w art. 4 ust. 3, prowadzaca dzialalnosé gospo-
darcza w zakresie Swiadczenia ustugi dostepu do informacji o rachunku,
z wylaczeniem pozostalych uslug platniczych;

dzienn roboczy - dzien roboczy odpowiednio dostawcy platnika lub
dostawcy odbiorcy;

2 Art. 2 pkt 3 w brzmieniu ustawy z 1.10.2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 2140), ktéra wchodzi w Zycie
10.12.2021 .
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Art. 2 Dziat 1. Przepisy ogdlne

6) goszczace panstwo czlonkowskie — panstwo czlonkowskie inne niz ma-
cierzyste panstwo czlonkowskie, w ktorym dostawca Swiadczy uslugi
platnicze, w tym za poSrednictwem agenta prowadzacego dzialalno$é
w tym panstwie lub przez znajdujacy si¢ w tym panstwie oddzial, lub
wydawca pieniadza elektronicznego wydaje pieniadz elektroniczny, w tym
przez znajdujacy si¢ w tym panstwie oddzial;

7) grupa:

a) jednostke dominujaca wraz z jednostkami zaleznymi oraz:

— jednostka, w ktérej jednostka dominujaca lub jej jednostka zalezna
posiadajg udzialy albo akcje, lub
— jednostka wspélzalezna,

b) jednostki powigzane w ten sposéb, ze wiecej niz polowa czlonkéw
organu zarzadzajacego, nadzorujacego lub organéw administruja-
cych danej jednostki jednoczesnie pelni funkcje kierownicze lub jest
czlonkami organu nadzorujgcego lub organu administrujacego innej
jednostki, lub

¢) jednostki powigzane w ten sposé6b, ze dana jednostka ma wplyw na
kierowanie polityka finansows i operacyjng innej jednostki;

8) hybrydowa instytucja pienigdza elektronicznego — instytucje pienigdza
elektronicznego wykonujaca oprocz wydawania pieniadza elektronicz-
nego, ustug platniczych lub dzialalno$ci, o ktérej mowa w art. 132j ust. 1
pkt 1 i 2 oraz ust. 3, inng dzialalno$¢ gospodarcza;

9) hybrydowa instytucja platnicza - instytucje¢ platnicza wykonujaca oprécz
ustug platniczych, wydawania pieniadza elektronicznego lub dzialalnosci,
o ktérej mowa w art. 74 ust. 1 pkt 1 i 2 oraz ust. 3, inng dzialalnos¢
gospodarcza;

9a) hybrydowe biuro ustug platniczych — biuro ustug platniczych wykonujace

oprécz uslugi platniczej, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 6, inng
dzialalno$¢ gospodarcza;

9aa) hybrydowa mala instytucja platnicza — malg instytucje platnicza wyko-

nujacy oprécz ktérejkolwiek z ustug platniczych, o ktéorych mowa w art. 3

ust. 1 pkt 1-6, lub dzialalnoSci, o ktérej mowa w art. 74 ust. 1 pkt 1

i ust. 3, inng dzialalno$¢ gospodarcza;

9b) identyfikator dostawcy — kombinacje cyfr pozwalajaca na jednoznaczne
zidentyfikowanie dostawcy uslug platniczych prowadzacego rachunki

platnicze i uczestniczacego w systemach platnosci, o ktérym mowa w art. 4

ust. 2 pkt 4-6, 8 i 9;

9¢) incydent — niespodziewane zdarzenie, ktére ma niekorzystny wplyw na
integralno$é, dostepnosé, poufnosé, autentycznosé lub ciaglosé Swiadcze-
nia ustug platniczych albo stwarza znaczne prawdopodobiernistwo, ze taki
wplyw bedzie mieé, lub seri¢ takich zdarzen;

9d) indywidualne dane uwierzytelniajace — indywidualne dane zapewniane
uzytkownikowi przez dostawce ustug platniczych do celéw uwierzytelnie-
nia;

10) instrument platniczy — zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony
przez uzytkownika i dostawce zbiér procedur, wykorzystywane przez
uzytkownika do zlozenia zlecenia platniczego;
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Dziat 1. Przepisy ogdlne Art. 2

10a)
11)

12)

13)
14)
15)

15a)

15aa)
15ab)
15b)

16)

16a)

16b)

17)

17a)

17b)

instytucja pieniadza elektronicznego — krajowa instytucje pieniadza elek-
tronicznego i unijng instytucje¢ pienigdza elektronicznego;

instytucja platnicza — krajowa instytucje platnicza i unijng instytucje
platnicza;

jednostka — jednostke w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021 r. poz. 217), zwanej
dalej ,,ustawa o rachunkowosci”’;

jednostka dominujaca — jednostke dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy o rachunkowosci;

jednostka wspélzalezna — jednostke wspélzalezng w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 40 ustawy o rachunkowoSci;

jednostka zalezna — jednostke zalezna w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 39
ustawy o rachunkowosci;

karta platnicza — karte uprawniajacg do wyplaty gotéwki lub umozli-
wiajacg zloZenie zlecenia platniczego za posrednictwem akceptanta lub
agenta rozliczeniowego, akceptowana przez akceptanta w celu otrzymania
przez niego naleznych mu $rodkéw, w tym karte platnicza w rozumieniu
art. 2 pkt 15 rozporzadzenia (UE) 2015/751;

(uchylony)

(uchylony)

krajowa instytucja pienigdza elektronicznego — osobe prawna, ktéra
uzyskala zezwolenie, o ktérym mowa w art. 132a ust. 1, na prowadzenie
dzialalnos$ci w charakterze instytucji pienigdza elektronicznego;

krajowa instytucja platnicza — osob¢ prawna, ktéra zgodnie z art. 60 ust. 1
uzyskala zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci w charakterze instytucji
platniczej;

krajowa transakcja platnicza — transakcje platnicza, w przypadku ktérej
dostawca platnika i dostawca odbiorcy prowadzg dzialalno$é na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym krajowa transakcje platnicza
w rozumieniu art. 2 pkt 9 rozporzadzenia (UE) 2015/751;

kredyt w rachunku platniczym — kredyt w rachunku oszczednosciowo-
-rozliczeniowym w rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U. z 2019 r. poz. 1083, z 2020 r.
poz. 2320 oraz z 2021 r. poz. 1655), zwanej dalej ,,ustawa o kredycie
konsumenckim”, oraz kredyt platniczy, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3;
macierzyste panstwo czlonkowskie — panstwo czlonkowskie, na terenie
ktérego dostawca lub wydawca pienigdza elektronicznego ma swoja
siedzibe albo, jezeli podmiot ten nie posiada siedziby zgodnie z wlasci-
wym dla niego prawem panstwa czlonkowskiego, panstwo czlonkowskie,
w ktérym znajduje si¢ jego gléwne miejsce wykonywania dzialalnosci;
numer rozliczeniowy — unikatowy numer identyfikujacy dostawce ustug
platniczych prowadzacego rachunki platnicze i uczestniczacego w syste-
mach platnosci;

mala instytucja platnicza — osobe fizyczna, osobe prawna oraz jednostke
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, wpisana do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 3, prowadzaca
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Art. 2 Dziat 1. Przepisy ogdlne

dzialalno$¢é w zakresie ktorejkolwiek z ushug platniczych, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 1 pkt 1-6, i nieprowadzaca dzialalno$ci w zakresie uslug
platniczych, o ktéorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 7 lub 8;

17¢) marka platnicza — marke platnicza, o ktérej mowa w art. 2 pkt 30
rozporzadzenia nr 2015/751;

18) odbiorca — osobe fizyczna, osobe¢ prawng oraz jednostke organizacyjng
niebedaca osoba prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
bedaca odbiorcg Srodkow pienieznych stanowigcych przedmiot transakcji
platniczej;

19) oddzial - wyodrebniong i samodzielng organizacyjnie czesé dzialalnoSci
gospodarczej, wykonywana przez przedsiebiorce poza siedziba przed-
siebiorcy lub gléwnym miejscem wykonywania dzialalnoSci, przy czym
w przypadku unijnej instytucji platniczej, unijnej instytucji pieniadza
elektronicznego oraz zagranicznej instytucji pienigdza elektronicznego
wszystkie jej oddzialy znajdujace si¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej uznaje si¢ za jeden oddziat;

19a) oplata interchange — oplate interchange w rozumieniu art. 2 pkt 10
rozporzadzenia (UE) 2015/751;
19aa) oplata akceptanta — oplate akceptanta w rozumieniu art. 2 pkt 12
rozporzadzenia (UE) 2015/751;
19ab) oplata systemowa — oplate z tytulu transakcji platniczej wykonywanej
przy uzyciu karty platniczej lub instrumentu platniczego opartego na
karcie, o ktorym mowa w art. 2 pkt 20 rozporzadzenia (UE) 2015/751,
stanowiaca przychéd organizacji kartowej;
19b) organizacja kartowa — podmiot, w tym okreslony organ lub organizacje
oraz podmiot, o ktorym mowa w art. 2 pkt 16 rozporzadzenia (UE)
2015/751, okreslajacy zasady funkcjonowania systemu kart platniczych
oraz odpowiedzialny za podejmowanie decyzji dotyczacych funkcjonowa-
nia systemu kart platniczych;
19¢) organizacja platnicza — organizacje kartowa oraz podmiot, w tym organ
lub organizacje, okreslajacy zasady funkcjonowania schematu platniczego
oraz odpowiedzialny za podejmowanie decyzji dotyczacych funkcjonowa-
nia schematu platniczego;

20) osoba zarzadzajaca — czlonka zarzadu, a w przypadku podmiotu nie-
posiadajacego zarzadu — osobe odpowiedzialng za zarzadzanie tym pod-
miotem, niepodlegajaca stuzbowo innej osobie, przy czym w przypadku
hybrydowej instytucji ptatniczej lub hybrydowej instytucji pieniadza
elektronicznego — odpowiednio wlasciwego czlonka zarzadu lub osobe
odpowiedzialng za zarzadzanie dzialalnoscia takiej instytucji w zakresie
ustug platniczych lub wydawania pienigdza elektronicznego, a w przy-
padku hybrydowej malej instytucji platniczej lub hybrydowego biura
uslug platniczych — odpowiednio wlasciwego czlonka zarzadu lub osobe
odpowiedzialng za zarzadzanie dzialalnoscia takiej matej instytucji plat-
niczej lub takiego biura uslug platniczych w zakresie ustug platniczych;

21) panstwo czlonkowskie — panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej albo
panstwo czlonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) - stron¢ umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym;
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Dziat 1. Przepisy ogdlne Art. 2

21a)

22)

22a)

23)

24)

24a)

24b)

25)

25a)

26)

26a)

pieniadz elektroniczny — warto$¢ pieni¢zna przechowywang elektronicz-

nie, w tym magnetycznie, wydawana, z obowigzkiem jej wykupu, w celu

dokonywania transakcji platniczych, akceptowana przez podmioty inne
niz wylacznie wydawca pienigdza elektronicznego;

platnik — osobe fizyczna, osobe prawng oraz jednostke organizacyjna

niebedaca osoba prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$é¢ prawna,

skladajaca zlecenie platnicze;

podmiot uczestniczacy — podmiot, ktéry zawarl z organizacja platnicza

umowe, na podstawie ktérej wydaje instrument platniczy lub $wiadczy

usluge, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5, w ramach schematu
platniczego;

pojedyncza transakcja platnicza — transakcje platnicza nieobjeta umowa

ramowa;

przedsiebiorca — przedsi¢ebiorce w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia

6 marca 2018 r. — Prawo przedsi¢biorcéw (Dz.U. z 2021 r. poz. 162);

przetwarzanie transakcji platniczych — czynnosci o charakterze tech-

nicznym i operacyjnym wykonywane w celu przeprowadzenia transakcji
platniczej, w szczegélnosci obejmujace:

a) inicjacje transakcji, w tym uwierzytelnienie instrumentu platniczego
lub uzytkownika tego instrumentu,

b) sprawdzenie danych umozliwiajacych przeprowadzenie transakcji,
w tym dostepnosci Srodkéw, mozliwosci dokonania transakcji przy
uzyciu instrumentu platniczego oraz dostepnosci systemu lacznosci
mie¢dzy dostawcami ustug platniczych,

c) obsluge przesylanych komunikatéw w celu transferu srodkéw pieniez-
nych;

reklamacja — wystapienie skierowane do dostawcy uslug platniczych
przez uzytkownika lub posiadacza pienigdza elektronicznego, w ktérym
uzytkownik lub posiadacz pieniadza elektronicznego zglasza zastrzezenia
dotyczace uslug $wiadczonych przez dostawce uslug platniczych;
rachunek platniczy — rachunek prowadzony dla jednego lub wi¢kszej
liczby uzytkownikéw stuzacy do wykonywania transakcji platniczych,
przy czym przez rachunek platniczy rozumie si¢ takze rachunek bankowy
oraz rachunek czlonka spétdzielczej kasy oszczednos$ciowo-kredytowej,
jezeli rachunki te sluzg do wykonywania transakcji ptatniczych;
rachunek zwrotu — nieoprocentowany rachunek techniczny dostawcy pro-
wadzony w celu wykonania obowiazku, o ktérym mowa w art. 143 ust. 2
zdanie drugie, na ktory jest dokonywany zwrot kwoty transakcji ptatni-
czej wykonanej z uzyciem nieprawidlowego unikatowego identyfikatora;
referencyjny kurs walutowy — kurs walutowy udostepniany przez do-
stawce ustug platniczych lub pochodzacy z publicznie dost¢pnego Zrédia;
schemat platniczy — zbior zasad przeprowadzania transakcji platni-
czych, wydawania instrumentéow platniczych, akceptowania instrumentow
platniczych i przetwarzania transakcji platniczych wykonywanych przy
uzyciu instrumentéw platniczych oraz system kart platniczych;
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26aa) silne uwierzytelnianie uzytkownika — uwierzytelnianie zapewniajgce
ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej dwéch
element6w nalezgcych do kategorii:
a) wiedza o czyms, o czym wie wylgcznie uzytkownik,
b) posiadanie czegos$, co posiada wylgcznie uzytkownik,
¢) cechy charakterystyczne uzytkownika
— bedacych integralng czeScig tego uwierzytelniania oraz niezaleznych
w taki sposob, ze naruszenie jednego z tych elementéw nie ostabia
wiarygodnosci pozostalych;
26b) system kart platniczych — system kart platniczych w rozumieniu art. 2
pkt 16 rozporzadzenia (UE) 2015/751;
26¢c) szczegélnie chronione dane dotyczace platnosci — dane, w tym indywidu-
alne dane uwierzytelniajace, ktére moga by¢ wykorzystywane do dokony-
wania oszustw, z wylaczeniem imienia i nazwiska lub nazwy wlasciciela
rachunku i numeru rachunku — w przypadku dzialalno$ci prowadzonej
przez dostawcéw Swiadczacych usluge inicjowania transakcji platniczej
i dostawcéw Swiadczacych ustuge dostepu do informacji o rachunku;

27) system platno$ci — system transferu Srodkéw pienieznych oparty na
formalnych i znormalizowanych regulach oraz wspélnych zasadach doty-
czacych przetwarzania, rozliczen lub rozrachunku transakcji platniczych,
w szczegolnosci system platnosci w rozumieniu art. 1 pkt 1 ustawy z dnia
24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach platnosci
i systemach rozrachunku papieréw wartosSciowych oraz zasadach nadzoru
nad tymi systemami (Dz.U. z 2019 r. poz. 212 oraz z 2021 r. poz. 1598),
zwanej dalej ,,ustawg o ostatecznosci rozrachunku”;

27a) Srednia wartos$¢ pienigdza elektronicznego pozostajacego w obiegu —
ustalang na pierwszy dzien kalendarzowy kazdego miesigca Srednig
arytmetyczng sum zobowigzan finansowych z tytulu wydanego pieniadza
elektronicznego obliczonych na koniec kazdego dnia kalendarzowego
w okresie poprzednich 6 miesiecy kalendarzowych;

27b) Srodki finansowe — Srodki pieni¢zne oraz Srodki niepieni¢zne o wiarygod-
nie okreslonej wartosci i stopniu plynnosci umozliwiajacym niezwloczne
pokrycie ryzyka lub straty Srodkami pieni¢znymi uzyskanymi z tych
Srodkéw niepienieznych;

28) s$rodki porozumiewania si¢ na odleglosé — Srodki, ktéore moga byé wy-
korzystane do zawarcia umowy o usluge platnicza, ktére nie wymagaja
jednoczesnej obecnosci dostawcy i uzytkownika;

29) transakcja platnicza — zainicjowana przez platnika lub odbiorce wplate,
transfer lub wyplate Srodkéw pienieznych;

29a) tresci cyfrowe — towary lub uslugi wytwarzane i dostarczane lub Swiad-
czone w formie cyfrowej, ktére moga zostaé¢ uzyte lub z ktérych mozna
skorzysta¢ wylacznie za pomoca urzadzenia technicznego, z wylaczeniem
uzycia i konsumpcji fizycznych towaréw lub ustug;

30) trwaly nosnik informacji — no$nik umozliwiajacy uzytkownikowi prze-
chowywanie adresowanych do niego informacji w sposéb umozliwiajacy
dostep do nich przez okres odpowiedni do celéw sporzadzenia tych
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31)

31a)

32)

33)

33a)

33b)

34)

35)

35a)

35b)

35¢)

36)

37)

informacji i pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji
w niezmienionej postaci;
umowa ramowa — umowe o usluge platnicza regulujacg wykonywanie in-
dywidualnych transakcji platniczych, ktéra moze zawiera¢ postanowienia
w zakresie prowadzenia rachunku platniczego;
unijna instytucja pieniadza elektronicznego — osobe prawng, ktorej
wlasciwe organy nadzorcze wydaly zezwolenie na wydawanie pienigdza
elektronicznego;
unijna instytucja platnicza — osobe prawna, ktérej wlasciwe organy
nadzorcze wydaly zezwolenie na Swiadczenie ustug platniczych;
unikatowy identyfikator — kombinacje liter, liczb lub symboli okreslona
przez dostawce dla uzytkownika, ktora jest dostarczana przez jednego
uzytkownika w celu jednoznacznego zidentyfikowania drugiego bioracego
udzial w danej transakcji platniczej uzytkownika lub jego rachunku
platniczego;
ustugi powigzane z rachunkiem platniczym — uslugi $wiadczone w ramach
otwarcia, prowadzenia i zamkniecia rachunku platniczego, w tym uslugi
platnicze, ktore wiaza si¢ z korzystaniem z rachunku platniczego, trans-
akcje, o ktérych mowa w art. 6 pkt 7, kredyt w rachunku platniczym
oraz przekroczenie salda na rachunku;
uwierzytelnianie — procedure umozliwiajacg dostawcy ustug platniczych
weryfikacje tozsamosci uzytkownika lub waznosci stosowania konkret-
nego instrumentu platniczego, Igcznie ze stosowaniem indywidualnych
danych uwierzytelniajacych;
uzytkownik — osobe fizyczng, osobe prawng oraz jednostke organizacyjng
niebedaca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$é prawna,
korzystajaca z uslug platniczych w charakterze platnika lub odbiorcy;
wlasciwe organy nadzorcze — wladze innych niz Rzeczpospolita Polska
panstw czlonkowskich uprawnione na mocy obowigzujacych w tych
panstwach przepisow do wydawania zezwolenia na wykonywanie ustug
platniczych przez unijne instytucje platnicze lub na wydawanie pienigdza
elektronicznego przez unijne instytucje pienigdza elektronicznego;
wydawca instrumentu platniczego — podmiot $wiadczacy usluge platnicza,
o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 4, w tym wydawce w rozumieniu art. 2
pkt 2 rozporzadzenia (UE) 2015/751;
zagraniczna instytucja pienigdza elektronicznego — podmiot z siedziba
w painstwie niebedacym panstwem czlonkowskim, inny niz bank zagra-
niczny, uprawniony zgodnie z prawem panstwa siedziby do wydawania
pieniadza elektronicznego;
wydawca karty platniczej — dostawce wydajacego karte¢ platnicza do
dyspozycji platnika;
zlecenie platnicze — o§wiadczenie platnika lub odbiorcy skierowane do
Jjego dostawcy zawierajace polecenie wykonania transakcji platniczej;
znaczny pakiet akcji lub udzialéw — akcje lub udzialy w iloSci:
a) oznaczajacej posiadanie przez jednostke bezposrednio lub posrednio
co najmniej 10% Kkapitalu innej jednostki,
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b) uprawniajacej jednostke do wykonywania praw z co najmniej 10%
gloséw w organie stanowiacym innej jednostki lub

¢) dajacej inne prawa do kapitalu jednostki w sposéb umozliwiajgcy
wywieranie wplywu na kierowanie jej polityka finansowa i operacyjna.

Spis tresci
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35. Krajowa transakcja platnicza . .. .. ... ... ... ... 35
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38 MIP . .o 38
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44. Oplata syStemowa . . . . . . . oottt 44
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46. Organizacja platnicza . . . . .. .. ... .. . 46
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48. Paiistwo czionkowskie . .. .. ... ... .. 48
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50. Pratnik . ... 50
51. Podmiot UCZeStniCZacy . . . .. ... ...t 51
52. Pojedyncza transakcja platnicza . .. .. ....... ... .. . L L. 52
53. Przedsigbiorca . ... ... ... ... 53
54. Przetwarzanie transakcji platniczych . ... ... ... .. ... .. . .. 54
55. Reklamacja . ... ... 55
56. Rachunek platniczy . ... ... ... ... . ... . . 56
57. Rachunek zwrotu . ... ... ... .. 57
58. Referencyjny kurs walutowy . . ...... ... ... ... .. .. ... . ... 58
59. Schemat platniczy . . . . . ... ... e 59
60. Silne uwierzytelnienie uzytkownika. . . .. ....... .. . . L L. 60
61. System kart platniczych . .. ........ .. ... .. . L 61
62. Szczeg6lnie chronione dane dotyczace platnosci ... .............. 62
63. System platnosci . . . . . ... 63
64. Srednia warto$¢ pienigdza elektronicznego pozostajacego w obiegu . . . . . 64
65. Srodki fINANSOWE . . . .« o\ vt 65
66. Srodki porozumiewania sie na odleglos¢ . ... .................. 66
67. Transakcja platnicza . .. ......... ... ... ... 67
68. Tresci cyfrowe . . . ... ... i 68
69. Trwaly nosnik informacji . ............ .. .. ... ... .. ... .. .. 69
70. Umowa ramowa . . . .. .o vttt 70
71. Unijna IPE . . . ... 71
72. Unijna instytucja platnicza .. .......... .. ... .. .. .. ... .. ... 72
73. Unikatowy identyfikator . . .. ....... ... .. ... .. .. . .. . .. ... 73
74. Uslugi powigzane z rachunkiem platniczym . ................... 74
75. Uwierzytelnianie . . . . . .. .. . 75
76. Uzytkownik . . ... ... 76
77. Wlasciwe organy nadzorcze . . . . . .. ... 77
78. Wydawca instrumentu platniczego . ............... .. .. ... ... 78
79. Zagraniczna IPE . . . .. .. .. L 79
80. Wydawca karty platniczej . . . ... ... ... .. L L 80
81. Zlecenie platnicze . . . .. ... ... 81
82. Znaczny pakiet akcji lub udziatéow . .. ... ... L L Lo oL 82

1. Uwagi ogélne. W art. 2 UstPIU zawarto definicje ustawowe terminéw uzywa- 1
nych w UstPtU.

Nie jest to wyczerpujaca lista definicji. Ustawodawca z niewiadomych przyczyn
postanowil zdefiniowa¢ niektére terminy w innym miejscu ustawy, np. termin ,rejestr”
w art. 4 ust. 3 UstPiU Iub ,,KNF” w art. 4 ust. 8 UstPtU.

2. Agent. Instytucja ptatnicza, AISP-only, MIP, BUP, IPE oraz oddzial zagranicznej 2
IPE moga korzysta¢ z agentow.

Agent dziata w imieniu i na rzecz podmiotéw, o ktérych mowa powyzej i moze
Swiadczy¢ tylko takie ustugi ptatnicze, do jakich Swiadczenia uprawniony jest
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podmiot, na rzecz ktérego dziata. W zwiazku z tym, agent korzysta niejako z licencji
podmiotu, na rzecz ktérego dziala. Nalezy odréznié¢ agenta od dostawcy, ktéremu
instytucja platnicza lub instytucja pieniagdza elektronicznego powierza wykonywa-
nie czynno$ci operacyjnych (tzw. dostawca outsourcingowy). Nie jest jasne, czy
w $wietle przepiséw ustawy, agenci wykonujac czynnosci agencyjne moga korzystaé
z poddostawcéw (tzw. subagentéw) — wydaje si¢, ze nie ma wyraznych przeszkod
regulacyjnych do przyjecia, ze korzystanie z takich poddostawcéw jest dopuszczalne,
a w zwigzku z tym nalezy uznad, ze agenci moga zleca¢ poddostawcom wykonywanie
czynnoSci agencyjnych w granicach swobody umoéw.

Agenci podlegaja wpisowi do rejestru dostawcéw i wydawcow pieniadza elektro-
nicznego.

3. Agent rozliczeniowy. Jest to podmiot bedacy dostawca ustug platniczych
(zob. komentarz do art. 4 UstPtU), ktéry Swiadczy ustuge platnicza acquiringu,
o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5 UstPtU.

4. Akceptant. Jest to niebedacy konsumentem odbiorca (zob. komentarz do art. 2
pkt 18 UstPtU) Srodkéw pochodzacych z transakcji platniczej, ktére to Srodki sa
przekazywane akceptantowi przez agenta rozliczeniowego w ramach §wiadczonej
ustugi acquiringu, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5 UsiPiU.

Brak w UstPtU definicji konsumenta. W tym zakresie nalezy si¢ odwota¢ do
definicji konsumenta z KC.

5. Bazowa stopa procentowa. Jest to stopa procentowa mozliwa do zweryfikowa-
nia przez PSP i PSU. Stosowana jest w relacjach pomiedzy PSP i PSU. Przykladem
bazowej stopy procentowej jest LIBOR (ang. London Interbank Offer Rate).

6. Biuro ustug platniczych. Jest to podmiot bedacy dostawca ustug platniczych,
ktéry uprawniony jest do Swiadczenia jedynie ustugi przekazu pieni¢znego.

Ustawodawca przewidzial dla BUP mniej rygorystyczne (np. w poréwnaniu do tych,
ktére musza spetni¢ krajowe instytucje platnicze) warunki rozpoczecia dziatalnosci.
Jest to podyktowane pewnymi ograniczeniami w dziatalno$ci BUP (np. mozliwos$¢
Swiadczenia tylko ustugi przekazu pienigznego czy limit kwotowych wykonywanych
przekazéw pienigznych). Wiecej informacji na temat BUP — zob. komentarz do
art. 118-130 UstPtU.

7. Bliskie powigzania. W definicji bliskich powigzan ustawodawca odsyla do
definicji bliskich powiazan z rozporzadzeniem CRR.

Bliskie powigzania oznaczajg sytuacje, w ktérej dwie lub wigcej oséb fizycznych
lub prawnych sa ze soba zwigzane w nastepujacy sposéb:

1) udzial kapitalowy w formie posiadania, bezposrednio lub poprzez stosunek
kontroli, co najmniej 20% praw glosu lub kapitatu przedsiebiorstwa, lub

2) stosunek kontroli, lub

3) obie lub wszystkie osoby sa trwale zwigzane z jedna i ta sama osobg trzecia
przez stosunek kontroli.

Wszystkie sposoby powigzania opisane powyzej odnosza si¢ do stosunku kontroli.
Kontrola réwniez zostala zdefiniowana w rozporzadzeniu CRR. Niemniej jednak
w definicji kontroli ustawodawca unijny odsyla do innych przepiséw, tj. do art. 1
Siédmej dyrektywy Rady z 13.6.1983 r. wydanej na podstawie art. 54 ust. 3 lit. g
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Traktatu w sprawie skonsolidowanych sprawozdan finansowych z dnia 13.6.1983 r.
(Dz.Urz. UE L Nr 193, s. 1).

Termin ,,bliskie powigzania™ jest kilkukrotnie uzyty w UsIPtU, przede wszystkim
w przepisach dotyczacych uzyskania zezwolenia na prowadzenie dziatalnos$ci jako
KIP, gdzie wnioskodawca powinien wykaza¢ KNF brak bliskich powigzan uniemoz-
liwiajacych skuteczny nadzér KNF nad wnioskodawca.

Zgodnie z art. 13 ustawy o zmianie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r. poz. 2140), zmieniono niniejsza defi-
nicje. Zmiana jest jednak jedynie techniczna i nie wptywa na interpretacje definicji.

8. Data waluty to moment zaksiggowania §rodkéw pienieznych na rachunku
(w przypadku uznania rachunku) lub moment, w ktérym S§rodki sga pobierane
z rachunku uzytkownika (w przypadku obcigzenia rachunku).

Ustalenie tego momentu jest istotne, gdyz do tego lub od tego momentu
(w zaleznoS$ci czy rachunek zostal obcigzony czy uznany) dostawca nalicza odsetki
od Srodkéw, ktére wplynety lub zostaty pobrane z rachunku uzytkownika.

9. Dostawca przekazujgcy. Dostawca przekazujagcym moze by¢ jedynie dostawca
ustug platniczych, ktéry prowadzi rachunek platniczy dla uzytkownika. Dostawca
przekazujacy przekazuje dostawcy przyjmujacemu informacje wymagane w celu
przeniesienia rachunku pfatniczego.

10. Dostawca przyjmujacy. Definicja dostawcy przyjmujacego jest powigzana
z definicja dostawcy przekazujacego (zob. komentarz do art. 2pkt 4a UstPiU).
Dostawca przyjmujacy przyjmuje od dostawcy przekazujacego informacje wymagane
w celu przeniesienia rachunku ptatniczego uzytkownika. W zwigzku z tym, podobnie
jak w przypadku dostawcy przekazujacego, dostawca przyjmujacym moze by¢ jedynie
dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek ptatniczy uzytkownika.

11. Dostawca prowadzacy rachunek to tak zwany ASPSP (ang. account servicing
payment service provider), czyli dostawca ustug platniczych, ktéry prowadzi rachunek
platniczy dla uzytkownika. W zwiazku z tym, za dostawce prowadzacego rachunek nie
mozna uznaé¢ dostawcy ustug ptatniczych, ktéry prowadzi dla uzytkownika rachunek
inny niz rachunek ptatniczy (zob. komentarz do art. 2 pkt 25 UsIPIU dotyczacy
definicji rachunku ptatniczego).

W wyniku implementacji dyrektywy PSD2 w Polsce, UstPtU rozszerzyta kata-
log definicji o definicje dostawcy prowadzacego rachunek. Dostawca prowadzacy
rachunek pelni wazng role w nowych przepisach (tj. od wdrozenia dyrektywy
PSD2), gdyz ustawodawca nakazal mu udziela¢ PISP i AISP dostepu do rachunku
platniczego uzytkownika dostgpnego online. Jest to jedno z podstawowych narzedzi
zwigkszajacych konkurencj¢ na rynku ustug platniczych, co byto jednym z giléwnych
zatozen dyrektywy PSD2.

12. Dostawca $wiadczacy usluge inicjowania transakcji platniczej (PISP). Jest
to jeden z nowych podmiotéw, tzw. PISP, wprowadzonych do UstPiU w ramach
implementacji dyrektywy PSD2 w Polsce. Dostawca §wiadczacy ustuge inicjowania
transakcji platniczej jest podmiotem uprawnionym do $wiadczenia ustugi inicjowania
transakcji ptatniczej (Ustugi PIS).

Dostawce Swiadczacego ustuge inicjowania transakcji ptatniczej definiuje przede
wszystkim mozliwo$¢ §wiadczenia Ustugi PIS (w tym zakresie zob. komentarz do
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Art. 2 Dziat 1. Przepisy ogdlne

art. 59r UstPtU). Takim dostawca moze by¢ zaréwno podmiot Swiadczacy wyltacznie
Ustuge PIS, jak i podmiot ktéry poza Ustuga PIS, §wiadczy takze inne ustugi
platnicze.

PISP moze by¢ jednie podmiot posiadajacy status dostawcy ustug platniczych.

13. Dostawca $§wiadczacy usluge dostepu do informacji do rachunku. Jest
to jeden z nowych podmiotéw, tzw. AISP, wprowadzonych do UsiPtU w ramach
implementacji dyrektywy PSD2 w Polsce. Dostawca §wiadczacy ustuge dostepu do
informacji do rachunku jest podmiotem uprawnionym do §wiadczenia ustugi dostepu
do informacji do rachunku (Ustugi AIS).

Dostawce $wiadczacego ustuge dostepu do informacji do rachunku definiuje przede
wszystkim mozliwo$¢ §wiadczeniu Ustugi AIS (w tym zakresie zob. komentarz do
art. 59s UstPtU). Dostawcg §wiadczacym ustuge dostepu do informacji do rachunku
moze by¢ jednie podmiot posiadajacy status dostawcy ustug ptatniczych. AISP moze
prowadzi¢ dziatalno$¢ jako podmiot §wiadczacy wylacznie Ustuge AIS (tzw. AISP-
-only) lub jako podmiot §wiadczacy, obok Ustugi AIS, takze inne ustugi platnicze.

14. AISP-only. Jest to dostawca uslug ptatniczych, ktérego jedyna dzialalnoscig
jest Swiadczenie Ustugi AIS. Niezalezenie od tego, AISP-only moze prowadzi¢ takze
dziatalno$¢ niebedaca dziatalnoscig w zakresie Swiadczenia ustug ptatniczych.

Dostawca ten moze $§wiadczy¢ Ustuge AIS jedynie po uzyskaniu wpisu do rejestru
dostawcow i wydawcow pienigdza elektronicznego.

15. Dzien roboczy. Dzien, w ktérym dostawcy ustug platniczych §wiadcza swoje
ustugi, tj. dziefi inny niz dziefi wolny od pracy dla danego dostawcy ustug platniczych.

Ustalenie, ktéry dzien jest dniem roboczym ma znaczenie przede wszystkim w celu
ustalenia, kiedy dostawca uslug ptatniczych otrzymat zlecenie ptatnicze.

16. Goszczace panstwo czlonkowskie. Za goszczace paristwo cztonkowskie uznaje
si¢ panstwo UE albo EOG inne niz panistwo pochodzenia (pafistwo macierzyste)
dostawcy ustug platniczych, w ktérym dostawca Swiadczy ustugi platnicze (lub
wydaje pieniadz elektroniczny) transgranicznie (poprzez oddzial, przez agenta lub
bez otwierania oddziatu).

17. Grupa. Za grupe uwaza si¢ podmioty powigzane ze sobg kapitatlowo lub
osobowo w sposdb wskazany w komentowanej definicji. Ustawodawca postuguje
si¢ takimi okre§leniami jak jednostka dominujaca, jednostka zalezna i jednostka
wspotzalezna. Terminy te zostaly zdefiniowane w UstPtU (zob. komentarz do art. 2
pkt 13-15 UstPU).

Ponadto, za grupe ustawodawca uznaje jednostki powigzane w ten sposéb, ze
dana jednostka ma wplyw na kierowanie polityka finansowa i operacyjna innej
jednostki. Ustawodawca nie okreslit, jak rozumie¢ posiadanie wptywu na kierowanie
polityka finansowa i operacyjna innej jednostki. Moze to powodowa¢ pewne problemy
w zakresie kwalifikacji danych podmiotéw jako grupy. Jednostka zostata zdefiniowana
w UsIPIU (zob. komentarz do art. 2 pkt 12 UstPtU).

18. Hybrydowa IPE. Jest to IPE, ktéra opr6cz swojej normalnej dziatalno$ci
polegajacej na wydawaniu pienigdza elektronicznego, §wiadczeniu ustug platniczych,
Swiadczeniu innych ustug dodatkowych SciSle powigzanych z wydawaniem pieniadza
elektronicznego i §wiadczeniem ustug ptatniczych, udzielaniu kredytéw platniczych
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oraz prowadzeniu systeméw platno$ci, prowadzi réwniez inng dziatalno$¢ gospodar-
cza. Hybrydowa IPE dziata na podstawie zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci
w charakterze IPE, Zadne dodatkowe zezwolenie uprawniajace do prowadzenia
dziatalnosci jako hybrydowa IPE nie jest wymagane.

19. Hybrydowa instytucja platnicza. Jest to instytucja platnicza, ktéra poza swoja
dzialalno$cig w zakresie Swiadczenia ustug platniczych, wydawania pienigdza elektro-
nicznego, ustug dodatkowych $cisle powigzanych ze §wiadczeniem ustug platniczych,
prowadzenia systeméw platnosci czy udzielania kredytéw platniczych (zob. komentarz
do art. 2 pkt 11 UstPIU), prowadzi réwniez inng dzialalno$¢ gospodarcza. Hybrydowa
instytucja ptatnicza dziala na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnoSci
w charakterze instytucji ptatniczej (lub notyfikacji), zadne dodatkowe zezwolenie
uprawniajace do prowadzenia dziatalnosci jako hybrydowa instytucja ptatnicza nie
jest wymagane.

20. Hybrydowe BUP. Jest to BUP (zob. komentarz do art. 2 pkt 2a UstPiU),
ktére poza Swiadczeniem ustugi przekazu pieni¢znego, prowadzi réwniez inng
dziatalno$¢ gospodarcza. Hybrydowe BUP dziata na podstawie wpisu do rejestru
biur ustug ptatniczych, zadne dodatkowe zezwolenie czy rejestracja uprawniajace do
prowadzenia dziatalnosci jako hybrydowe BUP nie jest wymagane.

21. Hybrydowa MIP. Jest to MIP (zob. komentarz do art. 2 pkt 17b UstPiU),
ktéra poza §wiadczeniem ustug platniczych, prowadzi réwniez inng dziatalno$¢
gospodarcza. Hybrydowa MIP dziala na podstawie wpisu do rejestru matych instytucji
platniczych, zadne dodatkowe zezwolenie czy rejestracja uprawniajace do prowadze-
nia dziatalnosci jako hybrydowa MIP nie jest wymagane.

22. Identyfikator dostawcy. Jest to numer identyfikacyjny dostawcy uslug ptatni-
czych prowadzacego rachunki ptatnicze i uczestniczacego w systemach ptatnosci.

Identyfikator dostawcy posiadaja tylko nastgpujacy dostawcy ustug platniczych
prowadzacy rachunki platnicze i uczestniczacy w systemach ptatnosci:

1) IPE i jej oddziat;

2) oddzial podmiotu §wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie
cztonkowskim, pocztowe ustugi ptatnicze w zakresie, w jakim jest uprawniony
do $§wiadczenia ustug platniczych;

3) Poczta Polska S.A., w zakresie jakim jest uprawniona do §wiadczenia ustug
platniczych;

4) instytucja platnicza;

5) organ administracji publicznej oraz

6) spoldzielcza kasa oszczednoSciowo-kredytowa lub Krajowa Spétdzielcza Kasa
OszczednoSciowo-Kredytowa.

Natomiast identyfikator dostawcy, o ktérym mowa w UsIPIU, nie jest wydawany
dla bankowych dostawcow ustug platniczych takich jak banki krajowe, oddziaty
bankéw zagranicznych, instytucje kredytowe czy oddzialy instytucji kredytowych.
Identyfikacja tego typu dostawcéw odbywa si¢ zgodnie z przepisami Zarzadzenia
Nr 7/2017 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z 20.2.2017 r. w sprawie sposobu
numeracji bankéw i rachunkéw bankowych.

23. Incydent oznacza niespodziewane zdarzenie (lub seri¢ takich zdarzen), ktére
ma niekorzystny wplyw na integralno$¢, dostepnos¢, poufnos¢, autentycznos$é lub
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