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MAREK ANDRZEJEWSKI

DR HAB., PROF. INP PAN, INsTYTUT NAUK PRAWNYCH PAN

O prawie pisanym dla niestarannych — cywilistyczne
konteksty ewolucji prawa pomocy spolecznej

1. Uwagi wprowadzajace

Paremia rzymska ius civile vigilantibus scriptum est, przyjeta jako tytut tomu dedykowa-
nego Panu Profesorowi Adamowi Olejniczakowi, jest elementem cywilistycznej tozsamosci.
Jej sens odzwierciedlaja liczne przepisy wymagajace od stron stosunkéw cywilnoprawnych
rozmaitych przejawdw starannosci, w tym m.in. jezykowej precyzji, namyshu, cierpliwosci,
terminowosci, zapobiegliwosci, rzetelnoéci. Inne uregulowania sg z kolei Zrédlem sankgji cy-
wilnoprawnych (przedawnienie i inne formy dawnosci, zwrot zadatku, kary umowne) za za-
chowania niestaranne, nonszalanckie.

Poza cywilistyka istnieja przestrzenie, na ktérych watek starannosci przybiera nieco od-
mienng postaé. Ze wzgledu na dorobek Jubilata, artykut ten dotyczy pogranicza cywilistyki
i prawa administracyjnego (prywatnego i publicznego)', a mianowicie prawa pomocy spo-
tecznej?, o ktérym mozna rzec, Ze jest pisane dla niestarannych albo na swéj sposéb mocuja-
cych si¢ co prawda ze swoja niestarannoscia, jednak nieskutecznie.

To przewrotne nawigzanie do tytulowej paremii niechaj usprawiedliwi znamienna ewo-
lucja prawa pomocy spotecznej, w tym nawiazania do cywilistycznych konstrukgji, jakie wy-
korzystano na tym obszarze. Poza tym nalezy ono do zbioru norm okreglanych jako ,prawo
dotyczace rodziny™?, a stad juz tylko krok do prawa rodzinnego, ktére byto poczatkiem drogi
naukowej Jubilata®.

1 ] Letowski, W sprawie granicy mi¢dzy prawem publicznym a prywatnym, w: Prace z prawa cywilnego wyda-
ne dla uczezenia pracy naukowej Profesora Jézefa Pigtowskiego (red. B. Kordasiewicz, E. L¢towska), Wroctaw 1985,
s. 353-362; R. Szczepaniak, Umowy w administracji (w zwiazku z monografia P. Steca), KPP 2015, Nr 2, s. 369-371.

% H. Szurgacz, Wstep do prawa pomocy spolecznej, Wroctaw 1993, passim; S. Nitecki, Prawo pomocy spotecznej
w polskim systemie prawnym, Warszawa 2008, passim; I. Sierpowska, Prawo pomocy spotecznej, Warszawa 2011,
passim.

3 Z. Ziembinski, Skice 7 metodologii szczeg6towych nauk prawnych, Warszawa—Poznan 1983, s. 126; M. An-
drzejewski, Ochrona praw dziecka w rodzinie dysfunkeyjnej (dziecko-rodzina—paristwo), Krakéw 2003, s. 51-63.

* A Olejniczak, Materialnoprawne przestanki udzielenia rozwodu, Poznai 1980, passin.
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2. Niestaranny, czyli kto?

Staranno$¢, do jakiej nawiazuje tytutowa paremia, jest odlegta od sposobu myslenia wielu
adresatéw norm prawa pomocy spotecznej. Nie uczestniczg oni nazbyt intensywnie w stosun-
kach spotecznych wyznaczonych normami prawa cywilnego, natomiast w ponadprzecigtnym
zakresie ich sytuacj¢ prawna ksztaltuja normy prawa administracyjnego. Bez wchodzenia
w socjologiczno-psychologiczng charakterystyke beneficjentéw $wiadczen z pomocy spotecz-
nej, nalezy chocby pobieznie opisaé, jacy oni sa. Wiele na ten temat mozna si¢ dowiedzie¢
chociazby z samej tresci przepiséw PomSpotU. Uchwalono ja przede wszystkim dla wspar-
cia 0s6b ubogich — przepisy okreslaja progi dochodu na osob¢ w gospodarstwie domowym
uprawniajace do ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczen. Sa to progi bardzo niskie, a w poréw-
naniu z transakcjami dokonywanymi na wielu obszarach cywilistyki, niskie niewyobrazalnie.
Poza bieda wymieniono wiele innych przyczyn udzielania wsparcia. Wsréd swiadczeniobior-
codw sa bowiem osoby wymagajace interwencji kryzysowej, udzielenia schronienia, positku,
niezbednego ubrania, a takze m.in. bezdomni, bezrobotni, dotknieci niepetnosprawnoscia,
dtugotrwale lub cigzko chorzy, ofiary przemocy domowej, ofiary handlu ludZmi, rodzice sa-
motnie wychowujacy dzieci, rodzice z licznym potomstwem, nieporadni zyciowo, opusz-
czajacy zaklady karne, dotknicci natogami, ofiary zdarzeri losowych, uchodzcy (art. 5 i 5a
PomSpotU). Stowem, sporo w tym zbiorze oséb nieszcz¢sliwych, zagubionych, niewydol-
nych ekonomicznie, wychowawczo, niedorostych do wykonywania zyciowych rél i jakze cze-
sto wykazujacych si¢ niestarannoscia’. Majac to na uwadze, nalezy skorygowaé wyrazona
wyzej opinie, ze prawo pomocy spolecznej jest prawem dla niestarannych. Jakkolwiek w pew-
nym sensie takim wtasnie prawem ono jest, to jednak stworzono je nie po to, aby generowa¢
i utwierdza¢ t¢ niestaranno$¢ w adresatach norm, lecz aby poméc im przezwycigzy¢ kryzys
i poméc zaczaé funkcjonowaé samodzielnie®. Innymi stowy, chodzi o to, aby pierwiastek nie-
staranno$ci w ich dziataniach zminimalizowa¢ na rzecz umiejgtno$ci samodzielnego popraw-
nego funkcjonowania w spoteczenistwie.

Tak okreslony cel prawa pomocy spolecznej jest konsekwencjg przyjecia po 1989 r. zasady
pomocniczodci za jedng z filozoficznych podstaw ustroju Rzeczpospolitej Polskiej’. W Kon-
stytucji RP odniesiono si¢ do niej wprost w preambule®, jednak lezy ona u podstaw wielu
konstytucyjnych i ustawowych rozwiaza’. W ustawie z 9.6.2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej'’, ktdra wyodrebnila si¢ z ustawy o pomocy spolecznej i ma ten
sam aksjologiczny fundament, wyrazono jg wprost w art. 3 ust. 3.

5 Czlowiek wobec krytycznych sytuacji zyciowych. Z teorii i praktyki pracy socjalnej (red. E. Wiodarczyk, I. Cyt-
lak), Poznan 2011, passim; S. Nitecki, Prawo pomocy spolecznej, s. 158-178; D. Cendrowicz, Sytuacja administra-
cyjnoprawna adresata $wiadczen z zakresu pomocy spofecznej, Wroctaw 2017, s. 70-113.

6 [. Sierpowska, Prawo pomocy spolecznej, s. 43—45; S. Nitecki, Prawo pomocy spotecznej, s. 73-81, 105-107;
M. Andrzejewski, Ochrona praw dziecka, s. 76-85.

7 C. Millon-Delsol, Zasada pomocniczosci, Krakéw 1995; A. Dylus, Zasada pomocniczosci a integracja Europy,
PiP 1995, Nr 4, passim; M. Andrzejewski, Ochrona praw dziecka, s. 76-94; K. Stopka, Zasada subsydiarno$ci w pra-
wie pomocy spolecznej, Warszawa 2009, s. 28-31.

8 M. Piechowiak, Preambuta Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 r. Aksjologiczne podstawy prawa,
Warszawa 2020, s. 118-126.

9 Zob. w szczegblnosci art. 12, 16, 163-172, 17, 18 i 71 Konstytucji RP.
10 Tekst jedn.: Dz.U. 2 2020 r. poz. 821 ze zm.
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Zasada pomocniczosci jest rozmaicie opisywana i w réznych opracowaniach eksponuje
si¢ inne jej aspekty. Nawiazujac do niej w kontekscie wspierania os6b dotknigtych kryzysem,
ktérego nie potrafia samodzielnie przezwycigzy¢ (art. 2 ust. 2 PomSpotU), nalezy podkresli¢
konieczno$¢ wsparcia w sposéb prowadzacy do rychtego usamodzielnienia'!. Z jezyka pracy
socjalnej przenikneto do jezyka potocznego wyrazenie ,,pomoc do samopomocy”, ktére traf-
nie oddaje istot¢ zagadnienia.

3. Ewolucja pozycji prawnej beneficjenta $wiadczes z pomocy
spoleczne;j

Uregulowania ustawy z 29.11.1990 r. o pomocy spoteczne;j'? byly przefomem w poréw-
naniu do stanu prawnego obowiazujacego wezeéniej. Jeszeze w latach 80. XX w. na studiach
prawniczych i w literaturze przedmiotu okreslano pomoc spofeczna (wtedy uzywano okre-
$lenia ,opieka spoleczna”) jako obszar pelen wyrazistych przykladéw przepiséw bedacych
podstawa wydawania decyzji uznaniowych!, na podstawie obowiazujacej wéwczas ustawy
z 16.8.1923 r. 0 opiece spolecznej' oraz tzw. prawa powielaczowego (instrukcje i okélni-
ki). Plasowato to opiekg spoleczng w centrum prawa administracyjnego definiowanego przez
pryzmat wladztwa organéw parstwa wzgledem obywateli. Ich decyzje — jednostronnie kreuja-
ce sfere prawna jednostek — byly klasycznym przejawem nieréwnorzednosci stron stosunkéw
administracyjnoprawnych. W pewnym okresie zaprzestano nawet wydawania decyzji, a $wiad-
czenia przyznawano lub tez odmawiano ich przyznania pismem. Powiekszato to skale nieréw-
norzednosci, gdyz — w odréznieniu od decyzji — od pisma nie przystugiwato odwotanie'.

Zbyt szerokie stosowanie uznania bywa oceniane jako oznaka kryzysu prawa administra-
cyjnego, gdyz generuje woluntaryzm w poczynaniach instytucji administracyjnych, co kféci
si¢ z ideg administracji stuzebnej i ostabia status prawny obywatela wzgledem paristwal’. Za
utrzymaniem uznania administracyjnego wysuwa si¢ za$ argument, ze pozwala ono unika¢
kazuistyki w przepisach prawa. Poza tym uznaniowo$¢ nie musi prowadzi¢ do woluntaryzmu
w dziataniach administracji, skoro zasada legalizmu nie pozwala na wychodzenie poza ramy
wyznaczone prawem'®,

1 K Stopka, Zasada subsydiarnosci, s. 60~71; S. Nitecki, Prawo pomocy spotecznej, s. 76-82, 105-107; M. An-
drzejewski, Ochrona praw dziecka, s. 92-94, 128-131, 221-230.

12 D2.U. Nr 87, poz. 506 ze zm.
13 K. Chaczko, Tle jest pomocy w pomocy spolecznej? Rzecz o marginalizacji dziatan usamodzielniajacych, Teraz-
niejszo$é—Czlowiek—Edukacja 2017, t. 20, Nr 1(77), s. 111-121.

14 | Piotrowski, Zabezpieczenie spoteczne — problematyka i metody, Warszawa 1966, s. 155 i n.; K. Stopka, Zasada
subsydiarnosci, s. 153-157; E. Ochendowski, Prawo administracyjne — cz¢$¢ ogélna, Torun 2009, s. 27-29, 207-212.

15 Dz.U. Nr 92, poz. 726 ze zm.
o H. Szurgacz, Wstep do prawa, s. 102.

17" A. Blas, Problem pewnosci sytuacji prawnej jednostki w nauce prawa administracyjnego i w nauce admini-
stracji, w: Studia z prawa administracyjnego i nauki o administracji. Ksi¢ga Jubileuszowa dedykowana prof. zw. dr
hab. Janowi Szreniawskiemu (red. Z. Czernik, Z. Niewiadomski, ]. Postuszny, J. Stelmach), Przemysl-Rzeszéw 2011,
passim; A. Zacharko, Urzad a obywatel w dziatalno$ci organéw administracji publicznej, w: Studia z prawa admini-
stracyjnego i nauki o administracji. Ksigga Jubileuszowa dedykowana prof. zw. dr hab. Janowi Szreniawskiemu (red.
Z. Czernik, Z. Niewiadomski, ]. Postuszny, J. Stelmach), Przemysl-Rzeszow 2011, passim.

8 A. Nalgez, Uznanie administracyjne a jako$¢ prawa administracyjnego, w: Jakosé¢ prawa administracyjnego,
t. I, Kryzys prawa administracyjnego? (red. D.R. Kijowski, PJ. Suwaj), Warszawa 2012, s. 238-252.
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Od trzech dekad w Polsce obserwuje si¢ tendencj¢ zmierzajaca ku wzmacnianiu pozy-
¢ji prawnej §wiadczeniobiorcy (jednostki lub rodziny) w relacji do instytucji $wiadczacych
pomoc spofeczna. Prazrédtem tej ewolugji jest zapoczatkowany jeszcze znacznie wezesniej
rozwoj niewladczych form dziatania administracji®. Zostat on wzmocniony po 1989 r. od-
dziatywaniem ideologii praw cztowieka (standardem stato si¢ prawo do zycia na poziomie
ekonomicznym, jaki nie uwlacza godnosci cztowieka®). Wtedy tez doszto do zmian wielu
regulacji prawnych ze wzgledu na okreslenie ustroju paristwa jako paristwo prawa i paristwo
pomocnicze. W takim kontekscie uchwalono ustawg z 29.11.1990 r. o pomocy spotecznej,
ktérej aktualng wersje — rozbudowana ponad wszelka miare — przyjeto w 2004 r.

Wzmocnienie pozycji prawnej obywatela wplywa na poprawe pracy administracji (cho-
ciazby ze wzgledu na kontrole sadowa decyzji), ktérej rzadziej zdarza si¢ nie okazywad nalez-
nego szacunku beneficjentom — z reguly osobom ubogim, pozbawionego wsparcia meryto-
rycznego, w tym prawnego, czesto stabo wyksztatconym.

4. Stosunek prawny taczacy beneficjenta swiadczen z pomocy
spolecznej z organem administracji

Stosunki prawne laczace $wiadczeniobiorcéw z organem administracji pomocy spotecz-
nej powstajg na wniosek obywatela. Wyjatkowo moga by¢ skutkiem postanowienia sadu
o ograniczeniu wiladzy rodzicielskiej (art. 109 § 1 pke KRO — ustanowienie asystenta rodziny;
art. 109 § 4 KRO — wspieranie rodziny wychowanka pieczy zastepczej).

Organ administracji ma obowiazek wyda¢ decyzj¢ w sprawie dotyczacej $wiadczen z po-
mocy spotecznej. Jesli sa spetnione okre$lone przestanki, bedzie to decyzja uwzgledniaja-
ca wniosek, a ,jezeli potrzeby osdb i rodzin korzystajacych z pomocy nie powinny zostaé
uwzglednione, jezeli nie odpowiadaja celom pomocy spolecznej, a takze kiedy nie mieszcza
si¢ w jej mozliwosciach (art. 3 ust. 3 PomSpotU), wéwczas zapadnie decyzja o odmowie ich
przyznania.

Tre$¢ stosunku prawnego nie podlega negocjacji. Dotyczy to zaréwno skali wyptacanych
$wiadczeni, jak i ingerowania przez organ administracji w sposob ich wydatkowania. W tej
drugiej kwestii po spelnieniu si¢ przestanek powstaje mozliwo$¢ (moze) wprowadzenia re-
strykeji, i jest w tym element uznaniowosci.

Regulacje ustawowe zawieraja narzedzia nacisku na §wiadczeniobiorcéw, aby aktywnie
przezwyciezali swoj kryzys. Wymagaja od nich starannosci, a od pracownikéw socjalnych
konsekwencji. Swiadczeri z pomocy spotecznej nie mozna bowiem udziela¢ osobom i ro-
dzinom nieangazujacym si¢ w przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych (art. 2 ust. 2
PomSpotU a contrario). Zaréwno wyplata swiadczen, jak i inne dziatania, maja zmierza¢
do zyciowego usamodzielnienia beneficjentéw oraz ich integracji ze srodowiskiem (art. 3

19 J. Starosciak, Prawne formy i metody dziatania administracji, w: System prawa administracyjnego, t. IIT

(red. 7. Rabska, ]. £etowski), Wroctaw 1978, s. 39-129.

20 £ M. Maj, Godnos¢ osoby ludzkiej, jako przedmiot ochrony socjalnej, w: Cztowick. Prawo. Pafstwo. Ksiega
Jubileuszowa dedykowana S.L. Stadniczeriko, Warszawa 2017, s. 665—-668; S. Nitecki, Prawo pomocy spotecznej,
s. 111-115; A. Zielirski, Pojmowanie godnosci ludzkiej w $wietle praw ekonomicznych i socjalnych, w: Godnog¢
cztowieka prawa ekonomiczne i socjalne. Ksigga Jubileuszowa wydana w 15. rocznicg ustanowienia RPO, Warsza-
wa 2003, s. 48-50.
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ust. 2 PomSpotU). Aby ten cel osiagna¢, obowiazkiem beneficjentéw jest wspotdziata-
nie w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej (art. 4 PomSpotU). Z tego tez powodu
w trakcie trwania stosunku prawnego, a wigc wowcezas, gdy organ wyptaca $wiadczenia lub
tez realizuje pomoc niepieni¢zna, prowadzi si¢ ewaluacje zachowan $wiadczeniobiorcy. Jezeli
marnotrawi on przyznane §wiadczenia, niszczy je lub korzysta w sposéb niezgodny z przezna-
czeniem, a takze marnotrawi wlasne $rodki finansowe, wéwczas ,,moze nastapi¢ ograniczenie
$wiadczeri, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie $wiadczenia niepie-
ni¢znego” (art. 11 ust. 1 PomSpolU). Moze réwniez dojé¢ do odmowy przyznania $wiad-
czeni, uchylenia decyzji o przyznaniu lub do ograniczenia wysokosci lub rozmiaru $wiadcze-
nia, jezeli beneficjent nie wspétdziata z pracownikiem socjalnym lub z asystentem rodziny,
odmawia zawarcia kontraktu socjalnego, nie dotrzymuje ustaleri, nie podejmuje zatrudnie-
nia, odmawia wykonywania prac interwencyjnych lub robét publicznych, odmawia leczenia
odwykowego (art. 11 ust. 2 PomSpotU)*. Decyzje w tym zakresie, jak wszystkie wydawane
w ramach pomocy spotecznej, podlegaja kontroli sadowe;j.

Z analizy przestanek odmowy, zawieszenia i ograniczenia pomocy wyptywa wniosek, ze
korzystanie z tych narzedzi nie jest wyrazem obojg¢tnosci na los $wiadczeniobiorcéw, lecz
uzasadnieniem korzystania z tych instrumentéw jest szacunek dla podatnikéw (ograniczenie
skali marnotrawienia srodkéw budzetowych) i oddzialywanie wychowawcze w stosunku do
beneficjentéw $wiadczeri (zapobiezenie pojawieniu si¢ u nich syndromu wyuczonej bezrad-
nosci). Pomaganie, ktére jest nieckonsekwentne, naiwne, nieprofesjonalne, utrwalajace w nie-
starannych ich niestarannos¢, prowadzi do demoralizacji. W okresleniu ,wyuczona bezrad-
no$¢” zawiera si¢ sugestia, ze ten syndrom jest skutkiem postawy stuzb socjalnych, ktére jej
ucza.

5. Konstrukcje cywilistyczne w prawie pomocy spolecznej

Wzmocnienie pozycji prawnej obywatela prowadzi do redukeji zakresu wladztwa admi-
nistracyjnego. Upodabnia to relacj¢ migdzy nim a organem administracji do tej, jaka wyste-
puje w ramach uméw adhezyjnych. W doktrynie prawa administracyjnego dato to inspiracje
dla powstania koncepcji (obecnie powszechnie aprobowanej) publicznych praw podmioto-
wych?2. Upodobnienie do siebie tych stosunkéw prawnych nie zmienia faktu, ze przedmiot
niniejszych rozwazan nalezy do prawa administracyjnego. Na omawianym obszarze funk-
¢jonuja nie tylko instytucje podobne do cywilistycznych, lecz réwniez zawdzigczajace swo-
ja konstrukcje cywilistycznym pierwowzorom. Proces nasycania prawa administracyjnego
elementami zaczerpnigtymi z cywilistyki zostat dostrzezony, rozpoznany i opisany zwlaszcza
w doktrynie prawa administracyjnego®. Jak wspomniano, jest on skutkiem ewolucji form
prawnych dziatania administracji, ktéra zmierza ku coraz wickszemu udziatowi form nie-
wladczych. Ramy wypowiedzi pozwalaja na jedynie skrétowa prezentacje zagadnienia uczy-
niong pod katem wplywu na staranno$¢ (zycia, dziatani, pokonywania kryzyséw) beneficjen-
téw pomocy spolecznej.

2L D. Cendrowicz, Sytuacja administracyjnoprawna, s. 170 i n.
22w Jakimowicz, Publiczne prawa podmiotowe, Krakéw 2002, passim.

23 Zob. np. Wypieranie prawa administracyjnego przez prawo cywilne?, t. 111 (red. A. Doliwa, S. Prutis), w: Kry-
zys Prawa Administracyjnego? (red. D.R. Kijowski, PJ. Suwaj), Warszawa 2012, passim.
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Aby zaprzeczy¢ obiegowej opinii o rozdawnictwie pienigdzy przez pomoc spoteczna, pod-
kregla si¢ przede wszystkim, ze ta pomoc to takze praca socjalna, czyli dzialalno$¢ zawodowa
majaca na celu ,,pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz two-
rzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi” (art. 6 pke 12 PomSpotU). Jest ona $wiadczona
bez wzgledu na dochéd osiagany przez beneficjentéw ,w celu rozwinigcia lub wzmocnienia
ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej” (art. 45 ust. 1 i 4 PomSpotU).

Ze wzgledu na temat opracowania, forma pracy socjalnej, na ktéra nalezy zwréci¢ uwagg
jest kontrake socjalny. Okresla si¢ go jako zawarta w formie pisemnej umowe, ktérej stronami
sa: osoba ubiegajaca si¢ o pomoc i instytucja pomocy spotecznej, w ktdrej imieniu dziata pra-
cownik socjalny. Trescia kontraktu sa uprawnienia i zobowiazania stron ,w ramach wspélnie
podejmowanych dziatari zmierzajacych do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby
lub rodziny” (art. 6 pkt 6 PomSpotU). Jego celem jest wzmocnienie aktywnosci i samodziel-
nosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu (art. 108 ust. 1
PomSpotU). Kontraktéw nie zawiera sie z osobami w sytuacji okreslonej w art. 82 KC*%.
Diagnoza sytuacji w rodzinie jest podstawa dla wyznaczenia zakresu podejmowanych dzia-
tari. Pracownik socjalny i klient pomocy spotecznej nie maja swobody przy zawieraniu kon-
traktu. Jezeli bowiem osoba pobierajaca $wiadczenia pieni¢zne odmawia zawarcia kontraktu,
wowczas naraza si¢ na ich utrate. Nie ma tez swobody, jesli chodzi o negocjowanie tresci kon-
traktu, gdyz jego ramy — poza wnioskami z diagnozy — wyznacza cel dziatania organéw po-
mocy spolfecznej (usamodzielnienie beneficjentéw) oraz mozliwosci aktywnego przezwycigza-
nia kryzysu przez obywatela®. Metodycy pracy socjalnej akcentuja, aby w ramach kontraktu
$wiadczeniobiorcy — zobowiazujac si¢ do okreslonych dzialan, a takze zaniechan (np. spozy-
wanie alkoholu) — nie byli obligowani do zadar, jakim nie sg oni w stanie sprosta¢”’, co jest
nawiazaniem do cywilistycznej niewaznosci umowy o $wiadczenie niemozliwe (art. 387 KC).
W celu realizacji postanowient kontraktu socjalnego — dla zaktywizowania §wiadczeniobior-
céw — moze zostaé przyznany zasitek celowy (art. 39a PomSpotU). Realizacja wykonywania
postanowien kontraktu podlega okresowej ewaluacji i moze doprowadzi¢ do konsekwencji
wymienionych w omawianym wyzej art. 11 PomSpotU.

Spory migdzy pracownikiem socjalnym a beneficjentem rozstrzyga kierownik osrodka
pomocy spolecznej — w tym zakresie nie ma odestan do KC.

Typows sytuacja z obszaru prawa rodzinnego, w ktérej dochodzi do zawierania kontrak-
téw socjalnych jest wspieranie rodzicéw wychowankéw pieczy zastepczej (art. 109 § 4 KRO).
Podmioty udzielajace im wsparcia oceniaja skuteczno$¢ oddziatywania, czyli spos6b reagowa-
nia rodzicow, w szczegblnosci, czy zmieniajg swoja sytuacje w sposdb umozliwiajacy powrdt
dziecka do rodziny, czy tez nie podejmujg starat w tym kierunku (niestarannos¢). Wyniki tej

24 E. Prandota-Prandecka, Kontrake socjalny jako narzedzie rozwiazywania trudnej sytuacji zyciowej beneficjen-
ta pomocy spotecznej — zagadnienia wybrane, w: Umowy w administracji (red. /. Boé, L. Dziewgcka-Bokun), Wro-
claw 2008, s. 375.

2 A. Mirué, Umowy w dziataniach administracji pomocy spotecznej, w: Umowy w administracji (red. /. Boé,
L. Dziewecka-Bokun), Wroctaw 2008, s. 375.

26 E. Prandota-Prandecka, Kontrake socjalny, s. 372-373, 376.

¥ D. Trawkowska, Dziatania pozorne w pomocy spotecznej — przypadek (i przypadtosé) pracy socjalnej, Proble-
my Polityki Spotecznej 2007, Nr 10, s. 143-144.
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ewaluacji sa podstawa dla sadu, ktéry moze w szczegdlnosci przywrdcic¢ dziecko rodzinie lub
pozbawi¢ rodzicéw whadzy rodzicielskiej (art. 111 § 1a KRO).

Kontrakty socjalne sa tez zawierane we wszystkich procedurach zmierzajacych bezposred-
nio do usamodzielniania klientéw pomocy spofecznej, jak np. wychowankéw pieczy zastep-
czej, osoby wychodzace z bezdomnosci.

Osobnym zagadnieniem zwiagzanym z wplywem cywilistyki na prawo administracyjne
s3 umowy zawierane na gruncie tego prawa. W polskiej doktrynie poczatki refleksji na ten
temat wiaza si¢ z prof. J.S. Langrodem®. Na gruncie prawa pomocy spolecznej jest takich
umow kilka. Na uwagg zastuguje umowa w ramach prywatyzacji zadan publicznych z zakre-
su pomocy spolecznej zawierana przez organy administracji z organizacjami pozarzadowymi.
Zlecenie realizacji takiego zadania odbywa si¢ po przeprowadzeniu konkursu ofert (art. 25
PomSpotU)?.

6. Uwagi koricowe

Wzmacnianie pozycji prawnej oséb uzyskujacych swiadczenia z pomocy spolecznej jest
dobrze odbierana tendencja o konotacjach demokratycznych. Jej staba strona jest to, ze wy-
woluje u wielu beneficjentéw postawe roszczeniowa. Swiadomosé, ze zadaniem paristwa jest
podejmowanie dziatad na rzecz likwidacji sfer ubdstwa i zapewnienie obywatelom zycia na
poziomie zapewniajacym okreslony putap ekonomiczny (art. 3 ust. 1 PomSpotU), sprawia,
ze wsparcie (zwlaszcza $wiadczenia pieni¢zne) zamiast stuzy¢ przetamaniu kryzysu i usamo-
dzielnieniu, sktania wielu do pasywnosci i uzaleznienia od $§wiadczen®. Patrzac na zagad-
nienie z perspektywy pedagogiki czy tez polityki prawa, jest to porazka, ktéra jest po cze-
$ci efektem demoralizujacego wptywu zdewaluowanej w kilku ostatnich dekadach idei praw
cztowieka, zwlaszcza praw o charakeerze socjalnym?'.

Forma stosunkéw prawnych powstajacych na gruncie prawa pomocy spolecznej jest
administracyjna, jednak wiladztwa administracyjnego (jednostronnego ksztattowania sfe-
ry prawnej obywatela) jest w nich niewiele. Pozycja prawna podmiotu w ramach stosunku
prawnego nie zalezy w istotnej mierze od tego, czy powstal on na gruncie prawa publiczne-
go, czy prywatnego. Podziat na prawo prywatne i publiczne zaciera sig, a taka czy inna klasy-
fikacja stosunku prawnego czy normy prawnej nie ma waloru warto$ciujacego, poniewaz nie
przesadza o tym, Ze na gruncie prawa prywatnego pozycja prawna obywatela bedzie zawsze
silniejsza, a jego autonomia wigksza niz na gruncie prawa publicznego®”. Zaskakujaca ilustra-
cja tej tezy moze by¢ spostrzezenie, ze obywatel, ktéry chcialby otrzyma¢ $wiadczenia na pod-
stawie umowy zawartej z organem pomocy spofecznej bytby w zlej sytuacji, gdyz organ moze

28 M. Kotulski, Normy kontraktowe jako przejaw tworzenia i stosowania prawa administracyjnego, w: Zr6-
dta prawa administracyjnego. Konferencja z okazji 100 rocznicy urodzin Profesora Jerzego Stefana Langroda (red.

J. Zimmerman, P Dobosz), Krakéw 2005, s. 129-150.

2 A. Mirué, Umowy w dziataniach, s. 349-351; L. Zacharko, S. Nitecki, Umowa jako forma prywatyzacji zadari
publicznych w $wietle ustawy o pomocy spofecznej w: Umowy w administracji (red. /. Bo¢, L. Dziewgcka-Bokun),
Wroctaw 2008, s. 443-453.

307 Jarmakowski, Styl atrybudji, poczucie kontroli i pte¢ a podatnoé¢ na powstawanie syndromu wyuczonej
bezradnosci, AUL 2009, Folia Psychologica, Nr 13, s. 53-72; D. Trawkowska, Dziatania pozorne, s. 147-148.

31 L. Kotakowski, Po co nam prawa czlowicka, Gazeta Wyborcza z 24.10.2003 r.
32 | Egtowski, W sprawie granicy, s. 360—-362.
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zawiera¢ umowy, jesli jest do tego uprawniony (zasada legalizmu), a ich tres¢ jest zdetermino-
wana prawem. Stad obywatel nie moze skutecznie zazada¢ jej zawarcia ani nie moze wniesé
zazalenia na bezczynno$¢ tego organu®. Jezeli natomiast §wiadczenia s przyznawane w for-
mie decyzji administracyjnej, moze on o nie wystapi¢ i przystuguja mu $rodki odwolawcze,
a takze skarga na milczenie wladzy.

W dziataniach pomocy spotecznej wigcej jest opieki (dziatar, jakie nie wiaza si¢ ze stawia-
niem beneficjentowi wymagan) niz pomocy (dziatan skorelowanych z zadaniem od §wiadcze-
niobiorcy aktywnosci w wychodzeniu z kryzysu)*!. Prowadzi to do uczenia ich bezradnosci,
zwlhaszeza jesli w rodzinie kolejne pokolenie korzysta ze $wiadczen. Jest to zaprzeczenie zasady
pomocniczosci, a praktyczna realizacja koncepcji panistwa (nad)opiekuriczego.

Przyczyna tego zjawiska tkwi nie tyle w niedoskonalych uregulowaniach PomSpotU, co
w uwiklanym w opiekuriczej (a nie pomocniczej) tradycji stylu pracy pracownikéw socjal-
nych. Sa bowiem nazbyt ulegli zamiast egzekwowa¢ od beneficjentéw aktywne przezwycigza-
nie kryzysu. Pomoc spoleczna nie przyczynia si¢ w ten sposéb do rozwiazywania probleméw
beneficjentéw, lecz do ich poglebiania i dziedziczenia (w sensie spotecznym), a w konsekwen-
cji powstawania i tego, co okresla si¢ kultura ubdstwa®. Najwazniejsza przyczyna tego proce-
su jest jednak skala probleméw o0s6b i rodzin wchlonietych przez system pomocy spotecznej.
Terapia uzaleznieri daje efekty, jezeli uzalezniony ma wolg zerwania z natogiem — z uzaleznie-
niem od $wiadczeni socjalnych jest ten problem, ze zerwanie z nimi wydaje si¢ réwnie trudne,
jak z innymi natogami.

33 S. Nitecki, Prawo pomocy spolecznej, s. 240.
3 K. Chaczko, Tle jest pomocy, s. 111-116.
3 C. Murray, Polityka spoleczna USA 19501980, Poznark 2001, passin.
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Zastosowanie koncepcji culpae in contrabendo
w postepowaniu mediacyjnym

1. Uwagi wprowadzajace. Culpa in contrabhendo a negocjacje

Koncepcja culpa in contrahendo — majaca swoje zrédlo jeszcze w XIX w., kiedy to R. von
Jhering zaprezentowal ja w swoim dziele' — jest do$¢ szeroko oméwiona zaréwno w litera-
turze migdzynarodowej, jak i krajowej, a mimo to nadal budzi kontrowersje?. Podejmowat
ja réwniez Jubilat w co najmniej trzech swoich dzietach?, a ukonstytuowany dobry zwyczaj,
by rozprawa w Ksigdze Pamiatkowej nawiazywata tematycznie do utworéw Jubilata, nale-
zy podtrzymywal. Wybdr tematu jest réwniez uzasadniony luka w poglebionych badaniach
nad mediacja w kontekscie przepiséw art. 72—72' KC, zwlaszcza nad odpowiedzialnoscia za
prowadzenie mediacji w zlej wierze, jak i zmianami spotecznymi, w tym rozwojem alterna-
tywnych metod rozwiazywania sporéw. Mediacja jako metoda rozwiazywania sporéw jest
uregulowana w KPC, tym ciekawsze zatem wydaje si¢ poszukiwanie zalezno$ci migdzy po-
stgpowaniem cywilnym a prawem prywatnym materialnym. Dlatego tez celem tej rozprawy
jest zbadanie, czy lub w jakim zakresie koncepcja culpa in contrahendo wywodzona z art. 72
§ 2 KC ma zastosowanie do mediacji lub do post¢gpowania mediacyjnego. OdpowiedZ na to
pytanie pozwoli wygenerowa¢ dalsze pytania badawcze.

Zaznaczy( jeszcze wypada, ze rozwazania poczynione w niniejszym artykule odnosza si¢
wylacznie do mediacji w sprawach cywilnych, z uwagi na posta¢ Szanownego Jubilata, kté-
rego dorobek wtasnie w zakresie prawa prywatnego jest powszechnie znany i ceniony. Ozna-

LR von Jhering, Culpa in contrahendo oder Schadensersatz bei nichtigen oder nicht zur Perfection gelangten
Vertrigen, w: C.E von Gerber, R. von Jhering, Jahrbiicher fiir die Dogmatik des heutigen rémischen und deutschen
Privatrechts, t. IV, Jena 1861, s. 1-112.

% Zob. szerzej M.-A. Zachariasiewicz, Kwalifikacja culpa in contrahendo w prawie prywatnym migdzynarodo-

wym, PPPM 2008, Nr 3, s. 36-41.

3 A. Olejniczak, 7 problematyki culpac in contrahendo — uwagi o znaczeniu przepisu art. 72 § 2 k.c., w: W kre-
gu teoretycznych i prakeycznych aspektéw prawoznawstwa. Ksigga Jubileuszowa Profesora Bronistawa Ziemianina
(red. M. Zieliriski), Poznan 2005, s. 127-152; tenze, O ochronie poufnosci negocjacji w $wietle art. 72(1) Kodeksu
cywilnego, w: W kierunku europeizacji prawa prywatnego. Ksiega pamiatkowa dedykowana Profesorowi Jerzemu
Rajskiemu (red. A. Brzozowski, W, Kocot, K. Michatowska), Warszawa 2007, s. 35-50.
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cza to, ze uzyte w tekscie takie pojecia jak ,mediacja’, ,ugoda” i inne, tematycznie powiazane
z celem artykutu, sa zawsze ograniczone do prawa prywatnego.

W literaturze wymienia si¢ trzy grupy przypadkéw odpowiedzialnodci z tytutu culpa in
contrahendo. Pierwsza z nich obejmuje wyrzadzenie szkody niezwiazanej z faktem zawarcia
bad?Z niezawarcia umowy, powstatej na etapie kontaktu strony w celu jej zawarcia. Druga gru-
pa dotyczy sklonienia drugiej strony do zawarcia umowy przez niezgodne z dobrymi obycza-
jami dziatania (np. podanie nieprawdziwych informacji). Trzecia grupe stanowi ,,wyrzadzenie
szkody drugiej osobie w wyniku niezawarcia umowy lub wskutek zawarcia umowy, ktéra na-
stepnie okazala sie niewazna™. Z uwagi na cel tego artykutu, nie jest jego przedmiotem oma-
wianie istoty ,winy w kontraktowaniu” wywodzonej z 72 § 2 KC, jak i rozstrzyganie dok-
trynalnych sporéw dotyczacych watpliwosci obserwowanych w niekt6rych plaszczyznach.
Kwestie te sa poruszone jedynie, jezeli sa pomocne w udowodnieniu postawionej hipotezy,
wzglednie sa relewantne dla analizy rezultatu badan.

Sposréd wielu kwestii odnoszacych sie do koncepcji winy w kontraktowaniu, takich jak:
istota odpowiedzialnosci, jej zakres, podstawa prawna culpae in contrahendo, przestanki od-
powiedzialnodci, jak i ,innych fundamentalnych pytai o istote stosunkéw deliktowych lub
stosunkéw kontraktowych, o rzeczywiste znaczenie tendencji do zacierania granic pomig-
dzy oboma rezimami odpowiedzialnosci, o mozliwosci i sens poszukiwania «trzeciej drogi»

5, na-

czy wreszcie o granice dopuszczalnosci «stusznosciowych» podstaw odpowiedzialnosci”
lezy podkresli¢ zwlaszcza trzy zagadnienia, ktdre maja znaczenie dla omawianej problema-
tyki. Pierwszym z nich jest zakres zastosowania art. 72 § 2 KC, w szczegdlnoéci wzgledem
negocjacji (ewentualnie mediacji), ktére nie sa prowadzone w celu zawarcia umowy, a takze
czynnosci stron podobnych do negocjacji, ale stanowiacych inny rodzaju dzialania (np. za-
wieranie umowy w trybie ofertowym). Drugim problemem jest charakter odpowiedzialnosci
opartej o wing w kontraktowaniu i nadal sporne pytanie, czy ma ona cechy ex delicto, ex con-
tractu, czy moze ma charakter autonomiczny®. Trzecim powiazanym z celem pracy zagadnie-
niem jest pytanie o mozliwo$¢ modyfikacji umownej odpowiedzialno$ci wynikajacej z art. 72

§ 2 KC.

2. Negocjacyjny wymiar mediacji

W celu weryfikacji hipotezy o zastosowaniu koncepcji culpa in contrahendo w mediacji
nalezy najpierw skupi¢ si¢ na kwestiach definicyjnych i odpowiedzie¢ na pytanie, czy media-
¢ja jako procedura wypetnia (wzglednie moze w pewnych okolicznosciach wypetnia¢) dyspo-
zycje art. 72§ 1 KC. Zostana zatem przeanalizowane aspekty definicyjne mediacji oraz nego-
cjacji, a takze aspekty funkcjonalne obu instytucji.

4 Ch.C. Wendehorst (cum. B, Lyszczarz), Culpa in contrahendo z perspektywy prawnoporéwnawczej oraz
w przyszlym europejskim prawie prywatnym, KPP 2012, Nr 4, s. 886-887.

5 M.-A. Zachariasiewicz, Kwalifikacja, s. 36-37.

® Ten dylemat jest wazkim zagadnieniem réwniez w obcych systemach prawnych, jak i w prawie miedzynarodo-
wym prywatnym. Zob. np. R. Novoa, Culpa in contrahendo: A comparative law study: Chilean law and The Uni-
ted Nations Convention on Contracts for the International Sales of Goods (CISG), Arizona Journal of Internatio-
nal & Comparative Law 2005, Vol. 22, No 3, passim; E Kessler, E. Fine, Culpa in contrahendo, Bargaining in good
faith, and freedom of contract: a comparative study, HLR 1964, Vol. 77, No 3, passim.
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W polskim prawie prézno by szuka¢ ustawowej definicji mediacji. W doktrynie wyrédznia
si¢ dwa znaczenia pojecia mediacji: waskie oraz szerokie’. Zgodnie z nimi, mediacja w wa-
skim rozumieniu ma cechy takie jak dobrowolny i pozasadowy charakter, natomiast szersze
znaczenie przypisuje si¢ réznorodnym postgpowaniom o niejednorodnych nazwach, ktérych
celem jest polubowne rozwigzanie sporu®, cho¢ trafniej by bylo stosowaé zwroty ,koncylia-
cyjne”, wzglednie ,ugodowe”. Korzystajac z zaproponowanego podziatu definicji, mozna by
przyjaé, nawiazujac do zamierzeri ustawodawcy, ze mediacja w sporach cywilnych sensu stricto
jest postgpowanie uregulowane w KPC (zwlaszcza w art. 183'-183" KPC), natomiast me-
diacja sensu largo jest metoda rozwiazywania sporu przez jego strony z udzialem neutralnej
i bezstronnej osoby trzeciej. Ujecie sensu largo obejmowatoby zaréwno dziatania mediacyj-
ne oparte na prawie (zwlaszcza w kontekscie zawarcia ugody), jak i dziatania koncyliacyjne
z udziatem mediatora, gdzie strony rozwiazuja konflikt pozaprawny (np. dotyczacy wylacz-
nie ich relacji osobistej, gdzie porozumienie migdzy stronami nie ma bezposredniego zwiazku
Z sytuacja prawna stron).

Wymienia si¢ trzy istotne elementy mediagji:

1) cel, jakim jest zawarcie ugody (porozumienia) i rozwiazanie sporu;

2) udzial i wsparcie neutralnej osoby trzeciej;

3) ,wykorzystanie negocjacji jako gtéwnej techniki prowadzacej do zblizenia stanowisk zain-
teresowanych stron™.

Z kolei, na podstawie analizy prawnoporéwnawczej, M. Biafecki okreslit nastepujace ele-

menty mediacji:

»1) konflikt;

2) swobodg woli, czyli dobrowolnos¢ mediacji;

3) systematyczne wspieranie komunikacji pomiedzy stronami; oraz

4) rozwiazanie sporu na wlasna odpowiedzialno$¢ uczestnikéw postgpowania mediacyjnego

i brak wladzy w rozstrzygania sporu po stronie mediatora”'’.

W samych definicjach negocjacji réwniez mozna spotka¢ skiadnik negocjacyjny.
Ch. Buehring-Uble definiuje ja jako ,niewiazaca interwencje neutralnej osoby trzeciej, kto-
ra pomaga stronom sporu w negocjowaniu porozumienia (podkr. 772 A. )''. Z kolei
Ch. Moore podkresla, ze mediacja jest ,,poszerzeniem — lub przearanzowaniem — procesu ne-
gocjacji, poprzez wiaczenie do niego aktywnie interweniujacej, akceptowalnej trzeciej strony,
[...] mediacja jest ogélnie definiowana jako interwencja w negocjacje lub konflikg; [...] Aby
mediacja mogta dojs¢ do skutku, strony musza rozpocza¢ rozmowy albo negocjagje. [...] Me-
diacja jest przedtuzeniem procedury negocjacji, jako ze wiaze si¢ z nadaniem rokowaniom
nowego formatu”'%. E. Biesikowska definiuje natomiast mediacje — nawet w kontekscie pra-

7 K. Weitz, K. Gajda-Roszczgynialska, w: System PrHandl, t. 7, 2013, s. 332.
8 R Morek, w: Mediacja. Teoria i praktyka (red. E. Gmurgyiska, R. Morek), Warszawa 2009, s. 16; K. Weizz,

K. Gajda-Roszczynialska, Alternatywne metody rozwiazywania sporéw ze szczeg6lnym uwzglednieniem mediagji,
w: Mediacja w sprawach gospodarczych (red. A. Torbus), Warszawa 2015, s. 35.

9 K. Weitz, K. Gajda-Roszczynialska, Alternatywne metody, s. 36.
19 A1, Biatecki, Mediacja w postepowaniu cywilnym, Warszawa 2012, s. 63.

. Buehring-Uble, Arbitration and Mediation in International Business, The Hague 1996, s. 273; dum.
R. Morek, w: Mediacja, s. 16.

12 Ch. Moore, Mediacje. Praktyczne strategie rozwiazywania konfliktow, Warszawa 2009, s. 22, 24, 30-31.
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wa karnego — jako dobrowolne negocjacje migdzy osobami pozostajacymi w konflikcie, gdzie
rola mediatora jest podtrzymywanie i utatwianie przebiegu negocjacji'®.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze cytowane definicje, jak i wiele innych przytaczanych w litera-
turze, ktada raczej nacisk na aspekt techniczny mediacji jako procedury rozwiazywania spo-
réw i w tym zakresie poréwnuja negocjacje i mediacje. Akcentuje si¢ np. nast¢pujace podo-
bieristwa tych procedur:

1) celem jest osiagnigcie dobrowolnego porozumienia przez same strony sporu;
2) sposéb osiagania celu to ukierunkowana rozmowaj

3) procedura jest elastyczna i odformalizowana;

4) strony majg istotny wplyw na przebieg'®.

Podkresla si¢ jednak, ze rola mediatora powoduje istotng zmiang dynamiki rozméw. Jego
rola jest ,sprawienie, aby negocjacyjny taniec (negotiation dance) podazat w pozadanym, kon-
struktywnym kierunku”". Z réznic migdzy negocjacjami a mediacjami nalezy przede wszyst-
kim wymieni¢ to, ze mediacje, przez uregulowanie tej instytucji w prawie polskim w KPC,
z uwzglednieniem skutkéw proceduralnych, maja — oprécz wymiaru materialnoprawnego —
réwniez silny aspekt formalnoprawny. Konsekwencja powyzszego jest zréznicowanie samego
rezultatu obu procedur i ich mocy prawnej. O ile bowiem rezultatem negocjacji moze by¢
porozumienie, najcz¢sciej o charakterze umowy ugody (art. 917 KC), o tyle rezultatem me-
diacji bedzie najczgéciej ugoda zawarta przed mediatorem, ktdra po jej zatwierdzeniu przez
sad ma moc ugody zawartej przez sadem (art. 183" KPC).

W doktrynie podejmuje si¢ réwniez préby odrdznienia mediacji od postgpowania me-
diacyjnego, pomimo ze ustawodawca zdaje si¢ stosowa¢ te pojecia niekonsekwentnie. Czgsé
judykatury réznicuje je, nadajac samej mediacji bardziej cechy procesu (jak si¢ wydaje, ko-
munikacyjnego), w tym zachowan stron i mediatora (takich jak: sktadanie propozycji ugo-
dowych, wzajemnych ustepstw, o$wiadczen), ktére majg na celu zawarcie porozumienia
(ugody). Natomiast pojeciu postgpowania mediacyjnego nadaje si¢ raczej znaczenie formal-
noprawne, przyjmujac ze sklada si¢ na niepodejmowanie przez mediatora oraz strony lub
uczestnikédw postgpowania cywilnego okreslonych czynnosci ,zwigzanych z rozpoczgciem,

przebiegiem i zakoficzeniem mediacji”®.

Trzeba jeszcze podkredli¢, ze pojecie negocjacji réwniez bywa rozumiane wielorako,
z uwagi na interdyscyplinarno$¢ zagadnienia. Z prywatnoprawnego punktu widzenia nego-
cjacje to po prostu tryb zawarcia umowy!’. Pozaprawne ujgcie natomiast ujmuje negocjacje
jako proces, ktérego celem jest uzyskanie tego, na czym osobie zalezy, przez zwrotny (ang.
back and forth) proces komunikowania w celu osiagniecia porozumienia w sytuacji, w kedrej
strony sporu majg zaréwno wspdlne, jak i przeciwstawne interesy'®. Mozna wyrézni¢ dwie
podstawowe wyjsciowe sytuacje, w kt6rych podejmuje si¢ negocjacje, zaréwno w rozumieniu
prawnym, jak i interdyscyplinarnym. Pierwsza z nich to spér lub konflikt, ktérego rozwiaza-

3 E. Biewkowska, Mediacja w polskim prawie karnym, PPK 1998, Nr 18, s. 21.
4 p Morek, w: Mediacja, s. 23-24.
15 Tamie, s. 24.

16 K Markiewicz, Postgpowanie mediacyjne, w: Mediacja w sprawach gospodarczych (red. A. Torbus), Warsza-
wa 2015, s. 248.

17 Por. np. A. Olejniczak, Z problematyki, s. 134.
18 R Fisher, W, Ury, B. Patton, Dochodzac do TAK. Negocjowanie bez poddawania si¢, Warszawa 1990, s. 21.
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nie staje si¢ przedmiotem negocjacji. W przypadku sporu bedzie to najczgsciej spér odnosnie
do zawiazanego juz miedzy stronami stosunku prawnego (np. zawartej wezesniej umowy),
ktéry okreslam pierwotnym stosunkiem prawnym. Druga z wyjsciowych sytuacji to wola za-
wigzania nowego stosunku (w przypadku negocjacji prawnych — stosunku prawnego) miedzy
podmiotami (np. negocjacje celem zawarcia umowy sprzedazy). Te druga proponuje okresla¢
mianem negocjacji pierwotnego kontaktu, dla odréznienia od negocjacji wtérnego kontak-
tu migdzy stronami, gdzie strony wiaze juz najczesciej stosunek prawny, w tzw. negocjacjach
spornych). Oba rodzaje negocjacji réznia si¢ zaréwno z punktu widzenia dynamiki, pozycji
stron, ich oczekiwan, intereséw, natgzenia emocji (a zatem w aspekeie techniczno-procedu-
ralnym), jak i w aspekcie prawnym. O ile bowiem w negocjacjach pierwotnego kontaktu re-
zultatem prawnym bedzie zawarcie okreslonej umowy (w zaleznosci od oczekiwan stron od-
no$nie do wykreowania stosunku prawnego), o tyle rezultatem negocjacji spornych bedzie
najczeéciej umowa ugody, ktdéra to umowe nazwang zawiera si¢ wlasnie w celu uchylenia spo-
ru albo niepewnosci co do roszczeni lub ich wykonania (art. 917 KC)". W takim przypadku
oba rodzaje pertraktacji beda jednak sposobem zawarcia umowy, a wigc beda objete normami
wynikajacymi z art. 72 i n. KC.

Zacny Jubilat trafnie spostrzega, ze prowadzenie negocjacji moze mie¢ inny cel niz za-
warcie umowy — wowczas rokowania nie bedg stanowi¢ trybu zawarcia umowy, a w konse-
kwengji przepisy art. 72-72' KC nie znajda zastosowania®®. Mozna sobie wyobrazi¢ prowa-
dzenie rokowani migdzy stronami, ktérych celem bytoby np. wylacznie (bez celu zawarcia
umowy) rozwigzanie konfliktu relacji (wyjasnienie spornych oczekiwan, niewiazace prawnie
ustalenia co do dalszego funkcjonowania itp.), wymiana informacji i wiedzy itp. Idac dalej,
negocjacje moga si¢ przeciez toczy¢ w ramach innych niz prawo cywilne galezi prawa, jak
prawo administracyjne (np. negocjacje migdzy obywatelem a urzedem; migdzy obywatelami
odnosnie do kwestii administracyjnych), prawo karne (negocjacje migdzy ofiarg a sprawca
przestgpstwa). Naturalnie do takich negocjacji réwniez nie beda mie¢ zastosowania przepisy
KC, z uwagi na norm¢ wynikajaca z art. 1 KC.

3. Dopuszczalno$é zastosowania normy z art. 72 § 2 KC
w postepowaniu mediacyjnym

Biorac pod uwagg rozwazania o negocjacyjnym wymiarze mediacji poczynione powyzej,
w dalszej kolejnosci nalezy zbada¢, czy norma wynikajaca z art. 72 § 2 KC obejmuje swoim za-
kresem réwniez postgpowanie mediacyjne. Sama konstatacja dotyczaca powszechnie przyjetego
przez doktryne traktowania mediacji jako rozszerzenia negocjacji nie powoduje automatycznie,
ze do kazdej mediacji znalaztaby zastosowanie norma wywodzaca si¢ z art. 72 § 2 KC. Dzieje
si¢ tak przede wszystkim dlatego, ze przepis ten nie obejmuje swoim zakresem wszystkich nego-
gjacji, a jedynie te, ktore stanowia sposdb zawarcia umowy?!. Ponadto, jak zaznaczono powyzej,
negocjacyjny wymiar mediacji postrzega si¢ raczej w kontekscie podobiedstwa technik, proce-
dury i samego procesu rokowan, natomiast dla zastosowania art. 72 § 2 KC istotne jest nakie-
rowanie na rezultat (zawarcie umowy), a nie sam charakter procesu komunikacyjnego miedzy

19 Zob. wigcej 1.P Antoszek, w: Gutowski, Komentarz KC, t. III, 2019, art. 917, Nb 1-93.
20 A. Olejniczak, Z problematyki, s. 140.

21 Tamgze.
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stronami. O ile zatem negocjacyjny charakter mediacji wydaje si¢ przesadzony, o tyle zbadanie
dopuszczalnosci zastosowania art. 72 § 2 KC wymaga wykazania, ze mediacja (jak i postgpowa-
nie mediacyjne) jako rodzaj negocjaji jest sposobem zawarcia umowy, wzglednie ze postgpo-
wanie mediacyjne zawiera w sobie negocjacje rozumiane jako tryb zawarcia umowy.

Analiza przepiséw KPC pozwala przyjaé, ze mediacja moze zakonczy¢ si¢ na trzy spo-
soby: brakiem ugody, ugoda catosciowo regulujaca kwestie sporne oraz ugoda czesciowa
(art. 183'2, 183 183" KPC). Samo jednak niezawarcie ugody nie oznacza, ze mediacja
zakoniczyta si¢ brakiem porozumienia czy tez rozwigzania kwestii spornych. Moze by¢ prze-
ciez tak, Ze pomimo porozumienia i zgodnego przez strony okreslenia oczekiwari i kierunkéw
dziatani, wymogi formalnoprawne — w celu zakoriczenia postgpowania cywilnego — beda na-
ktada¢ na strony i organy stosujace prawo obowiazek podjecia innych czynnosci procesowych
niz zawarcie ugody przed mediatorem i jej zatwierdzenie przez sad, co jest reguta np. w spra-
wach rozwodowych?. Dlatego tez, w moim przekonaniu, istotne jest odréznianie pojecia
zdatnosci (zdolnosci) ugodowej od pojecia zdatnosci mediacyjnej. Spér moze si¢ nadawacd do
mediacji pomimo nawet inicjalnego braku zdatnosci ugodowej. To rolg stron (a czesciej ich
petnomocnikéw) jest ustalenie krokéw proceduralnych, keére sa wynikiem mediacji.

Pomimo powyzej zarysowanych watpliwosci odnosnie do efektu mediacji, bezdyskusyjne
powinno by¢, ze strony w wigkszosci sytuacji podejmuja mediacje w celu rozwiazaniu spo-
ru. Mediacyjnym narzedziem prawnym realizujacym ten cel najczesciej jest zawarcie ugody
przed mediatorem, o ile tylko wystepuje zdatnos¢ ugodowa. Podkresla si¢, ze ugoda zawar-
ta przed mediatorem sklada si¢ ze zgodnych o§wiadczeri woli, jest czynnoscia zmierzajaca do
wywolania skutkéw w sferze prawa materialnego i stanowi w tym zakresie umowg ugody ure-
gulowang w art. 917 KC?. W moim przekonaniu, to tre§¢ ugody zawartej przed mediatorem
decyduje o kwalifikacji materialnoprawnej tej czynnosci i nalezy si¢ zgodzi¢, ze w wigkszosci
spraw bedzie ona umowa ugody. Nie mozna jednak, wedtug mnie, wykluczy¢, ze na ugode
mediacyjna beda si¢ sktada¢ inne czynnosci prawne, zwlaszcza takie jak: nowacja, zwolnienie
z dtugu czy tez uznanie z dtugu®. Zawsze jednak ugoda zawarta przed mediatorem bedzie
kwalifikowana jako umowa.

Powyzsze prowadzi do jasnej konstatacji, ze strony najczgéciej prowadza mediacje w celu
zawarcia umowy. T3 umowa w aspekcie formalnoprawnym jest zawsze ugoda zawarta przed
mediatorem, natomiast w aspekcie materialnoprawnym jest nia co do zasady umowa ugody
(art. 917 KC)». Nalezatoby zatem przyjaé, ze skoro — zgodnie z przytoczonymi definicjami
— mediacja to negocjacje wspierane przez neutralng osobg trzecia (mediatora), a jej celem jest
zawarcie ugody mediacyjnej (umowy), to art. 72 § 2 KC bedzie mieé zastosowanie. Wykaza-
no bowiem, réwniez w odniesieniu do samych negocjacji, ze przepis ten ma zastosowanie wy-

22 75b. wiecej D. Tomzik, w: Mediacja w praktyce mediatora i pelnomocnika (red. C. Rogula, A. Zemke-Gorec-
ka), Warszawa 2021,1.3. Zdatnos¢ mediacyjna.

2 | Mucha, Ugoda zawarta przed mediatorem a forma szczegdlna czynnosci prawnych, ADR 2020, Nr 4, s. 57;
J. Dominowska, Ugoda zawarta przed mediatorem a ugoda sadowa, PPH 2018, Nr 6, s. 37-38; O.M. Piaskow-
ska, w: K. Antolak-Szymariski, O.M. Piaskowska, Mediacja w postgpowaniu cywilnym. Komentarz, Warszawa 2017,
art. 183", pke 21.

24 7 0b. wigeej TP Antoszek, w: Gutowski, Komentarz KC, t. II1, 2019, art. 917, Nb 33-37.

2 Podobnie 7. Cyrol, Aksjologiczne aspekty ugody mediacyjnej, w: Arbitraz i mediacja — perspektywy prywat-
noprawna i publicznoprawna. Miedzy teorig a praktyka. Ksigga pamiatkowa ku czci Profesora Jana Lukasiewicza
(red. J. Olszewski, £. Blaszczak, R. Morek), Rzeszéw 2018, 's. 122-123.
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tacznie wéwezas, gdy celem stron jest zawarcie umowy, a zatem negocjacje (jako proces ko-
munikowania si¢ stron) staja si¢ sposobem zawarcia umowy.

Sprawa nabiera jednak odcieni szaroéci, gdy przyjrze¢ si¢ blizej mediacji oraz okoliczno-
$ciom, w ktérych strony decyduja si¢ na wybdr tej metody rozwiazywania sporéw i konflik-
téw. Primo, nalezy przypomnie¢ rozréznienie poje¢ mediacji oraz postgpowania mediacyjne-
go. To pierwsze zdaje si¢ wezsze z punktu widzenia aspektu proceduralnego (zawiera bowiem
jedynie ,$§rodkowa” cze$¢ postgpowania mediacyjnego, a zatem zachowania stron — zwlaszcza
komunikacyjne — celem znalezienia porozumienia, nie toczy si¢ jednak w ramach czynno-
$ci wszczynajacych mediacje i czynnosci postmediacyjnych), natomiast szersze z punktu wi-
dzenia przedmiotu mediacji. O ile bowiem post¢powanie mediacyjne w ramach prawa pry-
watnego jest ograniczone wylacznie do postgpowania cywilnego, a zatem do spordéw, ktére
moga by¢ przedmiotem takiego postgpowania, o tyle przedmiotem samej mediacji moga by¢
kwestie, ktére nie moglyby sta¢ si¢ przedmiotem rozstrzygniecia sadu w postgpowaniu cy-
wilnym. Secundo, nalezy zauwazy¢, ze przedmiotem mediacji moze by¢ zaréwno spér praw-
ny, jak i konflikt miedzy stronami®, gdzie wymiar prawny w ogéle nie ma znaczenia lub ma
znaczenie drugorzedne. Podobnie jak w przypadku negocjacji, strony moga prowadzi¢ me-
diacje w innym celu niz zawarcie umowy. Celem tym moze by¢ np. wymiana informacji,
wiedzy, naprawienie relacji miedzy stronami, rozmowa o odnowieniu wspétpracy (bez celu
zawarcia konkretnej umowy), rozwiazanie konfliktu bez rozwiazywania sporu prawnego czy
tez po prostu rozmowa z druga strona, ktéra w sytuacji konfliktu bez udzialu mediatora nie
jest mozliwa?. Jesli taki cel, nienakierowany na zawarcie umowy, strony uzgodnia w umo-
wie o mediacj¢ (umowie migdzy stronami)®® lJub w umowie mediatorskiej (umowie o prowa-
dzenie mediacji migdzy stronami a mediatorem), prowadzenie mediacji nie bedzie sposobem
zawarcia umowy, pomimo negocjacyjnego wykorzystania technik komunikacyjnych. Zertio,
przedmiotem mediacji moze by¢ spér prawny, ktéry nie dotyczy stosunku cywilnoprawnego,
a zatem nie jest objety zakresem normowania KC. Quatro, celem stron moze by¢ wypraco-
wanie ustalert wylacznie formalnoprawnych, zwlaszcza w postgpowaniach, w ktérych zakon-
czenie sporu poprzez zawarcie ugody jest wykluczone. Nalezatoby wéwczas oceniaé in casu,
czy celem stron bylo zawarcie umowy, ktérej przedmiotem byty ustalenia procesowe (np. cof-
nigcie lub ograniczenie pozwu; uzgodnienie migdzy stronami, jaka droge formalnoprawna
obiorg dla osiagniecia zdefiniowanego podczas mediacji celu) i w jakim zakresie taka umowa
ma charakter cywilnoprawny. Quinto, mediacja moze by¢ prowadzona przez strony de facto
w trybie ofertowym, a nie negocjacyjnym. W literaturze podkresla si¢, ze koncepcja culpa in
contrahendo ma zastosowanie jedynie do jednego z trybéw zawarcia umowy — do trybu ne-
gocjacyjnego®. Nie powinno natomiast umkna¢ uwadze, ze ofertowy tryb prowadzenia me-

26O rozréinieniu tych poje¢ zob. np. M. Araszkiewicz, K. Pleszka, w: Mediacja. Teoria, normy, praktyka (red.
K. Pleszka, J. Czapska, M. Araszkiewicz, M. Pekata), Warszawa 2017, s. 89-106; M. Charkiewicz, w: Mediacja
w praktyce mediatora i petnomocnika (red. C. Rogula, A. Zemke-Gorecka), Warszawa 2021, rozdz. II1.

%7 W praktyce mediacyjnej zdarza si, 7e strony podkreslaja t¢ wartos¢ mediacji, formutujac to w réiny sposob,
np. ,Nareszcie moglem/mogtam z druga osoba porozmawia¢”; ,,Nie rozmawiamy ze soba od X lat, az do teraz”; ,Na-
sza komunikacja przeszta na poziom przepychanki e-mailowej”; ,, Wolimy ze sobg nie rozmawiaé, bo wtedy wybucha
konflikt”; ,,Poza mediacjami rozmawiamy tylko przez prawnikéw”.

28 Zob. szerzej nt. umowy o mediacje G. Frgczek, Umowa o mediacje, w: Mediacja w sprawach gospodarczych

(red. A. Torbus), Warszawa 2015, s. 189-212.

29 P Sobolewski, Culpa in contrahendo — odpowiedzialno$¢ deliktowa czy kontraktowa?, PPH, 2005, Nr 4,
s. 29, kedry postuluje wrecz, by omawiany rodzaj odpowiedzialnosci rozszerzy¢ réwniez na tryb ofertowy.
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