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Przedmowa

InsurTech — ubezpieczenia jutra dostepne juz dzis... Tak — nieco
poetycko, acz odrobine nieprecyzyjnie — mozna opisa¢ problema-
tyke podjetq w niniejszej monografii. Nieprecyzyjnie, gdyz InsurTech
to nie tylko nowe, innowacyjne produkty ubezpieczeniowe, lecz takze
szereg rozwigzan technologicznych, ktére juz znalazty lub dopiero
znajda zastosowanie w branzy ubezpieczeniowej. To réwniez cata
grupa podmiotéw (start-upow i spétek technologicznych) wyspecjali-
zowanych w oferowaniu ubezpieczycielom opartych na sztucznej in-
teligencji, Internecie Rzeczy czy chmurze obliczeniowej produktéw,
usprawniajacych nie tylko proces likwidacji szkéd czy underwritingu,
lecz takze tak istotne z ekonomicznego punktu widzenia obszary, jak
dziatania marketingowe oraz dystrybucje ubezpieczen.

Niniejsza monografia jest rezultatem pracy zespotu autordw,
w sktad ktérego weszli uznani specjalisci z zakresu prawa ubezpie-
czen oraz nowych technologii (zaréwno polscy, jak i zagraniczni).
Jest to szczegdlnie wazne, gdyz InsurTech stanowi obszar badawczy
znajdujacy sie na styku wspomnianych dwéch dziedzin prawa, uzu-
peliony dodatkowo licznymi zagadnieniami z zakresu ekonomii, in-
formatyki i cyberbezpieczenstwa. Dlatego tez potaczenie sity rzeczo-
nych przedstawicieli doktryny i praktyki pozwolito na przygotowanie
przekrojowego opracowania, ktérego celem jest wprowadzenie Czy-
telnika w najwazniejsze prawne aspekty funkcjonowania InsurTech.

Liczymy, ze publikacja spotka sie z zainteresowaniem nie tylko
prawnikow, ale i wszystkich os6b dziatajacych w szeroko pojetym
sektorze ubezpieczeniowym: pracownikéw zaktadéw ubezpieczen,
agentow ubezpieczeniowych, brokeréw ubezpieczeniowych i rease-
kuracyjnych, a takze przedstawicieli start-upéw i spétek technolo-
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gicznych. To bowiem o ich pracy i codziennych zmaganiach z materig
prawng piszemy w tym opracowaniu.

Spinajac niejako klamrg niniejsza przedmowe, warto na koniec
wspomnieé, ze InsurTech, to takze — w znacznym stopniu — stan umy-
stu. To gotowo$¢ przedstawicieli branzy ubezpieczeniowej na podej-
mowanie préb zmieniania funkcjonujacych od wielu lat schematéw
i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan. Niewatpliwie wprowadzanie
tych zmian niejednokrotnie okaze sie niezwykle trudne, z uwagi
na potrzebe zmierzenia sie z licznymi ograniczeniami prawnymi, ja-
kie na sektor ubezpieczeniowy natozyt ustawodawca. Jednoczesnie
sq one konieczne, gdyz w najblizszym czasie bardziej intensywne
wykorzystanie nowych technologii przez niemalze kazdy podmiot
dziatajacy w sektorze ubezpieczeniowym bedzie nie tylko przy-
datne, ale i wrecz niezbedne. Zaktady ubezpieczen czy posrednicy
ubezpieczeniowi, ktérzy nie zrozumieja tego na czas, przegraja walke
o klienta, stang sie niekonkurencyjni i finalnie najprawdopodobniej
znikna z rynku na zawsze. Dlatego tez mamy nadzieje, ze wyjasnie-
nia zawarte w niniejszej monografii przyczynia sie do lepszego zro-
zumienia przez Czytelnikéw problematyki InsurTech oraz zwigzanych
z nim implikacji prawnych, a docelowo takze do ,,oswojenia” z tym
zagadnieniem. W koncu najbardziej boimy sie tego, czego nie znamy,
prawda?

Nie przedtuzajac wiec: w imieniu catego zespotu autoréw pozo-
staje mi zyczy¢ mitej lektury.

dr Kamil Szpyt
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