Cywilnoprawne uwarunkowania
udzielania przez lekarza swiadczen
zdrowotnych w modelu telemedycyny
w prawie polskim
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Przedmowa

Wspbélczesny rozwdj nauki wiaze sie z upowszechnieniem nowoczesnych techno-
logii bedacych konsekwencjg postepu w telekomunikacji, elektronice oraz teleinforma-
tyce. W zwiazku z powyzszym réwniez w dziedzinie medycyny pojawily si¢ nowe moz-
liwosci w zakresie sposobu realizacji swiadczen zdrowotnych, ktore modyfikujq ksztatt
istniejacych dotychczas rozwigzan. Przejawem dostrzezonej tendencji jest miedzy in-
nymi zagadnienie udzielania swiadczen zdrowotnych w modelu telemedycyny. Poza
niewatpliwymi korzysciami wykorzystanie tej metody wzbudza takze istotne watpli-
wosci, stanowiac wyzwanie jakie stawia przed ustawodawcg dynamicznie rozwijajaca
sie nauka. Udzielanie §wiadczen zdrowotnych za posrednictwem systeméw teleinfor-
matycznych lub systemow tacznosci wymaga zatem przeanalizowania ram prawnych
ich funkcjonowania oraz odwotania si¢ pomocniczo réwniez do kontekstéw poza-
prawnych. Postepujaca technicyzacja warunkuje bowiem powstanie nie tylko nowych
probleméw prawnych, ale takze etycznych, spolecznych czy ekonomicznych. Rozwoéj
technologii niewatpliwie utatwia realizacj¢ $wiadczen zdrowotnych, wplywajac na ich
dostepno$¢ oraz szersze pod wzgledem technicznym perspektywy wykorzystania no-
woczesnych rozwiazan. Uwzgledni¢ jednak nalezy, ze sama mozliwo$¢ nie jest rowno-
znaczna z uznaniem analizowanego dzialania za standard wykonywania zawodu leka-
rza.

Przedmiot monografii stanowi analiza oraz interpretacja przepiséw prawa po-
wszechnie obowiazujacego zwiazanych z udzielaniem przez lekarza $wiadczen zdro-
wotnych w modelu telemedycyny. Rozwazania te zostaty przeprowadzone w kontekscie
prawnych uwarunkowan ich realizacji, przestanek przedmiotowych i podmiotowych
oraz standardéw wykonywania zawodu lekarza. Podjeta problematyke odniesiono na-
stepnie do cywilnoprawnych konsekwencji zastosowania tych rozwiazan, ujmowanych
zaréwno z perspektywy pacjenta, jak i lekarza. Jak jednoznacznie wynika z tytutu mo-
nografii opracowanie zawgzono do zagadnienia $wiadczen zdrowotnych udzielanych
w modelu telemedycyny wyltacznie przez lekarza, z uwzglednieniem specyfiki struktury
organizacyjnej w ktorej podejmuje on czynnosci zawodowe. Z zakresu analizy wyla-
czono przedstawicieli innych zawodéw medycznych (pielegniarki, potozne, ratownicy
medyczni, diagnosci laboratoryjni), a takze realizacje¢ swiadczen zdrowotnych z wyko-
rzystaniem aplikacji, algorytmow czy narzedzi autonomicznych, niewymagajacych bez-
posredniej i statej ingerencji czlowieka. Nalezy zasygnalizowad, ze jedynym kryterium
oceny oraz przedmiotem rozwazan uczyniono obowiazujace regulacje prawne, nie za$
systemy czy rozwiazania funkcjonujace w praktyce. Nadto kwestie informatyczne oraz
techniczne uwzgledniono z pominigciem specjalistycznych szczegélow, odnoszac sig
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do nich wylacznie w zakresie niezbednym dla stworzenia podstaw do analizy i inter-
pretacji regulacji prawnych.

Opracowanie sklada sie z trzech rozdziatéw oraz wnioskéw koncowych wiencza-
cych przeprowadzona analize. Pierwszy z nich, zatytulowany Zagadnienia wstgpne, ma
charakter wprowadzajacy i obejmuje przedstawienie celéw badawczych, uzasadnienie
wyboru tematu oraz wskazanie stosowanych metod badawczych. W celu okreslenia
ram prowadzonej analizy dalsze rozwazania koncentruja si¢ wokot kwestii o charakte-
rze definicyjnym, uwzgledniajac najistotniejsze pojecia zwiazane z tematem takie jak:
$wiadczenie zdrowotne, lekarz i pacjent jako podmioty stosunku prawnomedycznego
czy systemy teleinformatyczne oraz systemy tacznosci. Podjeta zostala takze proba zde-
finiowania telemedycyny, ktéremu to pojeciu nadawane sa znaczenia o bardzo réznym
zakresie.

W rozdziale drugim (Otoczenie regulacyjne udzielania przez lekarza swiadczen
zdrowotnych w modelu telemedycyny) dokonano szczegdtowej analizy stanu praw-
nego. Jako cezure przyjeto date 12.12.2015 r., uznajac ja za moment od ktérego w pra-
wie polskim generalnie zostata dopuszczona mozliwo$¢ udzielania $wiadczen zdrowot-
nych za posrednictwem systemoéw teleinformatycznych lub systemow tacznosci. Po-
szczegolne zmiany legislacyjne przedstawiono takze z uwzglednieniem perspektywy
ekonomicznej. Zasygnalizowano nadto regulacje epizodyczna dotyczaca szczegodlnych
rozwiazan wprowadzonych w zwiazku z pandemia COVID-19, a wiazacych si¢ z pro-
blematyka udzielania $wiadczen zdrowotnych w modelu telemedycyny.

W rozdziale trzecim (Standardy wykonywania zawodu jako kryteria oceny lekarza
udzielajacego $wiadczen zdrowotnych w modelu telemedycyny) rozwazania koncen-
truja si¢ na kryteriach oceny postepowania lekarza udzielajacego swiadczen zdrowot-
nych za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemoéw tacznosci przede
wszystkim w kontekscie prawnych podstaw ponoszenia przez niego odpowiedzialno-
$ci cywilnej. W ramach powyzszego uwzglednione zostaly dyrektywy wykonywania
zawodu wynikajace z treci art. 4 ustawy z 5.12.1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 790 ze zm.) takie jak nalezyta staranno$¢, zgodnos¢
ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, stosowanie dostgpnych metod i srodkow
zapobiegania, rozpoznawania i leczenia choréb, a takze zgodno$¢ z zasadami etyki
lekarskiej. Rozdzial ten zawiera réwniez ujecie deontologicznych podstaw udzielania
$wiadczen zdrowotnych w modelu telemedycyny czyli analize art. 9 KEL oraz opraco-
wanie wynikéw przeprowadzonych badan wlasnych dotyczacych stosowania tej regu-
lacji w orzecznictwie okregowych sadéw dyscyplinarnych. W kontekscie standardow
wykonywania zawodu lekarza przeanalizowano ponadto problematyke poszanowania
autonomii pacjenta i lekarza, z uwzglednieniem wplywu formy udzielenia $wiadczenia
na kwestie zgody pacjenta, obowiazku informacyjnego, wizerunku pacjenta czy tajem-
nicy lekarskiej oraz ochrony danych medycznych.

Ostatnia cze$¢ ma charakter podsumowujacy. We wnioskach koncowych zostaty
przedstawione refleksje ptynace z przeprowadzonej analizy, opatrzone komentarzem
oraz proba sformulowania postulatow de lege ferenda.
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Monografia stanowi zmodyfikowana wersje rozprawy doktorskiej przygotowanej
i obronionej w pazdzierniku 2020 r. na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii
Uniwersytetu Wroctawskiego. Promotorowi — profesorowi Piotrowi Machnikowskiemu
oraz recenzentom rozprawy — profesor Joannie Haberko oraz profesorowi Markowi
Swierczysiskiemu sktadam podziekowania za cenne wskazéwki oraz zyczliwe uwagi,
ktére pozwolily nada¢ monografii ostateczny ksztalt.

W monografii uwzgledniono stan prawny na luty 2022 r.

Wroclaw, maj 2022 r.
Katarzyna Maria Zoti
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