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Wstep

Jednym z wyzwan, przed ktérymi stojg wspolczesne przedsiebiorstwa, jest
usprawnienie procesu pozyskiwania i gromadzenia wiedzy technicznej, kto-
ra pozwalataby na uzyskanie przewagi technologicznej i ulatwiata rywalizacje
konkurencyjng miedzy uczestnikami rynku. Dynamika wspétczesnego postepu
technologicznego jak i ztozono$¢ oraz zaawansowanie nowoczesnych technologii
powoduja, iz jeden podmiot nie jest w stanie opracowac i wytworzy¢ wszystkich
technologii kluczowych do prawidtowego funkcjonowania. W konsekwenciji jest
zobligowany do pozyskania z zewnatrz okreslonych elementéw lub podejmowa-
nia wspotpracy celem ich wytworzenia.

Transfer technologii oznacza przekazywanie nowo nabytej wiedzy, produk-
tow lub proces6w z jednej organizacji do drugiej w celu uzyskania korzysci biz-
nesowych i zwiekszenia konkurencyjnosci. Wystepuje jako zjawisko silnie kon-
tekstowe, zalezne od réznych czynnikéw zewnetrznych, takich jak struktura go-
spodarcza, mozliwosci technologiczne i badawcze [Svarc, Dabié, 2019]. Transfer
technologii nalezy rozumie¢ jako proces zasilania rynku nowymi technologiami,
ktéry wymaga szczeg6lnego rodzaju komunikowania si¢. Trzeba podkresli¢ jego
interakcyjny charakter, w ktérym wystepuja rozmaite petle sprzezen zwrotnych
miedzy nadawcami i odbiorcami wiedzy, oraz nowos¢ rozwigzan technologicz-
nych i organizacyjnych. O waznosci transferu technologii w gospodarce przesa-
dza réwniez fakt, iz Konferencja Narodéw Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju
(UNCTAD) w 1985 roku w Genewie podjeta préby stworzenia zbioru zasad
obowigzujacych podczas miedzynarodowego transferu technologii, okreslonych
jako International Code of Conduct on the Transfer of Technology.

Proces upowszechniania transferu technologii odnosi si¢ do cyklu opisuja-
cego, w jaki spos6b innowacja (np. nowy pomyst, informacja, technologia) roz-
przestrzenia sie w czasie wsrdd jednostek populacji [Schumpeter, 1939; Rogers,
1995]. Poczawszy od przelomowej pracy Ryana i Grossa [1943], wielu badaczy
poszukiwalo odpowiedzi na pytanie, jakie czynniki indywidualne, spoteczne,
kulturowe, ekonomiczne i technologiczne wplywaja na szybkos¢ i charakter upo-
wszechniania innowacji. Wiekszo$¢ tych prac i odpowiadajacych im teorii in-
nowagji [Ryan, Gross, 1943; Beal, Bohlen, 1955; Coleman, Katz, Menzel, 1966;
Valente, 1995] opiera sie na zalozeniu, ze oprécz takich czynnikéw jak bliskosé
geograficzna i atrybuty podmiotu technologii kluczowa role w stymulowaniu
rozpowszechniania innowacji odgrywaja sieci innowacji.

Organizacje, konkurujgc w swoich niszach technologicznych, podlegajq selek-
cji, ktorej podstawg sg reakcje na zmiany zachodzace w otoczeniu. Nalezy pod-
kresli¢, ze reakcje te mozna rozpatrywaé w odniesieniu do przelomowych inno-
wacji lub przetfomowych technologii. Z kolei koewolucja dotyczaca strategicznej
iorganizacyjnej adaptacji odnosi sie do zmian dynamiki konkurencyjnoséci, zmian
technologicznych i instytucjonalnych [Cantwell, Dunning, Lundan, 2010; Carney,
Gedajlovic, 2002; Norgaard, 1994; Nelson, Winter, 1982]. Literatura przedmiotu
wskazuje, ze w modelu koewolucyjnym wystepuja wzajemne sprzezenia zwrotne
i powigzania nieliniowe. Dotyczg one wartosci, wiedzy, organizacji, technologii
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i otoczenia. Podkresla sie, ze system i otoczenie sg ze sobg powiazane [Chodyni-
ski, 2021]. Koewolucja moze mie¢ charakter instytucjonalny (koewolucja insty-
tucjonalna), co oznacza, ze organizacje dopasowuja sie do réznych srodowisk
instytucjonalnych. Miedzy procesami adaptacji do otoczenia oraz organizacyjnej
przedsiebiorczosci zachodzi komplementarnosé, obserwuje sie tez wystepowa-
nie przedsiebiorczosci instytucjonalnej [ Staficzyk-Hugiet, Piérkowska, Stariczyk,
2016, 7-15].

Poprawa pozycji innowacyjnej organizacji jest najwyzszym priorytetem dla
wielu lideréw biznesu, ale ztozono$¢ procesu innowacji, szczegélnie w branzach
zaawansowanych technologii, ktéra wymaga integracji ré6znych elementéw wie-
dzy naukowej, zachecita przedsiebiorstwa do transferu innowacyjnych technolo-
gii poprzez sieci. Pojecie sieci innowagji stato si¢ wrecz powszechne w dziedzinie
badan nad innowacjami [Desmarchelier, Djellal, Gallouj, 2021]. Autorzy zajmu-
jacy sie problematyka sieci podkreslajg jednak, ze aby skutecznie badac sieci, po-
trzebne jest myslenie holistyczne, wlasciwe mysleniu systemowemu w naukach
o zarzadzaniu [Piekarczyk, Zimniewicz, 2010; Czakon, 2012; Piekarczyk, 2014;
Barczak, 2019]. Powodem sukcesu tej koncepcji wydaje sie jej prostota (sieé to nic
innego jak zbiér wezléw i powiazan), przewaga nad rynkiem i hierarchig jako
sposobem koordynagcji, przydatnos$¢ dla formalnych narzedzi analizy sieci spo-
feczno$ciowych oraz jej Scisly zwigzek z innymi konceptualizacjami teorii ekono-
mii, szczegdlnie z systemami innowacji i ekosystemami w ich r6znych odmianach
[Desmarchelier, Djellal, Gallouj, 2021]. Sieci innowagji, ktére sa przedmiotem
zainteresowan badaczy, ale réwniez i praktykéw, definiuje sie jako sieci inno-
wagcji technologicznych prowadzone przez podmioty komercyjne wspétpracujace
z organami publicznymi (uniwersytety, laboratoria badawcze), a wspierane na
rézne sposoby (instytucjonalne, finansowe) przez administracje publiczng od-
grywajaca role metazarzadcy [Poznariska, 2010; Ptoszaj, 2013, Poznarniska, 2014;
Yingying i in., 2019]. Tradycyjne sieci innowacji, ktére w przewazajacej mierze
dominujg w literaturze, charakteryzuja sie zatem jednakowym podej$ciem wobec
przemystowca i technologa.

Szczegdlng role w rozwijaniu transferu technologii w sieciach innowacji od-
grywaja wydarzenia upowszechniajgce innowacyjne technologie. Ciezar organi-
zacji takich wydarzen o zasiegu ponadregionalnym, a nawet ponadkrajowym,
spoczywa na sieciach innowacji, co wymaga ram organizacyjnych i umiejetnosci
zarzadzania sieciami o tak duzym zasiegu. Integracja stron transferu technologii
poprzez sieci prowadzi do powstania bardziej skutecznego systemu, a to z kolei
do osiggania lepszych rezultatéw. Klienci osiggaja indywidualne korzysci, a orga-
nizacje wspoldziatajace rozwijaja sie [Fraczkiewicz-Wronka, 2011, s. 76; Martin,
2016; Mergel, 2018]. Pojawia sie pytanie o mozliwosci i uwarunkowania organiza-
¢ji wydarzen popularyzujgcych innowacyjne technologie, ktére bedg prowadzi¢
do upowszechniania transferu technologii.

Zagadnienia nurtu sieciowego sg coraz szerzej eksplorowane w kontekscie
transferu technologii, na ogét jednak sektora prywatnego. Transfer technologii to
gléwny mechanizm napedzajacy wdrazanie innowacji na rynku, a zatem zwiek-
szajacy konkurencyjnosé przedsiebiorstw. Relatywnie niewiele uwagi poswieca
sie w literaturze przedmiotu analizie przestrzeni wspierajacej transfer techno-
logii w obszarze instrumentéw promujacych innowacyjne technologie. Dlatego
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tez w monografii podjeta i poglebiona zostala problematyka nurtu sieciowego
oraz ocena rozwijanych przez sie¢ innowacji wydarzen wspierajacych proces
upowszechniania transferu technologii. W tym celu podjeto stosowne badania
sieci innowacji Enterprise Europe Network, majgc na uwadze, Ze jest to najbar-
dziej znaczaca sie¢ angazujgca licznych uczestnikéw, brokeréw z réznych stron
$wiata, i moze stanowi¢ przyktad do nasladowania. Skupienie sie na niej byto
motywowane pewnymi wzgledami. Po pierwsze, jest to sie¢ formalna, w po-
staci duzego przedsiewziecia (ponadnarodowego), angazujaca liczne osrodki
(instytucje otoczenia biznesu, uczelnie, fundacje, agencje rozwoju regionalnego
itp.) i zasoby finansowe pochodzace ze Zrédet publicznych (Komisja Europej-
ska, budzety krajowe); a tym samym odgrywajaca kluczowa role w rozwoju
innowacyjnej przedsiebiorczosci. Po drugie, mimo duzego rozproszenia oérod-
kéw stanowi pewng caloéé, tzn. tatwo mozna wskaza¢é jej granice (lokalizacja
placéwek bedacych cztonkami sieci), a takze ich poczatek i koniec, poniewaz
sie¢ funkcjonuje w ramach cyklicznego projektu realizowanego przez Komisje
Europejska. W literaturze przedmiotu sie¢ Enterprise Europe Network nie jest
w orbicie zainteresowan badawczych. Poza E. Ferrano, A. Iovanella [2017] prace
badawcze nad zglebieniem skutecznosci dziatan sieci prowadzi autorka niniejszej
monografii.

Wobec powyzszego studia literatury jak i analiza dotychczasowych badan po-
zwolily rozpozna¢é luke badawczg w obszarze dyscypliny nauk o zarzgdzaniu i ja-
kosci, ktéra wyraza sie zaréwno niedostatkiem badan empirycznych, jak i przede
wszystkim brakiem modeli koncepcyjnych pozwalajacych na ocene istotnosci
zwigzku instrumentu popularyzujacego z lokalizacja organizowanych przez sie¢
wydarzen upowszechniajacych transfer technologii oraz na ocene, czy o wyborze
partnera wspierajacego decyduje polozenie geograficzne organizowanego wyda-
rzenia upowszechniajgcego transfer technologii.

Podjete w monografii zamierzenia badawcze koncentruja sie na opracowaniu
spojnej konstrukeji teoretycznej, taczacej problematyke relacji w sieci innowa-
¢ji oraz mozliwosci i uwarunkowan organizacji wydarzeri upowszechniajgcych
transfer technologii przez uczestnikéw sieci innowacji. W tym wymiarze gléw-
nym wkladem autorki w obszarze dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci jest
opracowanie konceptualnego modelu badawczego i przeprowadzenie autorskiej
konceptualizacji procesu oceny skutecznoéci narzedzi upowszechniania transfe-
ru technologii w sieci innowacji. W wymiarze praktycznym wyniki badan do-
starczajg liderom sieci i cztonkom ich konsorcjow waznych wskazéwek, w jaki
sposéb ksztattowac relacje z partnerami, aby skutecznie popularyzowa¢ transfer
technologii.

W swietle powyzszych zatozen sformutowano cele i hipotezy pracy. Gltéw-
ny problem badawczy monografii sprowadza sie do wyjasnienia wptywu okre-
Slonych wydarzen podejmowanych przez sie¢ Enterprise Europe Network upo-
wszechniajagcych w sposéb posredni badz bezposredni transfer technologii na
podjecie decyzji o realizacji tego rodzaju proceséw przez podmioty, ktére wziely
udzial we wspomnianych wydarzeniach. Celem gléwnym rozprawy jest préba
oceny wybranych elementéw systemu wspierania transferu technologii przez
pryzmat skutecznoséci realizowanych dziatan na rzecz upowszechniania tych pro-
cesOw.



10 Wistep

Majac na wzgledzie, ze zidentyfikowana luka poznawcza ma charakter za-
réwno teoretyczny, jak i empiryczny, przyjeto w pracy nastepujace cele szczegé-
Towe:

1. Cele o charakterze poznawczym:

m zidentyfikowanie i scharakteryzowanie cech technologii i mechanizmdéw jej
transferu,

m zidentyfikowanie i scharakteryzowanie potencjalnych cech relacji sieci in-
nowacji,

m konceptualizacja cech relacji w sieci innowacji o zasiegu miedzynarodo-
wym.

2. Cele o charakterze metodycznym:

m opracowanie schematu badawczego procesu oceny skutecznosci narzedzi
popularyzacji transferu technologii przez sie¢ innowacji,

m ocena struktury wydarzerh wykorzystywanych do popularyzacji transferu
technologii przez Enterprise Europe Network w latach 2016—2020 z podziatem
ze wzgledu na trzy charakterystyki, tj. lokalizacje geograficzng, typ wydarzenia,
rodzaj partnera wspierajacego,

B ocena skutecznosci dziatania poszczegélnych wydarzen w zaleznosci od
lokalizacji wydarzenia, jego typu oraz rodzaju partnera wspierajgcego,

m opracowanie modelu doskonalenia sieci innowacji upowszechniajgcej
transfer technologii w Polsce.

W pracy sformulowano réwniez cel utylitarny, jakim jest wskazanie dla decy-
dentéw, praktykéw, menedzeréw i doradcéw prowadzacych dziatalnosé diagno-
styczng w przedsiebiorstwach kluczowych wytycznych dotyczacych skutecznego
transferu technologii w sieci innowagji.

Przeprowadzone badania wpisujg sie w nurt interpretatywny, co umozliwia
poznanie i zrozumienie fragmentu rzeczywistosci, zmian zachodzacych w tur-
bulentnym otoczeniu oraz w analizowanych procesach. Postepowanie badawcze
podporzadkowano rygorowi metodologicznemu wlasciwemu procedurze cha-
rakterystycznej dla badan jakosciowych.

Aby umozliwi¢ osiggniecie zalozonych w pracy celéw oraz wiarygodna wery-
fikacje skuteczno$ci narzedzi promujgcych transfer technologii w sieci innowacji,
sformutowano dwa podstawowe pytania badawcze:

1. Czy rodzaj uzytego narzedzia popularyzujacego ma istotny zwigzek z lo-
kalizacja organizowanych wydarzen?

2. Czy wybér (charakter) partnera wspierajgcego popularyzacje transferu
technologii wplywa na skutecznos$¢ wydarzenia?

Hipoteze gléwng rozprawy stanowi stwierdzenie, ze: Skuteczno$¢ transferu
technologii zalezy od instrumentéw i podmiotéw ich rozpowszechniania w sie-
ciach innowagji.

Zdefiniowano nastepujace hipotezy szczegétowe:

1. Upowszechnianie transferu technologii w sieci innowacji stymuluje integra-
cje uczestnikéw z réznych srodowisk, generujgc efekt synergii.

2. Dobér narzedzi popularyzacji wplywa na upowszechnianie transferu tech-
nologii w sieci innowacgji.

3. Zaangazowanie partnera wspierajagcego wplywa na skuteczno$¢ upo-
wszechniania transferu technologii w sieci innowagji.
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Struktura publikacji ma charakter typowy dla opracowan naukowych i zostata
podzielona na cze$¢ teoretyczng i praktyczng. Praca skiada sie ze wstepu, pieciu
rozdzialéw i zakoriczenia.

Rozdzial pierwszy ma charakter wprowadzajagcy — na bazie studiéw lite-
ratury przedmiotu zaprezentowano teoretyczne aspekty dotyczace technologii
oraz procesu jej transferu. Tres¢ tej czeSci pracy zostala opracowana na pod-
stawie przegladu literatury polskiej i zagranicznej. Zestawiono funkcjonujgce
w literaturze przedmiotu definicje techniki, technologii i transferu technologii,
co dato podstawe do operacjonalizacji pojeé, wokét ktérych rozpatrywany jest
problem badawczy. Przeprowadzony przeglad literaturowy w okresSlonym za-
kresie odzwierciedla zaréwno zlozono$¢, jak i ewolucje trzech pojec oraz zawiera
ich krytyczng analize. Przedstawiono réwniez uwarunkowania formalnoprawne
wlasnosci intelektualnej w procesie transferu technologii. Treéci przedstawio-
ne w tym rozdziale zwigzane sg z osiggnieciem pierwszego celu poznawczego
i pierwszego metodycznego.

Rozdziat drugi monografii poswiecono oméwieniu teoretycznych aspektéw
zwigzanych z problematyka sieci innowacji, zwlaszcza zwrécono uwage na zde-
finiowanie pojecia struktury sieciowej poprzez dokonanie przegladu literatury
dotyczacej sieci innowacji i systeméw technologicznych, rozpatrujac m.in. kwe-
stie typologii tego rodzaju struktur czy instytucji otoczenia biznesu. Rozwazania
zawarte w tej czeSci dotyczg wybranych aspektéw teorii sieci, koncepcji Triple
i Quadruple Helix czy sceny innowacji. Z uwagi na zlozono$¢ problematyki sieci
oraz jej przestrzenny aspekt poruszono réwniez zagadnienia dotyczace narodo-
wych (krajowych) i regionalnych systeméw innowagji, inteligentnych specjali-
zacji i inicjatyw klastrowych. W rozdziale zaprezentowano wybrane miedzyna-
rodowe sieci innowagcji funkcjonujgce w okreslonych sektorach. Wychodzac od
przedstawienia funkcjonowania European Network of Living Labs, przywotano
w formie studiéw przypadkéw sieci takie jak European Digital SME Alliance oraz
European Space Agency Technology Transfer Network. Ostatnia czes¢ rozdziatu
zostala poswiecona problematyce orkiestracji sieci, co jest naturalnym dopetnie-
niem rozwazan teoretycznych w tej czeSci monografii. Przedstawione kwestie
zwigzane sg z osiggnieciem drugiego i trzeciego celu poznawczego, pierwszego
celu metodycznego oraz weryfikacjg pierwszej hipotezy szczegotowej.

W rozdziale trzecim oméwiono organizacyjno-prawne aspekty funkcjonowa-
nia sieci Enterprise Europe Network (EEN) z punktu widzenia podejmowanych
dziatarh na rzecz proceséw transferu technologii. Na bazie analiz typu deck-
-research (czyli zza biurka) zidentyfikowano i oméwiono réznorodne aspekty
funkcjonowania wybranej sieci innowacji. Wybrana sie¢ jest jedng z najwiekszych
tego typu struktur na $wiecie, co pozwala sadzi¢, ze analiza jej funkcjonowa-
nia w obszarze transferu technologii przyczynia sie do rozpoznania fragmentu
rzeczywistodci, co stanowi podstawe do sformutowania wnioskéw o charakterze
teoriotwérczym badz podstawe do konstrukcji okreslonego modelu $rodowi-
ska wsparcia badanych proceséw. Rozwazania podjete w rozdziale zwigzane sg
osiggnieciem trzeciego celu poznawczego i pierwszego celu metodycznego oraz
weryfikacja pierwszej hipotezy szczegotowej.

W rozdziale czwartym wyjasniono schemat badan empirycznych oraz zapre-
zentowano ich wyniki. Przedstawiono i scharakteryzowano zatozenia schematu
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badan oraz szczegétowo oméwiono procedure. Przedmiotowa analiza zostata
przeprowadzona za pomocg badania empirycznego sieci brokeréw innowacji
Enterprise Europe Network. Jest to najwieksza na $wiecie sie¢ wsparcia bizne-
su i innowagji. Sie¢ sktada sie z 625 organizacji partnerskich zlokalizowanych
w ponad 60 krajach. W ramach pracy badawczej podjeto temat analizy wydarzer
(eventéw) popularyzujacych i upowszechniajacych transfer technologii w sie-
ci innowacji. Wydarzenia popularyzujgce transfer technologii w sieci innowacji
umozliwiaja dotarcie do szerokiego grona odbiorcéw oraz dostarczenie infor-
macji w celu poglebienia wiedzy o idei, ustudze, technologii czy produkcie lub
w celu zapoznania si¢ z nimi, a takze pozwala na zdobycie rozgtosu i budowanie
pozytywnego wizerunku organizacji w mediach. Ocene skutecznosci i zaleznosci
miedzy wydarzeniami upowszechniajgcymi transfer technologii przez sie¢ inno-
wacji zilustrowano zestawieniami tabelarycznymi i graficznymi. Tresci przedsta-
wione w tym rozdziale zwigzane sg z osiggnieciem trzeciego celu poznawczego,
drugiego i trzeciego celu metodycznego oraz weryfikacja drugiej i trzeciej hipo-
tezy szczegodtowej

W rozdziale pigtym zaprezentowano przeglad dobrych praktyk sieciowego
transferu technologii w wybranych krajach. Przedstawiono doswiadczenia sie-
ciowego transferu technologii w Japonii, Stanach Zjednoczonych Ameryki P61-
nocnej, Polsce i Hiszpanii. W analizowanych krajach zidentyfikowano krajowych
lideré6w upowszechniajgcych transfer technologii oraz zaprezentowano stoso-
wane rozwigzania i narzedzia promujace wspoélprace technologiczng. Na bazie
studiéw literatury zaproponowano w spos6b opisowy teoretyczny model orga-
nizacji sieci innowacji. W tym podejsciu koncepcyjnym wskazano podstawowe
elementy struktury wraz z podstawowymi zasadami funkcjonowania sieci, a tak-
ze omowiono role integratora i relacji zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi
komponentami w jego strukturze. Tresci przedstawione w tym rozdziale zwig-
zane sg z osiggnieciem czwartego celu metodycznego oraz weryfikacja pierwszej
hipotezy szczegdtowe;.

W zakoriczeniu na podstawie przeprowadzonej analizy wynikéw badan
udzielono odpowiedzi na postawione pytania badawcze, zweryfikowano hipo-
tezy badawcze. Dowiedziono jednoznacznie, jak duze znaczenie zaré6wno dla
teorii, jak i dla praktyki zarzadzania majg procesy upowszechniania transferu
technologii w sieci innowacji. Podsumowanie uzupetniajg ograniczenia podjetych
badan. Na koniec wskazano przypuszczalne kierunki dalszych dociekar nauko-
wych w przedmiotowym temacie.



Przejdz do ksiegarni =

=)
ksiegarnia.beck.pl

CHBECK


https://www.ksiegarnia.beck.pl/20986-upowszechnianie-transferu-technologii-w-sieci-innowacji-zofia-grodek-szostak

	wstep
	20986-upowszechnianie-transferu-technologii-w-sieci-innowacji-zofia-grodek-szostak-wstep
	2



