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Wstep

W gospodarce opartej na wiedzy, zasoby danych i informacji pozwalajg redukowa’
naklad innych czynnikéw, ktore sa potrzebne do wytwarzania produktow lub swiad-
czenia ustug. Nieoczywiste wykorzystanie w dziatalnosci warto$ci materialnych i nie-
materialnych przedsigbiorstwa, warunkuje uzyskanie przez ten podmiot przewagi kon-
kurencyjnej na wolnym rynku!. Wspdlczesna praktyka przedsigbiorstw pokazuje, ze
podstawowym elementem, pozwalajacym zorganizowaé dzialalno$¢ w sposob innowa-
cyjny sa procesy biznesowe. Dzigki nim, zaangazowanie nowego, uniwersalnego czyn-
nika produkcji - wiedzy, pozwala oszczedzaé nie tylko materiaty, $rodki transportu
i energie, ale rowniez czas?. Zdaniem teoretykow zarzadzania®, wdrozenie procesow
biznesowych w dziatalnosci przedsigbiorstwa jest skutecznym narze¢dziem przetrwa-
nia i rozwoju w warunkach konkurencyjnej i turbulentnej rzeczywistosci gospodar-
czej. Jedna z przestanek wzrostu znaczenia proceséw biznesowych w praktyce dzia-
talnosci gospodarczej jest poszukiwanie formy wyrazenia, ktéra pozwala na przeloze-
nie abstrakcyjnej koncepcji prowadzenia biznesu, innowacyjnego ,pomystu na biznes”,
na praktyke dzialania przedsi¢biorstwa. Realizacja celéw gospodarczych, zwigzanych
z podjeciem dzialalnoéci, uwarunkowana jest bowiem osiggnieciem przez dany pod-
miot zadowalajacego poziomu efektywnosci.

Powyzsza perspektywa pozwala dostrzec, ze charakteryzowanie przedsigbiorstwa
wylacznie przez pryzmat pewnego zespotu sktadnikéw, wymienionych w otwartym ka-
talogu z art. 551 KC, nie jest wystarczajace do ukazania jego istoty prawnej. W dok-
trynie wyrazono poglad, ze do rzeczywistego funkcjonowania przedsiebiorstwa nie-
zbgdne jest ,,odpowiednie zorganizowanie tego kompleksu réznorodnych elementow,
a takze ustalenie celu tego zorganizowania™. Takie stanowisko znajduje réwniez od-
zwierciedlenie w wypowiedziach judykatury?, gdzie podkresla sig, iz dopiero wyste-
powanie elementu organizacji oraz funkcjonalnego powigzania réznorodnych skfad-
nikéw, umozliwiajacych traktowanie przedsiebiorstwa jako pewnej calosci, pozwala
odrozni¢ je od majatku, ktdry jest przedmiotem organizacji i stanowi prosty zbior ele-
mentéw wchodzacych w sktad zorganizowanej catoéci, jaka jest przedsiebiorstwo. Ak-
centowanie istotnosci czynnika zespalajacego strukture sktadnikéw budujacych przed-
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siebiorstwo, uzasadnia potrzebe wydzielenia na plaszczyznie nauk prawnych odpowia-
dajacego mu dobra, ktére mogloby by¢ samodzielnym przedmiotem prawas. Praktyka
obrotu identyfikuje te warto$¢, nadajac jej postaé procesu biznesowego. Wobec nie-
ograniczonego dostepu do zasoboéw przez konkurujacych ze soba przedsiebiorcow, to
wlasnie ten wytwor intelektualnego zaangazowania osob projektujacych dang dziatal-
no$¢ w celu realizacji zamierzonego celu gospodarczego okazuje sie by¢ decydujacy
z punktu widzenia uzyskania rynkowej przewagi.

Zainteresowanie przedmiotowa problematyka zdeterminowane zostalo praktyczna
potrzeba wyodrebnienia nowej kategorii dobra niematerialnego, ktére stanowitoby
punkt odniesienia dla prawa podmiotowego, chronigcego osiagniecia intelektualne
w zakresie organizacji dzialalno$ci, ktéra postrzegana jest jako ,,sposéb prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej”. Przedsiebiorcy, wérdd swoich najcenniejszych aktywow,
postrzegaja czesto trudno uchwytng wartos¢ dodana, jaka wynika ze szczegdlnego ze-
stawienia skladnikéw materialnych i niematerialnych ich przedsiebiorstwa i poszukuja
dla niej adekwatnego rezimu ochrony. Wskazana konfiguracja, ktéra zostaje formalnie
wyrazona w postaci procesu biznesowego, przeklada sie w praktyce na swoisty sposéb
produkeji lub $wiadczenia ustug, ktory decyduje o posiadanej przez nich przewadze
rynkowej. Umiejetnos¢ zaprojektowania dziatalnosci w taki sposob, aby byta innowa-
cyjna i efektywna dzieki szczegdlnej kompilacji $rodkéw, czynnosci oraz okolicznosci,
stanowi dla przedsigbiorcow istotny element ich dorobku rynkowego.

Probujac wskaza¢ zasady ochrony procesu biznesowego, mozna stwierdzié, ze
niesatysfakcjonujace okazuje si¢ w szczegdlnosci samodzielne zastosowanie modelu
ochrony know-how, ktéry uzaleznia ochrone wartosci techniczno-organizacyjnych
przedsigbiorstwa od ustalenia odpowiedzialnosci za delikt naruszenia tajemnicy przed-
siebiorstwa. Cho¢ tradycyjnie przyjmuje sig, ze wiodacy model ochrony stosunkéw go-
spodarczych wywodzi sie wlasnie z rezimu zwalczania nieuczciwej konkurencji, prak-
tyka obrotu pokazuje, ze przedsigbiorcy, chcac chroni¢ istotne elementy dokonan in-
telektualnych wykorzystywanych w swojej dziatalnosci, rzadko decydujq si¢ polegaé
jedynie na ochronie w modelu deliktowym, poszukujac ochrony opartej na konstrukeji
wylacznego prawa podmiotowego.

Prawa wylaczne wlasnosci intelektualnej gwarantuja przedsigbiorcy ochrong znacz-
nie silniejsza i pewniejsza, niz ta przed nieuczciwg konkurencja. Zapewnienie efektyw-
nej ochrony procesu biznesowego, jako dobra intelektualnego szczegélnego rodzaju,
posiadajacego odrebna warto$¢ wzgledem angazowanych przez niego dobr material-
nych i niematerialnych, byto wyzwaniem stanowigcym punkt wyjscia dla badan, kto-
rych efektem jest niniejsza monografia.

Problematyka ochrony prawnej dla sposobu prowadzenia dzialalnosci gospodar-
czej, w rezimie prawa wlasnosci intelektualnej, pojawia si¢ réwniez w orzecznictwie
sadow polskich?. Organy stosujace prawo z réznym skutkiem podejmowaly proby re-

6 U. Promiriska, w: U. Prominska (red.), Wlasnoé¢ intelektualna, s. 11.
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konstrukeji dobra, ktére odpowiadatoby nowej wartosci, jaka kreuje wytwor ludzkiego
intelektu dotyczacy innowacyjnego zorganizowania dzialalnosci gospodarczej. Moty-
wacja dla prowadzenia badan na tym polu byla proba wskazania relewantnego przed-
miotu ochrony, ktérym moglby by¢ proces biznesowy. Ustalenie tego dobra w sposéb
$cisty pozwolilo na wytypowanie rezimu prawa wlasnosci intelektualnej, ktéry moze
by¢ podstawa ksztaltowania sie prawa podmiotowego do tego szczegdlnego wytworu
niematerialnego, a w konsekwencji gwarantuje tej wartosci optymalny model ochrony
prawnej.

W pismiennictwie eksponowana jest mysl, ze o zaliczeniu przedmiotéw intelek-
tualnych do kategorii dobr niematerialnych decyduje ustawodawca, przyznajac tym
przedmiotom ochrone¢ prawna?®. Jednoczeénie, na podstawie aktualnego orzecznictwa
w sprawach z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej, stwierdzi¢ mozna, ze zakres
przedmiotowy débr zaliczanych do kategorii doébr niematerialnych ulega statemu roz-
szerzaniu, wskutek obejmowania ochrong prawna nieznanych weczesniej wytworéw in-
telektualnych. Fakt, ze przedmiotem stosunkéw cywilnoprawnych stajg sie coraz to
nowe przejawy dziatalnosci intelektualnej czlowieka, posiada dwojakie konsekwen-
cje. Z jednej strony, ochrona dla nowych artefaktow intelektualnych przyznawana zo-
staje incydentalnie, wskutek wystapienia o ustanowienie ochrony, co wigze si¢ z ela-
styczna wykladnia obowigzujacych przestanek kwalifikacji przedmiotéw ochrony cy-
wilnym prawem podmiotowym o charakterze bezwzglednym. Druga prawidlowos¢
wynika z rozwiazan systemowych i ujawnia si¢ w nowelizacjach prawa wlasnosci inte-
lektualnej, majacych na celu dostosowanie przepiséw w ten sposob, aby objely swoja
regulacja nowe osiagniecia ludzkiego intelektu, bedace emanacjg rozwoju cywilizacyj-
nego. Przykladem tego drugiego zjawiska jest stworzenie w ostatnich dziesiecioleciach
dedykowanego rezimu ochrony dla takich dobr niematerialnych, jak programy kompu-
terowe, bazy danych, nowe odmiany roslin uprawnych czy topografie ukladéw scalo-
nych. Zaréwno pierwsze, jak i drugie podejscie $wiadczy o wyjatkowej zdatnosci prawa
wlasnosci intelektualnej do adaptowania sie¢ do oczekiwan uczestnikéw obrotu wzgle-
dem rzeczywisto$ci normatywnej, ktéra powinna niezawodnie nadazaé za postepem
technologicznym.

Pojecie procesu biznesowego, cho¢ posiada bogata tradycje i stanowi trwaly ele-
ment zycia gospodarczego, nie byto wczesniej analizowane z perspektywy nauki prawa.
Formalny zapis sposobu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, objety procesem biz-
nesowym, niesie ze sobg nowa, cenna warto$¢, odpowiadajaca sumie i ustrukturyzo-
waniu indywidualnych elementéw, sktadajacych sie na dzialalnos¢ prowadzong przez
danego przedsigbiorce. Z tej perspektywy, proces biznesowy reprezentuje oznaczony
wytwor ludzkiego intelektu, ktory moze zostaé rozeznany przez system prawny jako
przedmiot podlegajacy ochronie. Chcac wyznaczy¢ ramy prawne ochrony danego
przedmiotu intelektualnego, nalezy stwierdzi¢, ze kazde prawo wlasnosci intelektualnej
charakteryzuje si¢ innymi cechami, ktére wyrdznia je na tle pozostatych. W tym kontek-

8 R. Skubisz, w: R. Skubisz (red.), System, t. 14A, 2017, s. 97.

XLI



Wstep

$cie, méwiac o charakterystyce ochrony prawnej, nalezy przyjaé, ze poszczegolne prawa
wlasnosci intelektualnej sa okreélane za pomoca réznych modeli. Okreslenie ,model
ochrony prawnej” jest zreszta pojeciem powszechnie uzywanym w doktrynie prawa
wlasnosci intelektualnej dla zbiorczego okreslenia ogoétu zasad dotyczacych ochrony
danych przedmiotéw niematerialnych®. Rozwazania w przedmiocie wyznaczenia ade-
kwatnego rezimu ochrony prawnej wartosci niematerialnej w postaci procesu bizneso-
wego, nalezy odnies$¢ do prawa wlasnosci intelektualnej.

W nauce przedmiotem sporu jest zakres tej kategoriil%; niemniej, biorac pod uwage
specyfike przedmiotu ochrony oraz fakt, ze jego eksploatacja posiada Scisty zwigzek
z problematyka konkurencji rynkowej, w tej monografii, w $lad za postanowieniami
Konwencji z 14.7.1967 r. o ustanowieniu Swiatowej Organizacji Wlasnoéci Intelektual-
nej!l, przyjeto szerokie rozumienie kategorii ,prawo wlasnosci intelektualnej”. Ozna-
cza to, ze rozwazania dotyczy¢ beda prawa wlasnosci przemystowej, prawa autorskiego
oraz regulacji w zakresie zwalczania nieuczciwej konkurencji.

Mysla przewodnig tej pracy jest przekonanie, ze gwarancja zapewnienia przedsie-
biorcy, bedacemu prekursorem w zakresie innowacyjnego sposobu prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej, bezpieczenstwa prawnego i ekonomicznego jest zdefiniowanie
obszaru, ktory bytby zdatny do objecia ochrong z punktu widzenia wymogéw ozna-
czalnosci i konkretnosci przedmiotu ochrony prawnej w prawie wlasnosci intelektu-
alnej. Przyjeto, ze wskazane zagadnienie zawiera si¢ w pojeciu procesu biznesowego,
ktdéry rozumiany jest jako nosnik transformacji zasobéw materialnych i niematerial-
nych w produkty przedsiebiorstwa, w sposdb bezposredni przyczyniajacy si¢ do reali-
zacji obranego celu gospodarczego, przez co posiada Scisty zwiazek z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej w modelu procesowym. W tym ujeciu proces biznesowy jawi
si¢ jako glowny nos$nik innowacji, umiejscowiony na pierwszej linii obrony innowacyj-
nego przedsigbiorcy przed nasladownictwem.

Niniejsza monografia proponuje nowatorskie spojrzenie na problem ochrony
prawnej sposobu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Jak dotychczas nie zidentyfi-
kowano bowiem odrgbnego dobra, ktdre koncentrowatoby w sobie ogé! wartosci skta-
dajacych sie na specyfike prowadzenia dzialalnoéci i nie ustalono modelu ochrony
prawnej tych wartosci w polskim porzadku prawnym - a jest to celowe, poniewaz roz-
wiazania w zakresie proceséw biznesowych w przedsiebiorstwach, wraz z rozwojem go-
spodarki cyfrowej, w duzej mierze decyduja o osiaganiu przez nie przewagi rynkowe;j.

W dotychczasowym polskim pismiennictwie nie powstalo studium poswiecone
problematyce proceséw biznesowych w ujeciu prawnym. Procesy biznesowe sa przed-
miotem licznych opracowan w nauce ekonomii i zostaly one przywolane w pierwszym

9 P. Podrecki, w: R. Skubisz (red.), System, t. 14C, 2017, s. 785; R. Skubisz, w: R. Skubisz (red.),
System, t. 14A, 2017, s. 10.

10 E. Nowiriska, M. du Vall, Ustawa, s. 103—104; E. Nowiriska, U. Prominska, M. du Vall, Prawo,
s. 19; odmiennie: A. Jakubecki, Postepowanie, s. 37—-39.

11 Dz.U.z 1975 1. Nr 9, poz. 49.
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rozdziale pracy. Wymienione zrddla, zachowuja swoja aktualnos$¢ wzgledem wywodow
zawartych w tej pracy jedynie w zakresie, w ktorym czynione sg ustalenia terminolo-
giczne co do zdefiniowania przedmiotu ochrony. Rozwazania czynione w ramach na-
uki ekonomii z oczywistych przyczyn koncentruja si¢ na aspektach odmiennych od ce-
16w stawianych w toku badan prowadzonych w nauce prawa. Stad, ze wzgledu na ich
zakres przedmiotowy, w minimalnym stopniu odnosza si¢ do zagadnien stanowiacych
istot¢ rozwazan w niniejszej monografii.

Praca sklada sie z pigciu rozdzialéw. Kazdy rozdzial otwierajq uwagi wprowadza-
jace, ktore nakreslaja zakres czynionych w jego ramach rozwazan. Konkluzje szczego-
towe dotyczace wywoddw przeprowadzonych w poszczegélnych rozdziatach, zamiesz-
czone zostaly w wienczacych je jednostkach redakcyjnych.

Pierwszy rozdzial po$wiecony jest wyjasnieniu istoty procesu biznesowego. Proble-
matyka proceséw biznesowych nie byla nigdy wczesniej przedmiotem analiz w nauce
prawa, stad rozwazania poprzedzone sa interdyscyplinarnym ujgciem zasadniczego za-
gadnienia pracy z perspektywy historycznej oraz teoretycznej. Dokonany zostaje prze-
glad definicji procesu biznesowego na podstawie zrédet literaturowych nauki ekono-
mii, czyli dziedziny, z ktorej to pojecie si¢ wywodzi. Na tej podstawie ustalone zostaja
wiodace cechy procesu biznesowego pozwalajace skonstruowaé definicje wyznaczajaca
rozumienie tego pojecia przyjete na potrzeby tej pracy. Ustalenia terminologiczne pod-
sumowane zostaly przez ukazanie relacji, w ktorej pozostaje pojecie procesu bizneso-
wego wzgledem pojawiajacych sie w pimiennictwie okreslen dla ,,sposobu prowadze-
nia dzialalnosci gospodarczej”.

Rozdzial II koncentruje si¢ na charakterystyce procesu biznesowego jako przed-
miotu ochrony prawnej. Wychodzac od ustalen terminologicznych zaczerpnietych
z dziedziny nauki, z ktérej wywodza si¢ procesy biznesowe, celowe byto zbadanie, czy
reprezentuja one wartos¢, ktora jest rozpoznawalna w systemie prawa. Ustalona zostaje
szczegOlna rola procesow biznesowych w dzialalnosci gospodarczej oraz w zespoleniu
ogotu sktadnikow przedsigbiorstwa, ktora przesadza o jego powstaniu. Mozliwos¢ for-
malnego wydzielenia proceséw biznesowych z obiegu pracy i kapitatu w przedsigbior-
stwie oraz dowiedzenie, Ze przedstawiaja one samodzielng warto$¢, uzasadnia dalszy
wywod w przedmiocie podstaw przyznania tym przedmiotom intelektualnym ochrony
prawnej. Naswietlenie zasadniczego, ekonomicznego i prawnego kontekstu analizowa-
nego zagadnienia stuzy do weryfikacji tezy, zgodnie z ktéra procesy biznesowe stano-
wig dobro niematerialne, zastugujace na ochron¢ prawng w rezimie prawa wiasnosci
intelektualnej.

Charakterystyka dobra pozwolila na przyjecie, ze urzeczywistnia ono rozwiazanie
problemu gospodarczego o charakterze twérczym. Celem weryfikacji aspektu formal-
nego kwalifikacji dobr niematerialnych w znaczeniu techniczno-prawnym odwolano
sie do systematyki rodzajow tworczosci. Zgodnie z przyjetym zalozeniem, ochrong
prawng tej wartosci niematerialnej nalezy rozpatrywac na plaszczyznie modeli ochrony
pokrewnych rezultatéw twoérczosci intelektualnej. Przeklada si¢ to na probe kwalifi-
kacji przedmiotowych débr jako: 1) wynalazkéw, 2) utwordw, 3) know-how (tajem-
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nicy przedsiebiorstwa). W ten sposéb nakreslone zostaje pole do dalszej analizy, ktéra
obejmuje odpowiednie odniesienie proceséw biznesowych do podstaw normatywnych
ochrony prawnej, przewidzianej w prawie patentowym, prawie autorskim oraz w pra-
wie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Wryjasnienie opisanych powyzej kwestii stanowi tfo dla dokonanej nastepnie wery-
fikacji zalozen o przystawalnosci wskazanych modeli ochrony prawnej do ustalonego
przedmiotu ochrony. W konsekwencji, struktura rozdziatéw III-V dostosowana jest do
specyfiki tych rozwazan. Zamierzenie badawcze w postaci identyfikacji adekwatnego
sposobu ochrony prawnej proceséw biznesowych zostaje zrealizowane w pierwszej ko-
lejnosci na podstawie analizy zagadnien wplywajacych na charakterystyke danego re-
zimu ochrony débr niematerialnych, a nastepnie poprzez weryfikacje mozliwosci uzna-
nia procesu biznesowego za przedmiot ochrony prawnej gwarantowanej w danym mo-
delu.

Monografie zamyka podsumowanie, zawierajace wyniki oraz prezentujace ade-
kwatny model ochrony prawnej przedmiotowych wartosci w prawie wlasnosci intelek-
tualnej. Ponadto w tej czesci przedstawiono wnioski de lege ferenda, w przedmiocie
optymalnego uksztaltowania rezimu ochrony proceséw biznesowych w przysztosci.

Praca uwzglednia stan prawny na 1.12.2022 r.

Magdalena Krawczyk
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