Compliance i status zgodnosci
w instytucjach bankowych
- funkcje i sposoéb realizacji
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Wprowadzenie

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci i tym bardziej system kontroli
wewnetrznej (wczesniej okreslany jako kontrola wewnetrzna) w bankach
dziatajacych na polskim rynku bankowym to procesy funkcjonujace od lat.
Kontrola wewnetrzna zostala wprowadzona juz do pierwotnej wersji ustawy
229.8.1997 r. - Prawo bankowe! ustawa z 1.4.2004 r. o zmianie ustawy - Prawo
bankowe oraz o zmianie innych ustaw?, na mocy ktérej przeprowadzono no-
welizacje skutkujaca pojawieniem sie ,,systemu kontroli wewnetrznej”. Prze-
pisami tej ustawy ustalono tez cele, jakie system ten powinien realizowad, i or-
gany odpowiedzialne za jego wprowadzenie i prawidlowe funkcjonowanie.

Kolejnych zmian w przedmiotowym zakresie dokonano w 2007 r. ustawa
226.1.2007 r. o zmianie ustawy — Prawo bankowe?, ktora nadano nowe brzmie-
nie przepisom dotychczas regulujacym system kontroli wewnetrzne;j. Istota tej
modyfikacji sprowadzata si¢ do wprowadzenia systemu zarzadzania, w ramach
ktérego funkcjonuje m.in. system kontroli wewnetrznej. Stal sie on zatem ele-
mentem szerszego obszaru dzialalnosci banku.

System kontroli wewnetrznej byl tez okreslony przez organ nadzoru
uchwalq Nr 180/2011 KNF z 19.7.2011 r. w sprawie wydania Rekomendacji H
dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach®. Wskazana Rekomen-
dacja nie obejmowala jednak zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. Kwe-
stia taka pojawila sie¢ natomiast w uchwale Nr 258/2011 KNF z 4.10.2011 r.
w sprawie szczegotowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzy-
kiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz szczegélowych warunkéw szacowa-
nia przez banki kapitalu wewnetrznego i dokonywania przegladéw procesu
szacowania i utrzymywania kapitalu wewnetrznego oraz zasad ustalania po-
lityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kie-

1 T.,j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1646 ze zm.

2 Dz.U. z 2004 r. Nr 91, poz. 870.

3 Dz.U. z 2007 r. Nr 42, poz. 272.

4 Dz.Urz. KNF z 2011 r. Nr 11, poz. 40. Wcze$niej obszar ten byt rowniez regulowany przez
owczesny organ nadzoru — Rekomendacja H dotyczaca systemu kontroli wewnetrznej w banku,
przyjeta uchwala Komisji Nadzoru Bankowego z 11.12.2002 r.
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rownicze w banku®, przy czym jej regulacja w zakresie zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci byla szczatkowa, gdyz ograniczala sie do stwierdzenia, ze za-
rzad banku odpowiada za efektywne zarzadzanie w banku tym ryzykiem oraz
ustanowienie stalej i efektywnie dzialajacej komorki ds. zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci. Niemniej jednak, pomijajac wspomniang szczatkowos¢ regu-
lacji tego obszaru, KNF rekomendowata nadzorowanym bankom utworzenie
komorki compliance (komorki ds. zgodnosci). Dopiero zmiany stanu praw-
nego, ktore przeprowadzono w 2017 r., spowodowaly, ze proces zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci jest prawnie reglamentowany przez akty prawne
prawa powszechnie obowiazujacego. Jest juz zatem $cisle okreslony, a wyko-
nywanie obowiazkéw w tym zakresie wynika bezposrednio z przepiséw prawa
odpowiednio wysokiej rangi.

Szczegdtowa podstawa prawng funkcjonowania komdrek organizacyjnych
odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci i jednocze$nie
odgrywajacych kluczowa role w systemie kontroli wewnetrznej sa przede
wszystkim przepisy SystZarzRyzBankR®.

Istotnym aktem, ktéry nie posiada statusu przepiséw powszechnie obo-
wiazujacych, lecz jest przez podmioty rynku bankowego stosowany, jest Reko-
mendacja H KNF (dotyczaca systemu kontroli wewnetrznej w bankach) przy-
jeta uchwatg KNF Nr 141/2017 z 25.4.2017 r. Wyzej wskazana rekomendacja
uszczegdtawia postanowienia SystZarzRyzBankR i jest wdrazana przez banki,
jako podmioty nadzorowane, chociaz nie jest aktem prawnym powszechnie
obowiazujacym. Rekomendacja H KNF zastapila wczesniej wydawane reko-
mendacje KNB i KNF w tozsamym podmiotowo i przedmiotowo zakresie.

Ze wzgledu na to, ze przytoczone powyzej przepisy albo wprowadzily nowe
rozwigzania prawne i organizacyjne, albo tez w znaczacy sposob je zmodyfi-
kowaly, a w literaturze przedmiotu brak jest kompleksowego opracowania tej
problematyki, wymaga ona kompleksowej analizy i oceny prawnej. Niezbedna
jest wieloaspektowa ocena skutkdéw prawnych, jakie wynikaja ze stosowania
tych unormowan, zard6wno w odniesieniu do calego systemu bankowego, jak
i poszczegdlnych bankow.

Zastosowane w tytule pracy okreslenie ,instytucje bankowe” jest zamie-
rzonym dziataniem nawiazujacym do postrzegania banku jako przedsigbior-

5 Dz.Urz. KNF z 2011 r. Nr 11, poz. 42.

6 Dz.U. 22021 r. poz. 1045 ze zm. Zastapito ono rozporzadzenie MRiF z 6.3.2017 r. w sprawie
systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szcze-
gotowego sposobu szacowania kapitalu wewngtrznego w bankach (Dz.U. z 2017 r. poz. 637).
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stwa funkcjonujacego w otoczeniu rynkowym. Podstawowym obszarem ak-
tywnosci banku jest rynek finansowy, ale uwzgledniajac kontrahentéw banku
wywodzacych sie z réznych sektoréw gospodarki, w dzialalnosci przedsigbior-
stwa bankowego moga koncentrowa¢ si¢ nie tylko ryzyka charakterystyczne
dla rynku finansowego, ale réwniez ryzyka wtasciwe dla innych rynkéw. Po-
jecie ,,instytucja bankowa” jest szczegdlnego rodzaju kompozytem uzywanego
w prawie unijnym terminu ,instytucja kredytowa” oraz stosowanego od wielu
lat w polskim porzadku prawnym okreslenia ,,bank”. Decydujac sie¢ na uzycie
terminu ,,instytucja bankowa”, zamierzano réwniez podkresli¢ istotne znacze-
nie regulacji prawa unijnego majacych wplyw na unormowania, ktore osta-
tecznie przyjeto do krajowego porzadku prawnego w zakresie compliance.

Stosowane w pracy okreslenie compliance nalezy postrzega¢ w dwdch
plaszczyznach:

1) w ujeciu podmiotowym beda to podmioty zobowiazane do realizacji lub
nadzoru nad realizacja procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
i funkeji kontroli, czyli organy banku oraz komorka ds. zgodnosci, w tym
kierujacy nia i jej pracownicy;

2) w ujeciu przedmiotowym bedzie to zespdl czynnosci realizowanych
w ramach procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci i funkcji kon-
troli, czyli przede wszystkim identyfikacja ryzyka, jego ocena, monito-
rowanie, kontrola i raportowanie.

Wyznaczonymi w pracy celami sa:

1) ocena kompletnosci przyjetych rozwigzan;

2) ocena spojnosci stworzonego systemus;

3) ocena systemu w perspektywie zadan, jakie wyznaczono dla jego funk-
cjonowania;

4) ocena efektywnosci i skutecznosci przyjetych rozwigzan.

Kazdy z ww. celow zostal odniesiony zaréwno do przepiséw prawa po-
wszechnie obowiazujacego, jak i wlasciwych rekomendacji KNF. W dalszych
rozwazaniach analizie i ocenie zostang poddane przede wszystkim przepisy
PrBank, SystZarzRyzBankR oraz postanowienia Rekomendacji H KNE, czyli
obecnie obowigzujace przepisy oraz rekomendacje KNFE, w tym zakresie oraz
w ograniczonym zakresie nieobowiazujace juz przepisy uchwat KNF, jako nie-
zbedne tlo porownawcze.

Dziatalno$¢ bankowa nalezy do dzialalnosci $cisle regulowanych, a co
za tym idzie - réwniez nadzorowanej przez wlasciwe organy panstwowe.
W zwigzku z tym, przeprowadzenie pelnej oceny i udzielenie odpowiedzi
na powyzej okreslone pytania wymaga réwniez poddania analizie i ocenie
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szeregu rozwiazan bezposrednio lub posrednio zwigzanych z omawiang pro-
blematyka. Taka koncepcja prowadzenia badan pozwala przede wszystkim
na precyzyjne okreslenie kontekstu oraz specyfiki regulacyjnej i organizacyj-
nej, w tym zidentyfikowanie ewentualnych przeszkdd natury prawnej utrud-
niajacych realizacje poszczegolnych zadan lub okolicznosci stanowigcych uza-
sadnienie dla przyjecia ksztaltu poszczegdlnych elementow systemu. Kierujac
sie tymi zalozeniami, szczegdlowej analizie i ocenie poddano problematyke
prawna dotyczaca:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

podstaw i celu dziatalnosci bankowej, w tym zrddet prawa, w ktorych te
zagadnienia sg osadzone;

rodzajow i specyfiki podmiotow wykonujacych dziatalnos¢ bankowa,
jako okolicznosci determinujace wewnetrzna organizacje poszczegol-
nych podmiotéw;

istoty i celu nadzoru bankowego oraz podstawowych srodkéw oddzialy-
wania na podmioty nadzorowane o charakterze regulacyjnym, jako oko-
licznosci majacych znaczenie dla konkretnego uksztaltowania poszcze-
golnych praktyk podmiotéw nadzorowanych, w tym praktyk w zakresie
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci i kontroli wewnetrznej;
wymogow prawnych i organu nadzoru w zakresie wewnetrznej organi-
zacji banku, jako okolicznosci pozwalajacych na okreslenie obligatoryj-
nych i fakultatywnych rozwigzan w tym zakresie;

roli i zadan organéw banku - zarzadu i rady nadzorczej, w odniesieniu
do poszczegdlnych rodzajéw podmiotow dziatajacych na rynku banko-
wym, w tym ich znaczenia dla realizacji funkcji compliance;

systemu zarzadzania, w tym systemu zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewngetrznej, a takze relacji pomiedzy tymi systemami i roli
komorki ds. zgodnosci w funkcjonowaniu tych systemow;
szczegdtowych rozwigzan z obszaru zarzadzania ryzykiem braku zgod-
nosci (compliance) oraz zapewnienia zgodnosci, wynikajacych zarowno
z przepisoOw prawa powszechnie obowiazujacego, jak i rekomendacji
KNF.

Whioski z analizy i oceny przeprowadzonej w ww. zakresie pozwolily na re-
alizacje celow, o ktorych mowa powyzej, sformutowanie postulatow i ewentu-
alnych kierunkéw zmian funkcjonujacych rozwiazan.

W pracy poddano weryfikacji nastepujace tezy:

1)

rozwiazania przyjete w przepisach prawa powszechnie obowiazujacego
oraz rekomendacjach KNF w zakresie funkcji compliance rozumianej
szeroko, tj. obejmujacej zaréwno proces zarzadzania ryzykiem braku
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zgodnosci, jak i przypisane zadania w ramach funkcji kontroli tworzg
wewnetrznie spojny system;

2) wobecnym stanie prawnym poszczegolne rozwiazania zostaly okreslone
na wlasciwym poziomie, tj. staly si¢ przedmiotem aktu wlasciwej rangi
ijednoczesnie akty nizszego rzedu konsekwentnie rozwijaja unormowa-
nia zamieszczone w aktach wyzszego rzedu;

3) przyjete rozwigzania prawne sg skuteczne i efektywne w perspektywie
celow, dla ktorych zostaly wprowadzone.

Przyjeta koncepcja badan wywarla istotny wplyw na wewnetrzna strukture
pracy zlozonej z: wykazéw wykorzystanych materialéw zrodtowych, wprowa-
dzenia, czterech rozdzialdéw, zakonczenia oraz zalacznikow w postaci wykazéw
wykorzystanych materialéw zrédtowych.

W rozdziale pierwszym, majacym charakter ogdlnego wprowadzenia do
badanej problematyki, przedstawiono legalng definicje banku i jego sta-
tus prawny, rodzaje bankéw wyodrebnione wg kryterium formy organiza-
cyjno-prawnej oraz podstawy prawne prowadzenia dzialalnosci bankowej,
a takze niezbednos¢ i cele nadzoru sprawowanego przez wyspecjalizowany or-
gan wyposazony przez ustawodawce w srodki o charakterze wtadczym i nie-
wladczym.

W rozdziale drugim rozwazania dotycza wewnetrznej organizacji banku,
ksztaltowanej przepisami prawa powszechnie obowiazujacego oraz ustale-
niami przyjmowanymi w statucie banku. W tym kontekscie zaprezentowano
regulacje prawne upowazniajace KNF do wplywania na ostateczny ksztalt tre-
$ci statutu banku, w szczegdélnosci w zakresie wewnetrznych rozwiazan doty-
czacych tadu korporacyjnego. Identyfikacja relacji zachodzacych miedzy rada
nadzorcza banku i zarzadem banku byta niezbedna do prowadzenia rozwazan
w dalszych czesciach pracy poswieconych odpowiedzialnosci za konstrukeje
i prawidtowe funkcjonowanie systemow zarzadzania ryzykiem oraz kontroli
wewnetrznej w przedsigbiorstwie bankowym.

Szczegdlowej i wielowatkowej analizie oraz ocenie poddano w rozdziale
trzecim pracy regulacje prawne dotyczace zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej w banku. W zwiazku z tym scharakteryzowano naj-
istotniejsze ryzyka towarzyszace dziatalnosci bankowej poswigcajac najwiecej
uwagi ryzyku braku zgodnosci. RoztoZzenie w ten sposdb akcentdw determino-
wane jest tytulowym zagadnieniem niniejszej pracy. Na tym tle przedstawiono
istote systemu zarzadzania bankiem oraz ryzykiem braku zgodnosci, a takze
systemu kontroli wewnetrznej (architekture, funkcje, koncepcj¢ i metody dzia-
tania, podzial kompetencji i zadan miedzy organami banku).



Wprowadzenie

Utrzymujac konsekwentnie kierunek prowadzonych rozwazan, poczaw-
szy od zagadnien uniwersalnych, poprzez ogélne i konczac na szczegélowych,
w rozdziale czwartym pracy zbadano status i zadania komoérki do spraw zgod-
nosci w banku. Przedstawiono jej usytuowanie w strukturze organizacyjnej
banku, a takze zadania oraz szczegélny status i kompetencje osoby kieruja-
cej taka komorka i osob w niej zatrudnionych. Wytypowano ponadto obszary
dzialalnosci banku szczegélnie istotne z punktu widzenia zadan realizowanych
przez komorke do spraw zgodnosci.

Zamieszczane w poszczegélnych rozdziatach podsumowania wprost na-
wiazuja do dokonanych wstepnych ustalen i po odpowiednim zagregowaniu
postuzyly do sformutowania bardziej uniwersalnych ocen i wnioskéw konco-
wych.

Wyznaczonego obszaru badawczego dotyczy wiele aktéw prawnych o zrdz-
nicowanym charakterze. S to zaréwno przepisy prawa powszechnie obowia-
zujacego, jak 1 wydane na ich podstawie akty zawierajace oczekiwania KNF
(sugerowane praktyki rynkowe). Oprocz tego, w obrebie kazdego z wymienio-
nych rodzajow aktow, istnieja normy o réznorodnym charakterze i celu. Jed-
noczesnie rozwiazania zawarte w tych normach, jak kazde rozwiazania natury
prawnej, sa ukierunkowane na wywolanie okreslonego skutku (uksztaltowanie
modelowego stanu faktycznego).

Przez wzglad na takie okolicznosci w przeprowadzonych badaniach wyko-
rzystano nastepujace metody badawcze:

1) dogmatyczno-prawna, w tym analize i oceng logiczno-jezykows, w celu
identyfikacji wszelkich norm prawnych, majacych znaczenie dla oma-
wianej problematyki;

2) teoretyczna, w celu zrekonstruowania tresci norm prawnych i wynika-
jacych z nich obowiazkow.

Niezaleznie od powyzszego, w niektérych przypadkach zastosowano me-
tode empiryczng, w tym takze z wykorzystaniem dotychczasowego dorobku
judykatury.

Zaprezentowane opracowanie stanowi uzupelniona o aktualny stan
prawny rozprawe doktorska obroniona na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach w 2024 r. Szczegdlne podziekowania
kieruje do Promotora w przewodzie doktorskim Pana prof. dra hab. Zbigniewa
Ofiarskiego oraz do Recenzentéw w tymze przewodzie: Pana prof. dra hab. To-
masza Nieboraka z Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu oraz Pana dra hab. Marka Kopyscianskiego, prof.
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UWr z Wydzialu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctaw-
skiego.
W pracy uwzgledniono stan prawny obowiazujacy na 1.4.2025 r.
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