Algorytmlzaqa jurysdykcyjnego
postgpowanla administracyjnego
i jej skutki spoteczne

o
-
()]
&
(@)
©
|
LL
m

Przejdz do produktu na ksiegarnia.beck.pl



https://www.ksiegarnia.beck.pl/23220-algorytmizacja-jurysdykcyjnego-postepowania-administracyjnego-i-jej-skutki-spoleczne-ewa-szewczyk-prof-uz
https://www.ksiegarnia.beck.pl/23220-algorytmizacja-jurysdykcyjnego-postepowania-administracyjnego-i-jej-skutki-spoleczne-ewa-szewczyk-prof-uz
https://www.ksiegarnia.beck.pl/23220-algorytmizacja-jurysdykcyjnego-postepowania-administracyjnego-i-jej-skutki-spoleczne-ewa-szewczyk-prof-uz

Rozdzial I. Zagadnienia wprowadzajace

§ 1. Sztuczna inteligencja i danetyzacja

Sztuczng inteligencje powszechnie uwaza si¢ za (prawdopodobnie)
najbardziej znaczacg zmiane technologiczng od czasu popularyzacji In-
ternetu w schytkowych latach XX w. Stanowi ona obecnie tak nosny te-
mat, ze w konkursie na stowo 2023 r. zajeta pierwsze miejsce!. Obejmu-
je ona wiele obszaréw wspolczesnej swiatowej gospodarki, od transportu
cigzarowego przez system opieki medycznej, po wymiar sprawiedliwo-
$ci2. Powszechnie uwaza sie, ze nie ma takiej dziedziny, w ktorej Al nie
znajdzie zastosowania, a przejécie ze $wiata analogowego do $wiata cy-
frowego w skali globalnej juz si¢ dokonato?.

Inteligencja ludzka nie miala rywala od czasu pojawienia si¢ Homo
sapiens. Obecnie jest ona uzupelniana przez sztuczng inteligencje. Stowo
»sztuczna” oznacza: stworzona przez czlowieka, w celu zastgpienia na-
turalnego odpowiednika. Innymi stowy: sztuczna inteligencja to inteli-
gencja niebiologiczna®. Juz na obecnym etapie dynamicznego rozwoju

1 Zdecydowata o tym Ogélnopolska Kapituta Jezykoznawcow pod patronatem Rady
Jezyka Polskiego wraz z internautami; polskieradio.pl/13/53/artykul/3310407,sztuczna-in-
teligencja-slowem-roku-2023-sprawdz-pozostale-wyroznione-slowa (dostep: 24.7.2024 r.).
Jak mozna przypuszczaé lata 2026 i 2027 beda naleze¢ do Al tak jak 2017 1 2018 nalezaly
do RODO.

2 M. Lang, Reviewing Algorithmic Decision Making in Administrative Law, 2021 26-2
Lex Electronica 195, 2021 CanLIIDocs 2276, canlii.org/en/commentary/doc/2021Can-
LIIDocs2276#!fragment//BQCwhgziBcwMYgK4DsDWszIQewE4BUBTADwBdoByC-
gSgBplt TCIBFRQ3AT00tokLCAEbDtyp8BQKAGUSpAELcASgFEAMioBqAQQByAY-
RWI1SYAEbRS20NWpA (dostep: 19.11.2022 1.).

3 Zob. businessinsider.com.pl/technologie/nowe-technologie/trzy-technologie-zdefi-
niuja-nasza-przyszlosc-na-liscie-nie-tylko-ai/2grderj (dostep: 24.7.2024 r.).

4 E.A. Plocha, O pojeciu sztucznej inteligencji i mozliwosciach jej zastosowania w po-
stepowaniu cywilnym, Prawo w dzialaniu. Sprawy Cywilne, 2020, Nr 44, s. 277.
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mozliwoéci Al, przynajmniej w niektérych dziedzinach, znacznie prze-
wyzszaja ludzkie zdolnosci analityczne®. Sztuczna inteligencja probuje
sprawi¢, aby komputery wykonywaly te same czynnosci, ktére wykonu-
ja ludzkie umysty, co wymaga umiejetnosci psychologicznych, takich jak
percepcja, kojarzenie, przewidywanie, czy planowanie; umozliwiajacych
realizowanie zatozonych celowS. Dziatania sztucznej inteligencji oparte
s3 na statystyce oraz prawdopodobienstwie. Do tej pory nie ujawniono,
aby zdolno$ciami kognitywnymi byta ona w stanie przewyzsza¢ cztowie-
ka’, jednak jej potencjal pod tym wzgledem pozostaje zagadka®.

Poczatkéw sztucznej inteligencji, zwigzanych z koncepcja stworze-
nia inteligentnych maszyn jako niezaleznych bytéw, mozna doszukac sie
juz na przetomie XVIII i XIX w. Niejaka A.A. Lovelace oraz jej przyjaciel
i wspolpracownik, matematyk Ch. Babbage, wymyslili koncept progra-
mowalnej maszyny, ktéra uwaza sie za prototyp wspoélczesnego kompu-
tera’.

Za jednego z pionieréw Al uwaza si¢ rowniez A. Turinga. W 1935 r.
opisal on abstrakcyjna maszyne obliczeniowa, skomponowang z nie-
ograniczonej pamieci i skanera, ktéry poruszatl si¢ tam i z powrotem po
pamieci, symbol po symbolu, czytajac to, co napotka i odnotowujac ko-
lejne symbole. Dziataniami skanera kierowal program instrukcji, ktory
takze mial by¢ przechowywany w pamieci maszyny w postaci symboli.
Koncepcja ta stata si¢ zrodtem idei postugiwania si¢ maszyna/urzadze-
niem dziatajacym w oparciu o swo6j wlasny program, z mozliwoscia je-
go modyfikowania badz usprawniania. Koncepcja ta jest obecnie znana

5 Zob. idos-research.de/uploads/media/TWI2050-for-web.pdf (dostep: 17.3.2023 r.).

6 M.A. Boden, Sztuczna inteligencja jej natura i przysztos¢, Lodz 2020, s. 13, tytut
oryginatu: Artificial Intelligence: A very short Introduction, Oxord University Press 2018.

7 M. Chojnowski, Etyka sztucznej inteligencji. Wprowadzenie, Warszawa 2022, s. 8.

8 W niekt6rych opracowaniach podkreéla sie, ze Al nie posiada zdrowego rozsadku
(common sense). Jako system moze ona rozpozna¢ kota lub komdrke rakows lecz nie po-
siada wyobrazenia o tym czym jest kot lub komorka rakowa, zapewniajac jedynie etykiete
dla konkretnego wzorca. Nie moze tez wykorzysta¢ informacji o kocie dla identyfikacji
psa; rm.coe.int/cahai-2020-06-fin-c-muller-the-impact-of-ai-on-human-rights-democra-
cy-/16809ed6da (dostep: 9.11.2022 r.).

9 Zob. szerzej P. Oksanowicz, A, Przegaliniska, Sztuczna inteligencja. Nieludzka, arcy-
ludzka; books.google.pl/books?id=f73TDwAAQBAJ&pg=PT34&hl=pl&source=gbs_se-
lected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=false (dostep: 16.10.2022 r.).
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§ 1. Sztuczna inteligencja i danetyzacja

jako uniwersalna maszyna Turinga. Wszystkie wspolczesne komputery
uwazane sg za uniwersalne maszyny Turinga'C.

Od kiedy w latach 50. XX w. J. McCarthy postuzyl si¢ pojeciem
sztucznej inteligencji, stato si¢ ono kluczowym pojeciem rozwoju tech-
nologicznego catej ludzkosci!l, pojawilo si¢ w kazdej sferze zycia i nauki.
Sztuczna inteligencja wystepuje w tych dziedzinach, ktére wczesniej —
jak sie wydawato - byly zarezerwowane dla podejmowania decyzji przez
istoty ludzkie.

Sztuczna inteligencja stanowi wiodacy przyklad technologii przeto-
mowych. Technologie takie neguja wiele mechanizméw znanego nam
dotychczas $wiata i wymuszaja nowe reguly obowigzujace w cyfrowej
przestrzeni XXI w. Prowadzg one do przeobrazen spotecznych i gospo-
darczych, wprowadzajac zmiany o wysoce twérczym charakterze. Tkwi
w nich potencjat wywarcia dlugofalowych zmian w spoleczenstwie, go-
spodarce oraz systemie prawnym!2.

Sztuczna inteligencja opiera sie na interpretacji duzej ilosci danych
(Big Data), wykorzystywanych w algorytmach. W takich zbiorach da-
nych tkwi gigantyczny potencjal. Stanowia one ,paliwo” dzialania Al

10° Zob. britannica.com/technology/artificial-intelligence/The-Turing-test (dostep:
22.11.2022 r.). A. Turing by¢ moze nie przypuszczal, jakiego rozmachu nabierze z czasem
przemyst komputerowy. O jego rozmiarach swiadczy chocby to, ze juz 3 dekady temu,
w 1994 r. sprzedawano na $wiecie wiecej komputerdéw niz samochodéw; computerworld.
pl/news/Kierunek-spoleczenstwo-informacyjne,285679.html (dostep: 6.8.2024 r.).

11 Termin ,,sztuczna inteligencja” powstal w trakcie warsztatow w 1956 r., odbywajacych
sie w Darmouth, w ktorych uczestniczyl J. McCarthy. Date te uznaje sie za symboliczny mo-
ment narodzin nowego cyfrowego gatunku, ebook.pwn.pl/wp-content/uploads/2022/04/
Sztuczna-inteligencja_ebook_Final.pdf?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_
campaign=0048_ebookownia&gclid=EAIalIQobChMIkZmI7dvdhwMV TFyRBR37HR-
OmEAAYAIiAAEgI6N_D_BWwE, s. 27, (dostep: 5.8.2024 r.).

12 M. Swierczyriski, Przelomowe technologie informatyczne w prawie prywatnym mie-
dzynarodowym, Warszawa 2024, s. 2, 6. Innym przyktadem technologii przelomowe;j jest
technologia rozproszonych rejestréw takich jak blockchain. Umozliwia ona rozproszenie
bazy danych przez umieszczenie jej na wielu nieustannie synchronizujgcych sie no$nikach.
W efekcie rejestr jest przechowywany w wielu miejscach naraz, a nie tak jak dotychczas
na jednym serwerze. Dane umieszczone w rozproszonej bazie sg ze sobg polaczone w taki
sposéb, ze proba jakiejkolwiek ich arbitralnej zmiany jest natychmiast odnotowywana
iutrudniona lub niemozliwa - tak K. Ziétkowska, Legal framework of the use of distributed
ledger technology in the digital transformation of public administration; wpia.uw.edu.pl/
uploads/media/6295e833a1634/autoreferat-k-ziolkowska.pdf (dostep: 22.5.2025 r.).
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Wynikiem tego jest postepujacy proces kwantyfikowania i przektadania
wszelkich aspektéw rzeczywistosci na dane, aby méc poddac je agrego-
waniu oraz algorytmizacji.

W naukach socjologicznych proces ten nosi nazwe danetyzacji i po-
lega na zamianie $wiata w jedna wielka baze danych, nierzadko groma-
dzonych poza $wiadomoscig ich dostarczycielil®. Zjawisko danetyzacji
polega na postrzeganiu $wiata i spoleczenstwa przez pryzmat informa-
cji, tworzacych zasoby danych, a w konsekwencji mozliwosci ich spo-
zytkowania, zwlaszcza w wyniku ustalenia na ich podstawie schematow
i wzorcow zachowan'®. Sa one wykorzystywane gléwnie komercyjnie
(np. dla strategicznego rozpoznania konsument6w i ustalenia preferen-
cji zakupowych danej osoby, celem podsuniecia jej reklam odpowied-
nich produktéw), ale poddanie ich odpowiedniej analizie, zwlaszcza
z uzyciem zaawansowanych modeli Al, pozwala na ich wykorzystywa-
nie w sferze administracji publicznej. Przyktadowo analiza danych histo-
rycznych dotyczacych potokéw komunikacyjnych (obejmujacych dane
z monitoringu miejskiego oraz informacje o charakterze geolokalizacyj-
nym) wspomaga planowanie sieci drég i zarzadzanie transportem pu-
blicznym!®. Tym samym Al to narzedzie, ktorego dzialanie sprowadza
sie do analizowania duzych ilo$ci danych w tym eksploracji danych oraz
integrowania informacji, aby nastepnie wykorzystac te spostrzezenia do
usprawnienia podejmowania kazdej decyzji. Powyzsza konstatacja doty-
czy nie tylko decyzji administracyjnych.

Sztuczna inteligencja moze przeszukiwaé tysigce dokumentéw
z nadludzka szybkoscig oraz uzyskiwa¢ wyniki z mniejsza liczbg bledow
niz cztowiek. W najblizszej przyszlosci jednak AI nadal bedzie musiata
z nim wspodtpracowac.

Wedlug wspdlczesnej definicji sztuczna inteligencja obejmuje obszar
wiedzy, ktéry obejmuje logike rozmyta, obliczenia ewolucyjne, sieci neu-
ronowe, sztuczne zycie oraz robotyke, a jedna z jej cech szczegdlnych jest

13 K. Lesniak-Moczuk, Spoteczenistwo rownosci czy zniewolone danetyzacja?, Nieréw-
noéci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy 2017, Nr 52, s. 246.

4 Szerzej na temat danetyzacji zob. V. Mayer-Schionberger, K. Cukier, BIG DATA: re-
wolugja, ktéra zmieni nasze myélenie, prace i zZycie, Warszawa 2014.

15 J. Wieczorkowski, Wykorzystanie koncepcji big data w administracji publicznej,
Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych 2014, Nr 33, s. 577.
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§ 1. Sztuczna inteligencja i danetyzacja

zdolnos¢ uczenia sig! oraz uwzgledniania nowych okolicznosci, w toku
rozwigzywania danego problemu!”. Innymi stowy, sztuczna inteligencja
to zdolno$¢ maszyny do nasladowania lub imitowania ludzkiej inteligen-
cji's. Polega ona na tworzeniu modeli inteligentnych zachowan oraz bu-
dowaniu programow, ktdre sg zdolne takie zachowania odtwarzac¢!®. In-
nymi stfowy, przez pojecie sztucznej inteligencji nalezy rozumie¢ system,
pozwalajacy na wykonywanie zadan wymagajacych procesu uczenia si¢
i uwzgledniania nowych okolicznosci w toku rozwigzywania danego pro-
blemu, ktéry moze w réznym stopniu — w zaleznosci od jego konstruk-
¢ji — dziala¢ autonomicznie oraz wchodzi¢ w interakcje z otoczeniem?’.
Posiada ona ,,gen” dazenia do ciaglego udoskonalania si¢ oraz wybiera-
nia najefektywniejszych rezultatéw na przyszlos¢?l. Co istotne, zdolnos¢
do uczenia si¢ danego systemu jest warunkiem koniecznym, ktéry po-
zwala zakwalifikowa¢ dany system do kategorii sztucznej inteligencji?2.
Obecnie AI do$¢ czesto utozsamiana jest z algorytmem. Algoryt-
my nie stanowiag Zadnego novum. Na przestrzeni dziesigcioleci wyko-
rzystywano je w programach komputerowych. Wspoélczesnie jednak,

16 Zob. parp.gov.pl/component/content/article/63599:sztuczna-inteligencja-wlasci-
cielem-praw-do-utworu-badz-wynalazku (dostep: 6.6.2025 r.).

17" T. Zalewski, Definicja sztucznej inteligencji, w: Prawo sztucznej inteligencji, L. Lai,
M. Swierczyr'lski (red.), Warszawa 2020, s. 2.

18 Ibidem, s. 14.

19 Zob. szerzej P. Oksanowicz, A. Przegaliiska, Sztuczna inteligencja. Nieludzka, ar-
cyludzka, books.google.pl/books?id=f73TDwA AQBA]&pg=PT34&hl=pl&source=gbs_se-
lected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=false (dostep: 16.10.2022 r.).

20 T. Zalewski, Definicja, s. 3. Jaskrawym przykladem sztucznej inteligencji, ktérej
istotng cechg jest zdolnoé¢ uczenia sie sg dzialania robota Deep Blue, ktory juz blisko 30 lat
temu wygral w szachy z mistrzem szachowym G. Kasparowem. Pierwsza wygrana partia
odbyta sie 10.2.1996 r. Po przegranym meczu G. Kasparow powiedzial, ze momentami do-
strzegal gleboka inteligencje oraz kreatywno$¢ w ruchach maszyny, ktérych on sam nie ro-
zumial, pl.wikipedia.org/wiki/Deep_Blue (dostep: 30.3.2022 r.). Tym samym, juz w 1997 r.
inzynierowie IBM pokazali §wiatu, ze komputer/urzadzenie jest w stanie podejmowac de-
cyzje w sposdb przewyzszajacy nawet najtezsze ludzkie umysly.

21 Zdaniem M. Bogusza sztuczna inteligencja nigdy nie doréwna prawdziwej —
zob. M. Bogusz, Spotkanie tradycji z technologia, czyli garé¢ refleksji na temat wykorzy-
stania generatywnej sztucznej inteligencji w naukach prawnych, w: Prawo administracyjne
jako miejsce spotkan. Ksiega jubileuszowa dedykowana Profesorowi Jerzemu Supernatowi,
B. Kowalczyk, K. Kuliriska-Jachowska, L. Prus, M. Tabernacka (red.), Wroctaw 2024, s. 731.

22 T. Zalewski, Definicja, s. 14.
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zaawansowane algorytmy staly sie cyfrowymi robotami, na ogét beda-
cymi rozwinietymi programami komputerowymi (a nie jak wczesniej —
fizycznymi bytami??), posiadajacymi zdolnos¢ do przystosowywania sie
oraz ,uczenia si¢”.

Wezesne systemy Al, z polowy XX w., czgsto okredlane jako systemy
ekspertowe, byly w zasadzie zrozumiale zaréwno dla twércy jak i uzyt-
kownika, poniewaz dzialaly wedlug zdefiniowanych regul. Systemy eks-
pertowe mialy na celu przede wszystkim przejrzyste przedstawienie za-
leznoéci w celu wyjasnienia zjawisk wieloprzyczynowych. Chociaz ta
identyfikowalno$¢ moze by¢ uznawana za mocna strong, wczesne sys-
temy AI mogly jedynie nie w pelni adekwatnie przedstawia¢ rzeczywi-
sty Swiat?%,

Sztuczna inteligencja wkraczajac w przestrzen kultury i sztuki wy-
wolala szereg pytan w obszarze praw wiasnosci intelektualnej. Stworze-
nie przez Al scenariusza do filmu zrodzito pytanie o to, do kogo naleza
prawa autorskie do utworu, ktérego autorem jest Al. Zgodnie z polskim
prawodawstwem wlascicielem praw autorskich moze by¢ wylacznie
tworca (art. 8 ustawy z 4.2.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych potem 25 i zamkna¢ nawias?®. Z tego wywodzi sie, ze prawa autor-
skie powinny przystugiwa¢ osobom fizycznym. To z kolei prowadzi do
wniosku, Ze nie powinny one przystugiwa¢ programom komputerowym,
ktore ,,stojg” za stworzeniem danego dzieta. Co wigcej, nie jest tez jed-
noznaczne, czy dzieta bedace wytworem Al nalezy zaliczy¢ do utworéow
podlegajacych prawu autorskiemu, czy tez do praw pokrewnych. Podob-
nych przyktadéw z zycia codziennego jest wiecej. Watpliwosci moze bu-
dzi¢ chocby to, czy drukarka 3D samodzielnie modyfikujaca badz popra-
wiajaca wydruki moze by¢ uznana za wspétautora?

23 Aczkolwiek nadal SI moze mie¢ posta¢ zaawansowanego robota, przypominajga-
cego do zludzenia istote ludzka (analogon czlowieka). Najlepszym tego typu przyktadem
sg sex-roboty, ktdre - jak si¢ przewiduje — w przyszlosci nierzadko beda zastepowacé lu-
dziom partnera zyciowego. Szerzej zob. K. Pfeifer-Chomiczewska, O wplywie sztucznej in-
teligencji na relacje miedzyludzkie i prawo matzenskie, Glos Prawa. Przeglad Prawniczy
Allerhanda 2022, t. 5, Nr 1 poz. 2,s. 12 in.

24 J. Etscheid, Artificial Intelligence in Public Administration, w: Electronic Govern-
ment, Springer 2019, link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-27325-5_19 (dostep:
26.11.2022 1.).

25 Tj. Dz.U. 2 2025 r. poz. 24.
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Podobny problem mozna spotka¢ w prawie karnym, gdzie od pewne-
go czasu poddaje si¢ dyskusji kwestie odpowiedzialnosci za czyny popet-
nione przez roboty. Tymczasem réwniez w tym obszarze prawa uwaza
sie, ze odpowiedzialnos$¢ karng za czyn zabroniony powinna ponosi¢ wy-
tacznie osoba fizyczna. Jednakze na tle wypadku spowodowanego przez
autonomiczny pojazd pojawilo sie pytanie, czy maszyna moze popetni¢
przestepstwo i czy mozna jej przypisa¢ wing. Podobne watpliwosci budzi
kwestia odpowiedzialnoéci cywilnej za szkody wyrzadzone przez AI%.

Innego rodzaju watpliwosci rodza si¢ na tle art. 22 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. spra-
wie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych oso-
bowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchyle-
nia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)?’,
ktory przewiduje zautomatyzowanie podejmowania decyzji w indywi-
dualnych przypadkach, w tym tzw. profilowanie, jesli decyzja taka jest
niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy miedzy osoba, ktorej da-
ne dotycza a administratorem danych. Administrator powinien jednak
wdrozy¢ odpowiednie §rodki ochrony praw, wolnosci i intereséw osoby,
ktorej danymi dysponuje, czyli ma obowigzek zapewnienia podmioto-
wi, ktérego danymi dysponuje ich weryfikacje, a wiec prawo do uzyska-
nia ,,ludzkiej interwencji” ze strony administratora, w tym udostepnienie
mu zasad dzialania algorytmu. Ochrona godnosci wigze sie z zapobiega-
niem poddawania ludzi dzialaniu sztucznej inteligencji bez ich wiedzy
i zgody?8.

W epoce cyfrowej mozna zidentyfikowa¢ co najmniej dwa zasadni-
cze cele szerokiego wprowadzania technologii przefomowych w zycie
spoleczne: z jednej strony wykorzystanie ogromnego potencjatu nowych

26 Kwestie te sg szeroko rozwazane w prawie cywilnym. P. Ksigzak i S. Wojtczak zwra-
caja uwage, ze odpowiedzialnoé¢ ludzi bedzie w jakim stopniu zalezna od tego, jaki status
prawny, wedlug nowych, projektowanych regulacji z zakresu ,,prawa robotéw” uzyskaja
roboty. Inaczej bedzie, jesli pozostang rzeczami, inaczej za$, jesli uzna sie¢ wszystkie badz
niektore z nich za obdarzone w jakims zakresie osobowoscia prawna, zob. P. Ksigzak,
S. Wojtczak, Prawa Asimova czyli science-fiction jako fundament nowego prawa cywil-
nego, FP 2020, Nr 4, s. 58-60.

27 Dz.Urz. UELNr 119, s. 1.

28 Zob. filipiakbabicz.com/nowe-media-i-technologie/2021/04/15/czy-sztuczna-inte-
ligencja-zagraza-prawom-czlowieka/ (dostep: 6.6.2025 r.).



Rozdziat 1. Zagadnienia wprowadzajgce

technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla osiggniecia zréow-
nowazonego rozwoju w skali globalnej, a z drugiej strony zapobieganie
mozliwym, a wrecz wysoce prawdopodobnym, negatywnym i ubocznym
skutkom gwalttownego rozwoju innowacji. Na tym tle rysuje si¢ szereg
mniej lub bardziej realnych obaw i watpliwosci oraz bardzo duzo pytan
(sposréd ktorych wiele pozostaje na razie bez odpowiedzi): Z jakimi za-
daniami inteligentne maszyny poradza sobie lepiej niz cztowiek? Jak mo-
zemy unikna¢ tworzenia cyfrowych, samoorganizujacych sie systemow
i sieci, z potencjalng kontrolg nad ludzkim zachowaniem, ktére moga
by¢ niewlasciwie wykorzystane przez potezne podmioty? Gdzie jest gra-
nica, gdy chodzi o wykorzystanie technologii do zmiany i poprawy zdol-
nosci poznawczych cztowieka?

Trwajacej transformacji cyfrowej towarzysza liczne obawy. Jedna
z istotnych cech sztucznej inteligencji jest to, ze moze ona si¢ zachowy-
wac w sposob nieprzewidywalny?. Przyktadowo S. Hawking juz wiele lat
temu upatrywal w rozwoju sztucznej inteligencji konca rodzaju ludzkie-
g0’%. W zwigzku z tym powstaja obawy o powstanie wzmocnionego cy-
frowo totalitaryzmu, dominacj¢ elit, wzrost nieréwnosci spotecznych,
catkowita inwigilacje i utrate wolnosci oraz spdjnosci spolecznej, ewolu-
cje sztucznego czlowieka i zacieranie si¢ granic miedzy ludZmi a maszy-
nami, a wreszcie obawy o to, czy w pozniejszej fazie rewolucji cyfrowej
mogltyby powsta¢ ozywione sztuczne byty o samodzielnych zdolnosciach
decyzyjnych i reprodukcyjnych.

§ 2. Sztuczna inteligencja w sektorze publicznym

Jednostki sektora publicznego coraz czedciej stosuja Al do realizacji
powierzonych im zadan. Mechanizmy sztucznej inteligencji sa wykorzy-
stywane w dziataniach wewnatrz administracji, np. do biezacego zarzg-
dzania dokumentacja, jako element zwiekszajacy bezpieczenstwo do-
stepu do zasobow teleinformatycznych. Systemy sztucznej inteligencji

29 A. Krasuski, Wybrane aspekty prawne zastosowania autonomicznych pojazdéow,
Czestochowa 2024, s. 158.

30°S. Hawking — C. Coglianese, D. Lehr, Regulating by Robot: Administrative Decision
Making in the Machine-Learning Era, George Law Journal 2017, Nr 105, s. 1150-1151.
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§ 2. Sztuczna inteligencja w sektorze publicznym

sa rowniez wykorzystywane w dziataniach majacych na celu zwieksze-
nie bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz w kontaktach z miesz-
kanicami, zwlaszcza w zakresie zwigkszania efektywnosci biezacej obstu-
gi mieszkancéw. Jak mozna przypuszczaé, rozwoj sztucznej inteligencji
w przyszlosci wplynie na mozliwo$¢ jej wykorzystywania w coraz bar-
dziej zaawansowanych procesach, w tym tworzenia oraz stosowania pra-
wa.

Z raportu Who is Winning the AI Race: China, the EU or the United
States? wynika, ze wéréd $wiatowych potentatéw wdrazania AI w sek-
torze publicznym na pierwszym miejscu sg Stany Zjednoczone. Chiny
sa na drugim miejscu, za$§ UE pozostaje w tyle za najwigkszymi potega-
mi gospodarczymi. Na tym tle wyjatkiem pozostaje w Europie Finlandia,
Dania oraz Estonia, ta ostatnia nazywana jest republika cyfrowa. Wdro-
zenie rozwigzan w zakresie Al przez sektor publiczny obejmuje m.in. ob-
szar finanséw publicznych®!, opieki spolecznej, stuzby zdrowia, wymiaru
sprawiedliwosci oraz rolnictwa’2. Sztuczna inteligencja wykorzystywana
jest w biometrii (wraz z rozpoznawaniem twarzy)*. Stuzy jako wsparcie
przy algorytmicznym podejmowaniu decyzji, badz samodzielnie podej-
muje administracyjne decyzje automatyczne%. Sztuczna inteligencja jest
tez istotnym sktadnikiem translatoréw.

31 Szerzej na temat zastosowania Al w sferze finansowej zob. P. Morkisz, M. Wigcek,
I. Wochlik, Zastosowanie i wdrozenie sztucznej inteligencji w sektorze finansowym, w: Me-
taswiat : prawne i techniczne aspekty przelomowych technologii, R. Bieda, Z. Okoi (red.),
Warszawa, 2022.

32 Fundacja Moje Panstwo, Sztuczna inteligencja i automatyczne podejmowanie de-
cyzji w zaméwieniach publicznych - wytyczne dla sektora publicznego, grudzien 2021, s. 6.

33 Dane biometryczne definiuje sie jako ,,dane osobowe wynikajace ze specjalnego
przetwarzania technicznego, odnoszacego si¢ do fizycznych, fizjologicznych lub beha-
wioralnych cech osoby fizycznej, ktore umozliwiajg lub potwierdzajg jednoznaczne uwie-
rzytelnienie lub identyfikacje danej osoby fizycznej, takie jak obrazy twarzy lub dane dak-
tyloskopijne” (art. 3 pkt 11 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/680
2.27.4.2016 1. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych oso-
bowych przez wlasciwe celéw zapobiegania przestepczodci, prowadzenia postepowan przy-
gotowawczych, wykrywania i §cigania czynow zabronionych i wykonywania kar, w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylajaca decyzje ramowa Rady 2008/977/
WSiSW, Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 89).

34 Szerzej w odniesieniu do mozliwoéci wykorzystywania sztucznej inteligencji w sferze
publicznej zob. E. Shimpo, The principal Japanese Al and robot strategy, w: Research
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Rozdziat 1. Zagadnienia wprowadzajgce

Sektor publiczny dysponuje olbrzymia iloscia danych. Juz chocby
z tego powodu potencjal wykorzystania AI w tym obszarze jest znacz-
nie wiekszy niz w sektorze prywatnym. Z tego wzgledu administracja
publiczna jest najbardziej podatna na informatyzacje sposréd wszyst-
kich wtadz publicznych. Posiada przy tym niezwykle rozbudowany apa-
rat, przetwarza najwieksza ilos¢ informacji i realizuje najwiecej zadan,
w tym zwigzanych z zalatwianiem spraw indywidualnych. Najwigcej tez
pozostaje w jej wlasciwosci spraw powtarzalnych, o nieskomplikowanym
stanie faktycznym, podejmowanych na masowg skale®>. Cyfrowa trans-
formacja administracji publicznej wydaje si¢ wigc procesem nieuchron-
nym, czego potwierdzeniem jest wykorzystywanie mozliwosci, ktore
daja systemy AI w administracji innych krajéow. Przyktadowo Amery-
kanska Komisja Papieréw Warto$ciowych i Gield wykorzystuje sztucz-
ng inteligencje do identyfikacji oszustw w sprawozdawczosci finansowej,
a takze w celu wykrywania podejrzanego obrotu akcjami. Z kolei austra-
lijska administracja w oparciu o algorytmy ocenia ryzyko popelnienia
oszustw podatkowych3®.

Za wyjatkowo zaawansowane spoteczenstwo informacyjne w Euro-
pie uchodzi Estonia. Kraj ten powszechnie uwazany jest za pioniera cy-
fryzacji w Europie, bowiem cyfryzacja tego panstwa - liczacego 1,3 mln.
ludnosci - odbywa sie od okoto 30 lat. W tym czasie Estonia stworzyla
sprawny i bezpieczny system, w ktérym 99% ustug rzadowych dostep-
nych jest online. Kompleksowo$¢ wprowadzonych w tym kraju rozwia-
zan z zakresu cyfryzacji pozwala zaoszczedzi¢ Estonczykom wiele lat
pracy. Juz od 2001 r. w Estonii obowigzuje elektroniczny dowod osobisty,
ktorym legitymuje sie 99% obywateli. Jedna z najpopularniejszych ustug
e-administracji w tym kraju stanowi internetowe zeznanie podatkowe,
z ktérego korzysta okoto 98% podatnikow?”.

handbook on the Law of Artificial Intelligence, W. Barfield, U. Pagallo (red.), Edward Elgar
Publishing 2018, s. 137.

% G. Sibiga, O wptywie informatyzacji i jej rozwoju na prawo administracyjne na przy-
kladzie projektu ustawy o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z rozwojem e-administracji
(UD 372), w: Prawo administracyjne jako miejsce spotkan, s. 740.

36 Szerzej zob. M.M. Sokotowski, Prawo administracyjne wobec sztucznej inteligencji:
Nowe spojrzenie na klasyczne instytucje, w: Kryzys, stagnacja, renesans?, s. 777.

37" Zob. koliber.org/analiza-cyfrowa-transformacja-w-polsce-w-kierunku-nowocze-
snej-gospodarki-i-administracji/ (dostep: 23.7.2022 r.).
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§ 3. Automatyczne wydawanie decyzji i techno-empowerment

§ 3. Automatyczne wydawanie decyzji i techno-
empowerment

Aktualny stan polskiego prawodawstwa nie pozwala na razie na au-
tomatyczne wydawanie decyzji administracyjnych, czyli rozstrzygniec
konczacych jurysdykcyjne postepowanie administracyjne. Jednak w wie-
lu innych krajach jest to juz mozliwe, a nawet szczegétowo uregulowane.
Ma to miejsce w wielu panstwach skandynawskich, Kanadzie czy Niem-
czech. W tych krajach algorytm zastapil juz czlowieka w zatatwianiu nie-
ktérych spraw administracyjnych i wydawaniu konczacych te sprawy
rozstrzygniec.

Przewidywanie rozstrzygnie¢ organdw stosujacych prawo jest jednym
z najszerzej rozwijanych obszaréw prawniczych zastosowan algorytmow
maszynowego uczenia. Nie jest zaskakujace, ze program komputerowy
moze przewidzie¢ rozstrzygniecie w nieskomplikowanej, stereotypo-
wej sprawie. Co jednak interesujace, znakomite wyniki uzyskiwane sa
réwniez w odniesieniu do dziedzin prawa, ktére oparte sg na ogdlnych,
otwartych pojeciach wymagajacych interpretacji®®.

W rodzimej literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze zastosowanie
sztucznej inteligencji w toku wydawania decyzji administracyjnych mo-
globy by¢ przydatne w sprawach o prostym stanie faktycznym. Przykfa-
dowo setki rozstrzygnie¢ podejmowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego mogltyby zosta¢ catkowicie zautomatyzowane, poczaw-
szy od ubiegania si¢ o mieszkania komunalne po przyznanie zasitku.
Sztuczna inteligencja moglaby znalez¢ zastosowanie m.in. w odniesieniu
do niektoérych spraw administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej,
usuniecia drzewa czy rejestracji pojazdéw. Z jednej strony odcigzyloby
to personel urzedniczy, z drugiej za$ niewatpliwie przyspieszyloby wyda-
nie rozstrzygniecia®’.

Z raportu GUS obejmujacego okres pandemii wyraznie wynika-
fa nieche¢ spoleczenstwa polskiego do elektronicznego dokonywania

38 Zob. inpris.pl/fileadmin/user_upload/documents/Inkubator/06_MA.pdf (dostep:
6.12.2024 r.).

% I Lipowicz, Samorzad terytorialny XXI wieku, Warszawa 2019, s. 263.

40 . Piecha, Zastosowanie algorytméw sztucznej inteligencji a kontrola administracji
publicznej, w: Kryzys, stagnacja, renesans?, s. 784.
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Rozdziat 1. Zagadnienia wprowadzajgce

czynnosci w jurysdykcyjnym postepowaniu administracyjnym*!. Mi-
mo ze nie prowadzi si¢ statystyk wskazujacych na to, ile elektronicz-
nych postepowan administracyjnych zostato wszczetych w danym roku,
ani w jakich rodzajach spraw si¢ je prowadzi, to juz z samej obserwa-
¢ji dzialania administracji publicznej w Polsce wynika, ze jurysdykcyj-
ne postepowanie administracyjne nadal ma posta¢ gtéwnie analogowa
i opiera si¢ na zalozeniu, ze decyzje administracyjna wydaje osoba/czlo-
wiek podpisany pod nia, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 107 § 1
pkt 8 KPA. Wyzwaniem przed ktérym stoi legislator jest dostosowanie
sie do tej nowej technologicznie rzeczywistoéci, w ktdrej coraz czesciej
niektdre dzialania istoty ludzkiej wykonuje za nig urzadzenie/algorytm.
Nie jest to zadanie fatwe, bowiem rozwoj Al jest nieskoordynowany, dys-
kretny i rozproszony*2.

Rozwdj Al oraz zaangazowanie nowoczesnych technologii w pro-
cesy decyzyjne spowodowaly, ze coraz czesciej — jako spoleczenstwo —
zgadzamy sie, aby technologia podejmowala za nas decyzje. Zjawisko to
okresla sie mianem techno-empowerment*>. Polega ono na przekazywa-
niu autonomii w podejmowaniu decyzji inteligentnym maszynom. Co
interesujace, jednym z ciekawszych spostrzezen odnotowanych w jed-
nym z najnowszych badan w tym zakresie jest to, Ze bezcielesni agen-
ci moga by¢ postrzegani jako bardziej podobni do ludzi niz nieantropo-
morficzne urzadzenia. Jest to konsekwencja tego, ze jesli ludzie nie widza
ucielesnienia maszyny, szukaja antropomorficznych wskazéwek w jej za-
chowaniu lub funkcjach4.

41 Szerzej na temat danych z raportu GUS zob. A. Skdra, P. Kardasz, Legal effects of Fa-
ilures to Technical Devices and ICT Networks Which Are Used for Submitting Electronic
Applications to Administrative Authotities and Legal Effects of Errors in Data Transmis-
sion of e-Submission: Comments Based on General Administrative Proceedings in Poland,
Studia Iuridica Lubliniensia 2021, vol. XXX, 4, s. 305.

42 K. Ziétkowska, M. Wierzbowski, Ocena wplywu wykorzystania sztucznej inteligencji
w administracji publicznej, AUWr 2022, Nr 4101, s. 506.

43 Zob. prawo.pl/kadry/akceptacja-samodzielnego-podejmowania-decyzji-przez-ma-
szyny,511571.html (dostep: 16.10.2024 r.).

4 A. Modlitiski, The psychological and ethological antecedents of human consent to
techno-empowerment of autonomous office assistants, AI & Society 2023, Nr 38, s. 647-
663, link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01534-8 (dostep: 16.10.2024 r.).
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§ 4. Unormowania kodeksowe

§ 4. Unormowania kodeksowe

Obserwowany na przestrzeni ostatnich dziesigcioleci rozwoj tech-
nologii cyfrowych, ktéry wkroczyl we wszystkie dziedziny aktywnosci
czlowieka wskazuje, ze w sferze publicznej jest on nieuchronny i speku-
lacyjnie mozna stwierdzi¢, ze bedzie on postepowal w sposob spekta-
kularny. Skokowy wzrost mocy obliczeniowych komputeréw oraz mozli-
wosci analizy danych nieustrukturyzowanych i towarzyszaca temu ciagle
rosngca ilos¢ danych, w prosty sposéb prowadzi do automatyzacji pro-
ceséw, ktérych one dotycza. Spodziewac si¢ wobec tego nalezy, ze nie-
bawem réowniez w polskim jurysdykcyjnym postepowaniu administra-
cyjnym ustawodawca wprowadzi kompleksowe unormowania w kwestii
automatycznego wydawania decyzji administracyjnych, w niektérych
sprawach?®.

Dodanie do art. 14 KPA § 1b, ktére miato miejsce 5.10.2021 r.%, sta-
nowi jeden z kamieni milowych rozwoju prawa i postegpowania admini-
stracyjnego w naszym kraju. Przepis ten stanowi, ze ,,sprawy moga by¢
zalatwiane z wykorzystaniem pism generowanych automatycznie”. Jak
trafnie ujal to G. Sibiga postawilo ,,to nas przed wizja zupelnie nowe-
go postepowania administracyjnego, w ktérym system teleinformatycz-
ny (algorytm) moze zastegpowac cztowieka we wszelkich czynnosciach,
tgcznie z orzekaniem™’. Autor ten trafnie skonstatowal, ze nowelizacja
ta wprowadzita nowa zasade ,,autonomicznego dziatania systemu telein-
formatycznego w postepowaniu administracyjnym”48.

45 Za wprowadzeniem do KPA regulacji prawnych normujacych automatyczne po-
dejmowanie rozstrzygniec, w tym definicji zautomatyzowanego postepowania admini-
stracyjnego jako odrebnego rodzaju postepowania jurysdykcyjnego opowiada si¢ M. Wil-
brandt-Gotowicz, w: Dylematy automatycznego podejmowania decyzji w postepowaniu
administracyjnym - uwagi na tle art. 14 §1b kodeksu postepowania administracyjnego,
Studia Prawnicze KUL 2023, Nr 5, s. 166.

46 Na podstawie ustawy z 18.11.2020 r. o doreczeniach elektronicznych (t.j. Dz.U.
22024 1. poz. 1045).

47 G. Sibiga, Czy algorytm moze zastgpi¢ cztowieka w administracji, rp.pl; rp.pl/opi-
nie-prawne/art8544661-grzegorz-sibiga-o-doreczeniach-elektronicznych-czy-algorytm-
-moze-zastapic-czlowieka-w-administracji (dostep: 5.5.2024 r.).

48 Ibidem.
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Rozdziat 1. Zagadnienia wprowadzajgce

Dotychczas w polskiej literaturze przedmiotu wskazywano, ze za-
stosowanie sztucznej inteligencji mogloby by¢ przydatne w rozstrzyga-
niu spraw nieskomplikowanych, o prostym stanie faktycznym, w ktérych
poszczegolne czynnodci procesowe podejmowane s3 w sposob stosun-
kowo rutynowy. Z jednej strony spowoduje to oszczednosci o charakte-
rze kadrowym, z drugiej strony podniesie efektywno$¢ administracji pu-
blicznej®.

Oczekiwany potencjal wykorzystania systeméw AI w procesie wyda-
wania decyzji administracyjnych rodzi szereg pytan. Kwestia wymagaja-
c3 wyjasnienia jest chocby to, czy czlowiek powinien potwierdzi¢ i wziaé
odpowiedzialno$¢ za kazdg zautomatyzowang decyzje? Rodzg sie tez py-
tania o to, czy automatyczne wydawanie decyzji administracyjnej ozna-
cza, ze to technologia/algorytm (w dodatku nieprzejrzysta) jest organem
administracji publicznej? Czy dzialania sztucznej inteligencji nalezy po-
strzega¢ w kategorii wyrazenia woli organu administracji publicznej?
Czy sztuczna inteligencja to odrebny byt prawny?

§ 5. Obawy zwigzane z funkcjonowaniem sztucznej
inteligencji w sferze publicznej

Wprowadzeniu sztucznej inteligencji w obszar administracji publicz-
nej towarzyszg liczne obawy>°. Wynikajg one z tego, ze oprocz benefitow,

49 ]. Piecha, Zastosowanie algorytméw sztucznej inteligencji a kontrola administracji
publicznej, w: Kryzys, stagnacja, renesans?, s. 784.

%0 Obawy te sg bardzo liczne i niekiedy posrednio zwigzane s3 z funkcjonowaniem
administracji publicznej. Ich przykladem moga by¢ zagrozenia klimatyczne, badz ,,brak
prawa do zapomnienia” w odniesieniu do funkcjonowania Chata GPT.

1. Zagrozenie klimatyczne. Od momentu uruchomienia Chata GPT popularno$¢
tego narzedzia bardzo szybko rosta. Podczas gdy Facebook potrzebowal ok. 4,5 roku,
aby zyska¢ 100 milionéw uzytkownikéw, Instagram 2 lat, ChatGPT osiagnal ten wynik
w ciagu 60 dni. Nie pozostaje to bez wplywu na §rodowisko naturalne. Dziatania sys-
temow Al wymagaja duzych ilosci wody, niezbednych do chiodzenia serwerdéw. Wedtug
raportu z kwietnia 2023 r. samo uczenie ChataGPT-3 wymagalo az 700 000 litréw wody.
W Niemczech wladze Brandenburgii odmoéwily Google wydania pozwolenia na bu-
dowe centrum danych w regionie, gdyz funkcjonuje tam juz fabryka samochodéw Tesla,
ktora zuzywa zbyt duzo wody (zob. klimat.rp.pl/planeta/art39423841-chatgpt-staje-sie-
-zagrozeniem-sztuczna-inteligencja-zuzywa-miliardy-litrow-wody; pap.pl/mediaroom/
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§ 5. Obawy zwigzane z funkcjonowaniem sztucznej inteligencji w sferze publicznej

jakich nalezy oczekiwac, jej stosowanie moze rodzi¢ takze liczne ryzy-
ka®!. W doktrynie prawa formulowane sg obawy, ze odwolywanie sie do
algorytméw moze poglebi¢ nieréwnosci miedzy réznymi grupami spo-
tecznymi oraz doprowadzi¢ do odhumanizowania proceséw rozstrzy-
gania spraw>2. Ostatecznie prezentowany do$¢ powszechnie pesymizm
technologiczny wiaze si¢ z obawami o to, ze w przysztosci wladz¢ nad
ludZzmi moga sprawowa¢ algorytmy, do ktérych bedzie naleze¢ predyk-
cja decyzji.

Powodzenie innowacji technologicznych w duzym stopniu zale-
zy od umiejetnosci i postaw ich odbiorcéw. Elektronizacja administra-
cji publicznej wiaze sie z licznymi wyzwaniami, ktére nie maja wylacz-
nie charakteru technicznego. Sukces e-administracji bedzie wynikiem
przezwyciezenia naturalnej niecheci wielu zainteresowanych stron do
opanowania nowych systemow>. Wiele wskazuje na to, Ze starannie za-
projektowana, nieustannie udoskonalana i demokratycznie ugruntowa-
na e-administracja moze pozytywnie wptyna¢ na realizacje zasady bu-
dzenia zaufania obywateli do organéw wtadzy publicznej.

prawopl-chatgpt-nie-gwarantuje-prawa-do-bycia-zapomnianym, dostep: 6.6.2025 r.).
2. Chat GPT - a brak prawo do zapomnienia. Obecnie nie ma powszechnie akceptowanej
metody zwigzanej z usuwaniem danych wprowadzonych do modeli sztucznej inteligencji
przez osoby fizyczne po tym, jak zostaly one zaimplementowane do systemu celem wytre-
nowania danego zestawu algorytmoéw. Nie mozna wykluczy¢, ze po uplywie okre§lonego
czasu osoby, ktére przyczynity sie do rozwoju konkretnych technologii moga chcie¢ sko-
rzystac z ,prawa do zapomnienia” i oczekiwa¢ usunigcia wprowadzonych przez siebie da-
nych. Obecnie jest to bardzo trudne, a niekiedy niemozliwe do osiagniecia.

51 Na potencjalne zagrozenia plynace z zastosowania sztucznej inteligencji w licznych
dziedzinach zycia spolecznego (m.in. w zwigzku z rozpatrywaniem wnioskoéw kredyto-
wych, rozpatrywaniem podan o przyjecie na studia i wielu innych), C. O’Neil, w: Bron
matematycznej zaglady. Jak algorytmy zwigkszaja nierdwnosci i zagrazaja demokracji,
Warszawa 2017.

52 Szerzej zob. J. Sobczak, Czy $wiat algorytmow i sztucznej inteligencji bedzie spra-
wiedliwy? Wykorzystywanie nowoczesnych technologii, algorytméw i modeli predykcyj-
nych w wymiarze sprawiedliwosci, w: Human Rights. Evolution in the digital era, M. Sitek,
J.B. Navarro (red.), Jozefow 2021, s. 330.

53 M. Holzer, A. Shark, The Funcionality and Future of E-Government, w: M. Holzer,
A.P. Manoharan, ]. Melitski, E-Government and Information Technology Management.
Concepts and Best Practices, Irvine, California 2019, s. 239.
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