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Wstep

Wedlug jednego z amerykanskich autorow: ,wszystkie wielkie wyda-
rzenia w historii ludzkosci zostaly prawdopodobnie dokonane przez to,
co wspolczesnie okreslamy mianem administracji publicznej. Praktyki
organizacji i zarzadzania w spoleczenstwie oraz w przestrzeni publicz-
nej s3 [bowiem - dopisek autorki] tak stare jak cywilizacja’!. W $wietle
notoryjnego faktu, ktérym jest to, ze wspotczesna administracja publicz-
na znajduje sie¢ w obliczu przemiany elektronicznej, aprobata powyzsze-
go stanowiska prowadzi do wniosku, ze bedzie ona jednym ze spraw-
czych elementéw kolejnego wielkiego wydarzenia w historii ludzkosci.
Obserwujac zjawisko dokonujacej si¢ transformacji cyfrowej (postrze-
ganej jako kolejna rewolucja przemystowa?), ktéra obejmuje wszystkie
sfery zycia spolecznego — w tym sfer¢ prawnoadministracyjng — nie po-
winno by¢ watpliwosci co do tego, ze jest ona obecnie kluczows silg na-
pedowg?. Transformacja cyfrowa ma bowiem wplyw na wszystkie syste-
my gospodarcze, spoteczne i socjalne?. Stanowi ona sz6sty w kolejnosci
modul, bedacy elementem skltadowym idei okreslanej mianem ,,celow

U All the great human events in history were probably achieved by what we could today call
public administration. Organization and management practices in collective or public settings are
as old as civilization - tak H.G. Frederickson, K.B. Smith, The Public Administration Theory
Primer, Nebraska 2003, s. 1.

2 Zob. irp-cdn.multiscreensite.com/be6d1d56/files/uploaded/190830-Six-Transforma-
tions_working-paper.pdf (dostep: 21.3.2023 r.).

3 Zob. idos-research.de/uploads/media/TWI2050-for-web.pdf (dostep: 17.3.2023 r.).

4 Nieco inne zapatrywanie prezentowane jest w Raporcie Towards our Common Digital
Future, z ktérego wynika, ze ,,Digitalizacja” jest czesto — blednie — opisywana jako ogromny
przewro6t, przed ktérym stoja nasze spoteczenstwa i do ktérego musimy sie dostosowaé. Au-
torzy Raportu sprzeciwiaja si¢ tej interpretacji, twierdzac, ze cyfryzacja musi by¢ ksztattowana
w taki sposob, aby mogta stuzy¢ jako dzwignia i wsparcie dla Wielkiej Transformacji w kierunku
zrownowazonego rozwoju calego $wiata, i moze by¢ z nig zsynchronizowana; researchgate.net/
publication/332414643_Towards_Our_Common_Digital Future Summary WBGU_Flagship_
Report (dostep: 21.3.2023 1.).
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zrébwnowazonego rozwoju” (The Sustainable Development Goals)*. Zbio-
ry danych (Big Data) staja si¢ jednym z najcenniejszych zasobéw. Sposéb
ich wykorzystania oraz kierunek zmian zachodzacych w ramach trans-
formacji elektronicznej, a takze jako$¢ towarzyszacej tym zmianom le-
gislacji, normujacej problematyke cyfryzacji w administracji publicznej,
zadecyduje o jakosci zycia spoleczenstwa.

Zréwnowazony rozwoj, postrzegany przez pryzmat administracji pu-
blicznej, niewatpliwie wigze sie z innowacyjnoscia i wykorzystywaniem
nowoczesnych technologii w jej dzialaniu. Juz funkcjonujace oraz oczeki-
wane rozwigzania w polskiej administracji publicznej, oferuja moderni-
zacje, ktorych spodziewa si¢ wspolczesne spoteczenstwo, funkcjonujace
w panstwie, ktore pretenduje do uznawania go za nowoczesne, ale jedno-
cze$nie spelniajgce standardy panstwa prawnego. Do osiagnie¢ na polu
innowacyjnosci oraz uproszczen w dziataniach administracji publiczne;j
w obszarze rozstrzygania spraw administracyjnych nalezy wprowadze-
nie na szerokg skale formularzy w procesie inwestycyjno-budowlanym
(szerzej zob. Rozdziat VI, § 6). Ponadto innowacyjno$¢ administracji pu-
blicznej wiaze si¢ z upowszechnieniem — w kontaktach miedzy organem
administracji publicznej a adresatem - e-doreczen w postepowaniu ad-
ministracyjnym®. Do tego typu innowacji, ktérych nalezy spodziewa¢ sig
w nieodleglej przysziosci, nalezy tez zaliczy¢ rozwigzania w zakresie sto-

> Na pierwsze 5 moduléw sktadajg sie: 1) edukacja, pte¢ i nieréwnosci; 2) zdrowie, do-
brostan i demografia; 3) dekarbonizacja energii i zréwnowazony przemysl; 4) zréwnowazona
zywnos¢, ziemia, woda i oceany; 5)zréwnowazone miasta i spolecznosci. Glebokie przemiany
w kazdym z powyzszych obszaréw wymagaja komplementarnych dzialan rzadéw, spoteczen-
stwa obywatelskiego, nauki i biznesu. ,The World in 2050” (TWI2050) jest globalng, wieloletnia,
wielostronng i interdyscyplinarng inicjatywa badawcza, ktéra ma pomdc w rozwigzaniu pro-
bleméw objetych wszystkim wymienionymi modutami, w tym modulu dotyczacego rewolucji
cyfrowej, idos-research.de/uploads/media/TWI12050-for-web.pdf (dostep: 17.3.2023 r.). Agenda
2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju, przyjeta w 2015 r. przez 193 panstwa Organizacji Na-
rodéw Zjednoczonych (ONZ), to program dzialan o bezprecedensowym zakresie i znaczeniu,
definiujacy model zréwnowazonego rozwoju na poziomie globalnym. Zasada zréwnowazo-
nego rozwoju zostala wyrazona w tresci art. 5 Konstytucji RP, ktéry stanowi: ,,Rzeczpospolita
Polska strzeze niepodlegtosci i nienaruszalnosci swojego terytorium, zapewnia wolnosci i prawa
czlowieka i obywatela oraz bezpieczenstwo obywateli, strzeze dziedzictwa narodowego oraz za-
pewnia ochrong srodowiska, kierujac si¢ zasada zréwnowazonego rozwoju”.

6 Zob. szerzej M. Wilbrandt-Gotowicz, w: K. Czaplicki, A. Gryszczytiska, M. Swierczyriski,
K. Switata, K. Wojsyk, M. Wilbrandt-Gotowicz, Doreczenia elektroniczne. Komentarz, Lex/el.
2024; B. Kwiatek, A. Skéra, M. Adamczyk, K. Szelggowska, K. Wach, Doreczenia elektroniczne.
Komentarz, Warszawa 2023.
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sowania sztucznej inteligencji w administracji publicznej, w tym auto-
matycznego wydawania decyzji administracyjnych.

Bez watpienia sztuczna inteligencja, dynamicznie zmieniajac ota-
czajacy nas $wiat, stala si¢ jedng z najbardziej strategicznych technolo-
gii XXI w. Jest ona réwniez przedmiotem szerokiego zainteresowania
polskiej doktryny prawa, aczkolwiek mozna odnie$¢ wrazenie, ze uwa-
ga przedstawicieli nauki dotychczas byta skoncentrowana przede wszyst-
kim na kwestiach cywilistycznych’. Watki administracyjnoprawne po-
zostawiano do niedawna nieco na uboczu®. Tymczasem potencjal jej
wykorzystania z fatwoscig mozna dostrzec w obszarze dziatania admini-
stracji publicznej®.

Jak trafnie zauwaza P. Ksigzak, w zwiazku z gwaltownym rozwojem
AI'® zaczeto dos§¢ nagle poszukiwad rozwiazan normatywnych i mozna
odnie$¢ wrazenie, ze odbywa sig¢ to ,,po omacku”. Przedstawiane koncep-
cje sa chaotyczne i wydaja si¢ by¢ zaledwie wstgpem do calosciowej re-
gulacji. Z tego wzgledu wspomniany autor proponuje juz dzi$§ rozpoczac¢
dyskusje o przyszlym prawie cyborgdéw, czyli prawie odnoszacym si¢ do
symbiozy cztowieka z maszyng, ktoérego opracowanie stanie si¢ glownym
wyzwaniem drugiej polowy XXI w.!!

Odbywajaca si¢ transformacja cyfrowa, ktorej jako ludzko$¢ jeste-
$my $wiadkami, wymaga poglebionej analizy na wielu plaszczyznach

7 Calo$ciowg koncepcje miejsca sztucznej inteligencji w prawie cywilnym przedstawiaja
P Ksigzak, S. Wojtczak, w: Toward a Conceptual Network for the Private Law of Artificial In-
telligence, Springer Cham 2023. Ponadto zob. P. Ksi¢zak, Prawo cyborgéw (1). Wprowadzenie
w problematyke, Glos Prawa. Przeglad Prawniczy Allerhanda 2021, t. 4, Nr 2; idem, Prawo cy-
borgdw (2). Wiasnoé¢ i dobra osobiste, Glos Prawa. Przeglad Prawniczy Allerhanda 2022, t. 5,
Nr 1; idem, Prawo cyborgdw (3). Rozmowa ze sztuczng inteligencja o prawie cyborgéw, Glos
Prawa. Przeglad Prawniczy Allerhanda 2022, t. 5, Nr 2; idem, Prawo cyborgéw (4). Podmioto-
wo$¢ i uczestniczenie w obrocie, Glos Prawa. Przeglad Prawniczy Allerhanda 2023, t. 6, Nr 1;
idem, Prawo cyborgéw (5). Kilka uwag o ,,The Cyborg Bill of Rights v 1, Glos Prawa. Przeglad
Prawniczy Allerhanda 2023, t. 6, Nr 2.

8 A. Chiopecki, Sztuczna inteligencja - szkice prawnicze i futurologiczne, Warszawa 2018.

9 M.M. Sokotowski, Prawo administracyjne wobec sztucznej inteligencji: Nowe spojrzenie
na klasyczne instytucje, w: Kryzys, stagnacja, renesans? Prawo administracyjne przyszlosci,
Ksiega Jubileuszowa Profesora Jacka Jagielskiego, M. Wierzbowski, J. Piecha, P. Gotaszewski,
M. Cherka (red.), Warszawa 2021, s. 772-773.

10 Poniewaz w polskiej literaturze sztuczna inteligencje okresla si¢ zaréwno anglojezycznym
skrotem Al jak i jego polskim odpowiednikiem - SI, w niniejszym opracowaniu stosowane sg
one zamiennie, z przewaga tego pierwszego skrotu.

"' P. Ksigzak, Prawo cyborgow (1).
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badawczych. W obszarze prawa i postepowania administracyjnego
szczegdlnego znaczenia nabierajg kwestie zautomatyzowanego wydawa-
nia decyzji administracyjnych, a wiec podejmowania i wydawania roz-
strzygnie¢ w procesie stosowania prawa. W doktrynie innych krajéw do-
strzega sie, ze obecnie poszczegolne spoleczenstwa przechodzg od epoki
industrializmu (opartego na rzadach prawa) do epoki cyfryzacji (opar-
tej na algorytmach). Z kolei w sferze administracji zaczeto postugiwaé
sie okresleniem zautomatyzowanego podejmowania decyzji (automated
decision-making, ADM)'2, za$ samg sztuczng inteligencje, ktéra bierze
udzial wydawaniu automatycznych decyzji nazywa sie niekiedy zauto-
matyzowanym inteligentnym systemem (automated intelligent system)'3.

W prawodawstwach innych krajéw mozna znalez¢ przyklady uregu-
lowan, z ktorych wynika, ze legislatorzy unormowali prawnie kwestie au-
tomatycznego wydawania decyzji administracyjnych, a wiec i automa-
tycznego podejmowania rozstrzygnieé. Doswiadczenia innych panstw
w tym zakresie wskazuja, ze majac na uwadze sprawiedliwos$¢ procedu-
ralng, ktéra powinna cechowac kazdy tryb wydawania decyzji, w tym
tryb ADM - ostatecznie to czlowiek odpowiedzialny jest za dane wej-
sciowe. Jednak jesli chodzi o dane wyjsciowe, ktorymi postuzy si¢ Al
w konkretnej sprawie administracyjnej, to z istoty jej dzialania, a zwlasz-
cza tego, ze jej immanentna cecha, ktorg jest ciagle uczenie si¢ oraz sa-
modzielne podejmowanie decyzji, oznacza, iz dane wyjsciowe bedace
bezposrednio nastepstwem jej dzialania pozostaja poza sferg bezposred-
niej ludzkiej ingerencji. Na tym tle rodzg si¢ liczne obawy i pytania nie
tylko natury prawnej ale i spolecznej, zwigzane z postrzeganiem czlo-
wieka w intensywnie zmieniajacej sie cyfrowo rzeczywistodci. Jak moz-
na domniemywac¢, nigdy wczesniej w rozwoju prawa administracyjne-
go nie podejmowano tak czesto rozwazan dotyczacych kwestii etycznych
w kontekscie procedury administracyjnej. Jedno z zasadniczych pytan
dotyczy tego, czy 6w akt stosowania prawa, ktory dotychczas podejmo-
wal czltowiek/istota ludzka moze by¢ podejmowany przez urzadzenie/al-
gorytm? Czy jako spoleczenstwo oczekujemy administracji publicznej,

12 M. Suksi, Administrative due process when using automated decision making in public
administration: some notes from a Finnish perspective, 2021, Introduction, link.springer.com/
arti\cle/10.1007/s10506-020-09269-x (dostep: 10.5.2024 r.).

13 M. Pizzi, M. Romanoff, T. Engelhardt, Al for humanitarian action: Human rights and
ethics, International Review of the Red Cross 2020, Nr 102, s. 150.
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ktéra moze zaprezentowaé obywatelowi szczegdtowe uzasadnienie kaz-
dego rozstrzygniecia czy tez administracji dziatajacej sprawnie i szybko?
Systemy Al sa osadzone w $wiecie spolecznym, z tego wzgledu niniej-
sze opracowanie, oprocz analizowania kwestii prawnych, ,dotyka” kwe-
stii spotecznych, zwigzanych z zachodzacymi globalnymi przemianami
o charakterze cyfrowym!.

Prowadzone w niniejszym opracowaniu rozwazania sklaniaja do kil-
ku refleksji. Ich zasadnicza cze$¢ wyraza sie w (raczej retorycznym) pyta-
niu: czy wprowadzenie i stosowanie nowoczesnych technologii jest obec-
nie gléwna $ciezka rozwoju administracji publicznej?

Analiza przedmiotowego zagadnienia jakim jest cyfryzacja ogdlnego
postepowania administracyjnego wymaga podejscia multidyscyplinar-
nego. Zostalo ono osiggniete poprzez odwolywanie si¢ do dorobku nauk
pozaprawnych, w szczegdlnosci informatycznych i socjologicznych. Pro-
wadzone rozwazania odnoszg si¢ do ogélnego postepowania administra-
cyjnego. Poza ich zakresem pozostaja rozwigzania normatywne wprowa-
dzone do postepowania podatkowego.

W trakcie przygotowania pracy wykorzystano metode dogmatycz-
ng, cho¢ nie odegrala ona dominujacej roli. Nowoczesne technologie,
takie jak Al nie zostaly jeszcze w pelni uksztaltowane przepisami obo-
wigzujacego prawa, lecz jedynie stopniowo pojawiaja sie¢ w regulacjach
prawnych. Wyraznie obecna jest rowniez metoda komparatystyczna —
wystepujaca z rézng intensywnoscia w poszczegélnych rozdziatach pra-
cy. Jednakze i ona nie miata wiodacego znaczenia. W publikacji w wie-
lu miejscach zastosowano natomiast metody socjologiczne. Zostaly on
ukierunkowane na analiz¢ przemian spolecznych i spotecznych kon-
sekwencji wykorzystania Al w procesach decyzyjnych, zachodzacych
w nastepstwie wdrazania przelomowej technologii opisanej w niniejszej
monografii.

14 Wszak administracja jest nie tylko zjawiskiem prawnym, ale i spolecznym - J. Stugocki,
Prawo administracyjne. Podstawowe zagadnienia ustrojowe, Warszawa 2007, s. 15.
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