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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja została zaprojektowana po to, aby skutecznie przeprowadzić organizacje
przez newralgiczny etap wdrażania sztucznej inteligencji, stanowiący pomost między ogólnymi
wymogami prawnymi a konkretną, deterministyczną logiką kodu w systemach IT. Książka odpo-
wiada na zjawisko luki Lex-Machina, czyli głębokiego podziału epistemicznego między otwartą
strukturą ludzkiego języka prawnego a binarną logiką wymaganą przez modele uczenia maszyno-
wego. Aby zapobiec sytuacji, w której autentyczne rządy prawa zostają wyparte przez sztywność
obliczeniową algorytmów, publikacja ta wypełnia istotną lukę rynkową między teoretycznymi ko-
mentarzami prawnymi a przewodnikami technicznymi.

Jej głównym zadaniem jest operacjonalizacja zgodności, czyli przekształcenie obawy przed sank-
cjami regulacyjnymi w uporządkowany i weryfikowalny proces zarządzania. Książka dostarcza or-
ganizacjom solidnego zaplecza dowodowego, zaprojektowanego jako struktura nośna chroniąca
członków zarządu i wyższą kadrę kierowniczą przed odpowiedzialnością osobistą. Wprowadza
kompleksową metodykę 16 kroków oraz autorski protokół ARIA, czyli AI Risk and Impact
Assessment. Zapewnia to pełną integrację – traktując AI Act, RODO, dyrektywę NIS2 oraz rozpo-
rządzenie CRA nie jako odrębne obowiązki, lecz jako jeden spójny ekosystem zarządzania. W re-
zultacie złożone wymogi normatywne zostają przełożone bezpośrednio na praktyczny język zarzą-
dzania projektami i architektury organizacyjnej.

Integracja sztucznej inteligencji z infrastrukturą korporacyjną to coraz częściej zmiana re-
guł gry, a nie jedynie kolejna modernizacja IT. Tradycyjne systemy cyfrowe działały w opar-
ciu o przewidywalne instrukcje, z góry ustalone reguły i drzewa decyzyjne zaprojektowane przez
człowieka. Systemy AI, zwłaszcza autonomiczne i agentowe, działają inaczej. Wprowadzają zmien-
ność, probabilistyczne wyniki i zachowania, których nie da się ocenić wyłącznie przez pryzmat kla-
sycznego oprogramowania. W rezultacie dotychczasowe modele rozliczalności, kontroli i przewi-
dywalności operacyjnej przestają wystarczać. Organizacja musi więc na nowo zbudować sposób
oceny ryzyka, mierzenia możliwości technologicznych i optymalizacji procesów biznesowych.

Najtrudniejszy moment pojawia się na styku prawa i technologii. Z jednej strony, są abstrakcyjne
wymogi, takie jak rzetelność, przejrzystość, bezpieczeństwo czy znacząca kontrola człowieka.
Z drugiej strony – kod, architektura systemu, prompty systemowe, uprawnienia, dane treningowe
i bramki API. Właśnie tutaj ujawnia się luka Lex-Machina. To głęboki podział między otwartym,
kontekstowym językiem prawa a twardą logiką systemów, które wymagają jednoznacznych para-
metrów, progów, reguł i reakcji. Prawo działa przez interpretację i ważenie okoliczności, a model
działa przez różnego rodzaju operacje obliczeniowe. Jeżeli organizacja nie zbuduje pomostu
prawno-technologicznego Lex-Machina, bardzo szybko dochodzi do groźnego zjawiska. For-
malnie system wygląda na zgodny. Operacyjnie zaczyna jednak wypierać autentyczne rządy prawa
(w tym wewnętrznych standardów organizacji) przez algorytmiczne rządy za pomocą prawa.
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Dlatego zgodności nie wolno traktować reaktywnie. Czekanie na szkodę, incydent, skargę albo
spór sądowy jest błędem. I to kosztownym. Organizacja musi wbudować zgodność bezpośrednio
w architekturę socjotechniczną systemu już na etapie projektowania, wyboru modelu, danych, ról,
kontroli dostępu i mechanizmów nadzoru. Tylko wtedy compliance staje się realnym narzędziem
zarządzania, a nie spóźnioną obroną. Ta książka pokazuje, jak taki model zbudować. Daje organi-
zacji twardy kręgosłup dowodowy, który chroni zarząd i kadrę kierowniczą przed odpowiedzialno-
ścią osobistą. W praktyce chodzi o jedno: zamienić lęk przed sankcjami regulacyjnymi w uporząd-
kowany, weryfikowalny i powtarzalny proces zarządzania.

Niniejsza publikacja jest przeznaczona dla wszystkich profesjonalistów zaangażowanych w cy-
frową transformację organizacji. Służy jako metodyczny i praktyczny przewodnik dla osób odpo-
wiedzialnych za budowę i utrzymanie wewnętrznych systemów zarządzania sztuczną inteligen-
cją (AI Management System). Książka precyzyjnie odpowiada na ukryte potrzeby konkretnych ról
w strukturze przedsiębiorstwa:

1) Zarządy i Kadra Kierownicza (C-Level): wymagają dostarczenia twardych argumentów
uzasadniających zwrot z inwestycji (ROI) w technologię oraz bezwzględnego poczucia bez-
pieczeństwa prawnego. Publikacja tłumaczy, jak wdrożenie ustrukturyzowanej metodyki
chroni ich przed osobistą odpowiedzialnością za błędy algorytmiczne;

2) AI Officerowie i Kierownicy Projektów AI: jako koordynatorzy inicjatyw AI, oczekują go-
towych map drogowych oraz operacyjnych list kontrolnych pozwalających na natychmia-
stowe działanie. Książka dostarcza im autorską, 16-krokową procedurę zarządzania archi-
tekturą zgodności;

3) Zespoły Prawne (DPO, Compliance) oraz Inżynierowie IT: wymagają zbudowania wspól-
nego języka operacyjnego umożliwiającego skuteczną współpracę. Książka uczy prawników
rozumienia mechaniki logów systemowych, a zespołom inżynieryjnym pozwala przełożyć
koncepcję ochrony praw podstawowych na konkretne mechanizmy w kodzie IT.

Paweł Mielniczek
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