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Wsparcie publiczne dla malych i srednich przedsiebiorstw (MSP) nalezy traktowac jako
planowe, zorganizowane dzialanie na rzecz rozwoju i podnoszenia konkurencyjnosci
tej grupy firm, za pomoca $rodkéw publicznych. Jest to stosunkowo mtoda dziedzina
badan nad przedsigbiorczoscia i matymi i srednimi firmami, a takze mtoda dziedzina
interwencji wladz publicznych. Jednoczesnie jednak miejsce MSP w strategiach i pro-
gramach Unii Europejskiej oraz strategiach poszczegélnych panstw UE powoduje, ze
ich udziat w wydatkach programéw wspolnotowych i krajowych budzetéw szybko ro-
$nie. Wsparcie w tym obszarze wynika z powszechnego przekonania co do roli matych
i $rednich firm w zatrudnieniu i wzrosécie gospodarczym — w roku 2005 zapewnialy
one 67,1% miejsc pracy i 57,6% wartosci dodanej przedsi¢biorstw niefinansowych w UE
[Eurostat, 2008, s. 1]. Prowadzi to do my$lenia o MSP jako wydzielonej, szczegdlnej gru-
pie, ktora odgrywa role sity napedowej gospodarki. Tymczasem MSP w gospodarce UE
stanowia az 99,8% przedsi¢biorstw ogélem, a zatem obejmujg niemal calg populacje,
w ktorej firmy duze tworza pod wzgledem liczby margines o nieproporcjonalnie duzym
wkladzie, tak w zatrudnienie, jak i we wzrost gospodarczy oraz innowacje. Polityka
wobec MSP opiera si¢ w tej sytuacji nie tylko na przekonaniu o ich istotnym udziale
w glownych wskaznikach ekonomicznych, ale i na zalozeniu o ich nie w petni wykorzy-
stanym potencjale.

Charakterystyka wlasciwosci maltych i $rednich firm oraz ich wktadu w gospodarke
doczekata sie wielu analiz. Wsparcie dla tej grupy podmiotéw jest trwalym elemen-
tem polityki gospodarczej UE i jej poszczegdlnych panstw. Najczesciej nie wymienia
sie jednak tego wsparcia jako odrebnej dziedziny interwencji publicznej, lecz jego cele
i instrumenty obejmuje grupa polityk, zwlaszcza rynku pracy, przemystowa, regional-
na, konkurencji czy rolna. Rozproszenie podmiotéw planowania i realizacji utrudnia
zaré6wno projektowanie, jak i koordynacje i ocene wptywu zaangazowania publiczne-
go. Tym bardziej istotne jest podjecie calo$ciowej analizy istotnych komponentéw tego
obszaru wsparcia, realizowanego obecnie zaréwno na szczeblu centralnym, jak i na po-
ziomie regiondéw.
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Wspieranie malych i $rednich przedsigbiorstw ma wymiar praktyczny i teoretycz-
ny. W sensie praktycznym stanowi ono zespét dziatan dla celow zwigzanych z MSP,
przy uzyciu okreslonych instrumentéw (narzedzi) oraz metod postugiwania si¢ tymi
narzedziami. Teoretyczne podstawy stanowia rozwiniete gtéwnie w naukach ekonomii
i zarzadzania koncepcje i metody, ktdre maja prowadzi¢ do osiggania celéw interwencji
publicznej w sposob skuteczny i efektywny, a takze do okreslenia narzedzi oddziatywa-
nia panstwa.

W ksigzce realizowane sa dwa podstawowe cele. Pierwszy cel to zaproponowanie
modelu publicznego wsparcia malych i srednich przedsigbiorstw, ktéry obejmowalby:
(1) projektowanie interwencji publicznej, (2) realizacj¢ pomocy dla MSP oraz (3) ocene
wplywu. Cel drugi obejmuje opracowanie metodyki podejmowania decyzji w zakre-
sie przestanek wsparcia dla MSP, wyboru instrumentarium oraz struktur zarzadzania
i form dostarczania wsparcia, a takze oceny interwencji publiczne;.

Na tre$¢ opracowania skladaja si¢ trzy czesci stanowiace komponenty modelu.
Kazda z nich obejmuje podstawy teoretyczne i analize wynikéw badan empirycznych
oraz metodyke postepowania przy podejmowaniu decyzji. Metodyka ta opiera si¢ na
dyskutowanych wczesniej podstawach teoretycznych i wnioskach z badan empirycz-
nych. Zawiera warianty postepowania oraz kryteria i warunki wyboru miedzy nimi,
ujete w formie etapéw analizy i wnioskowania.

Pierwsza cze$¢ ksigzki obejmuje teoretyczne podstawy decyzji, jako wzorca orga-
nizujacego rozwazania w ksigzce, oraz analize przestanek decyzji o pomocy dla MSP,
opartg na teorii zawodnoéci rynku'. Od lat 80. XX wieku teoria ta zyskata znaczna
role w uzasadnieniu interwencji publicznej w USA, jakkolwiek jej wczesne argumenty
wykorzystywano jako uzasadnienie dla interwencji publicznej od poczatku XX wie-
ku. W roku 2002 Rada Europejska sformulowata zalecenie o zaangazowaniu srodkéw
publicznych w gospodarke, pod warunkiem wystgpienia zawodnosci mechanizmu
rynkowego. Jednak koncepcja ta jest wykorzystywana w sposdb bardziej intuicyjny
niz systematyczny i czesto bez uwzglednienia korekt wynikajacych z rozwoju teo-
rii i badan w tej dziedzinie. W pracy przeprowadzono krytyczng analize ewolucji
teorii niesprawnosci rynku, od jej tradycyjnego ujecia do podejscia wspdtczesnego,
przez pryzmat nowej ekonomii instytucjonalnej. Analiza badan empirycznych w tej
czesci koncentruje si¢ na przykladach weryfikacji wystepowania zawodnosci rynku,
zwlaszcza w odniesieniu do sektora matych i $rednich przedsiebiorstw. Wskazano
tutaj takze mozliwosci wykorzystania koncepcji zawodnosci rynku jako podstawy
podejmowania decyzji w dziedzinie uzasadniania, planowania, doboru instrumen-
tow wsparcia oraz oceny polityki wobec MSP.

Wdrazanie pomocy dla matlych i §rednich przedsiebiorstw przedstawiono w dru-
giej czesci ksigzki. Zanalizowano tutaj wklad MSP w gospodarke Polski na tle kra-
jow Unii Europejskiej, z punktu widzenia wptywu tego sektora na wzrost gospodarczy.
Charakteryzujgc tendencje zwiazane z jego udzialem we wskaznikach ekonomicznych,

1 W tekécie zamiennie uzywa si¢ okreélen ,,zawodno$¢” lub ,niesprawnos¢ rynku” jako odpowied-
nikéw angielskiego market failure.
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wskazano na mozliwosci zwigzane z dalszym rozwojem MSP oraz warunki tego rozwoju
(bariery i potrzeby w zakresie wsparcia ze strony panstwa). Nastepnie skoncentrowano
sie na specyfice cech polityki wsparcia MSP, opisano takze jej geneze, zwiazki z innymi
politykami gospodarczymi oraz instrumentarium, jako zesp6t narzedzi oddzialywa-
nia panstwa w obszarach zwiazanych z poszczegélnymi jej celami. Scharakteryzowano
ewolucje w doborze instrumentéw stosowanych w krajach UE oraz w Polsce. Istotnym
elementem tej czesci opracowania jest przedstawienie funkcjonujacych wspoélczesnie
struktur zarzadzania i form dostarczania wsparcia dla MSP oraz zasad ich doboru, na
podstawie teorii kosztow transakcyjnych. Struktura zarzadzania wsparciem dla MSP
jest dziedzing slabo zbadang, tymczasem ma ona silny wptyw na efektywnos¢ i sku-
teczno$¢ realizacji dziatan panstwa. W ramach struktur zarzadzania polityka wobec
MSP mozliwe sg rdzne formy dostarczania pomocy, od bezposredniego wytwarzania
i dostarczania przez panstwo, az do zaangazowania podmiotéw prywatnych. Kazda
z tych form implikuje rézny poziom bodzcéw do efektywnosci i wymaganych mecha-
nizmoéw kontroli. W czgsci empirycznej przeprowadzono analize i wnioskowanie na te-
mat struktury zarzadzania wsparciem dla malych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce,
na tle krajow Unii Europejskiej, zwlaszcza za$§ w odniesieniu do Wielkiej Brytanii.

Przedmiotem czegsci trzeciej jest ewaluacja publicznego wsparcia dla MSP. Rolg oce-
ny, ewaluacji?, jest nie tylko okreslenie stopnia osiggniecia celéw i efektywnosci dziata-
nia, lecz takze uczenie si¢ i doskonalenie zatozen koncepcyjnych i praktyki interwencji
publicznej. Ewaluacja jest procesem okreslania wartosci interwencji publicznej w odnie-
sieniu do przyjetego zestawu kryteriow. Obejmuje ona zaréwno szacowanie trafnosci
interwencji, tj. oparcie jej na stwierdzonych niesprawnosciach rynku i okreslenie, czy
wybrane instrumenty sg wlasciwg odpowiedzig na te niesprawnosci, jak i ocene jakosci
i wpltywu zastosowanych instrumentéw. Analizy ewaluacyjne wykonywane lub zlecane
przez instytucje publiczne sg liczne i rozbudowane, co wynika z wymagan prawnych.
W badaniach naukowych nabierajg one takze coraz wigkszego znaczenia. Metodyka ba-
dan naukowych w tej dziedzinie opiera si¢ na zalozeniu, iz ewaluacja ma miejsce wow-
czas, gdy dokonujemy poréwnania sytuacji faktycznej ze wzorcem lub innym punktem
odniesienia. W przypadku badan dotyczacych zaangazowania $rodkéw publicznych
w pomoc dla MSP zrealizowanie tej zasady opieraloby si¢ na analizie poréwnawczej
grupy poddanej interwencji z grupa kontrolng, ktdéra nie otrzymata wsparcia. To zalo-
zenie uwzgledniono w zaproponowanych modelu i metodyce oceny wsparcia dla MSP.
Metodyke te poddano empirycznej weryfikacji opartej na badaniach wlasnych, doty-
czacych ustug informacyjno-konsultacyjnych ze srodkéw publicznych.

Dodatkowy aspekt oceny stanowi dobor beneficjentéw do wsparcia w taki sposdb,
aby podnies¢ prawdopodobienstwo wzrostu firmy. Szerokie badania na temat czynni-
kéw wzrostu przedsiebiorstwa moga juz stac si¢ podstawa do wylonienia gtéwnych de-
terminantéw i wykorzystania ich do diagnozy potencjalu organizacji. Zaproponowano

% Okreslenie ,,ocena” polityki wspierania MSP wystepuje w opracowaniu zamiennie ze stowem
»ewaluacja”, stosowanym w polskich instytucjach jako odpowiednik angielskiego evaluation.
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procedure oceny potencjatu wzrostowego i dokonano jej empirycznej weryfikacji, opar-
tej na badaniach wlasnych.

W warstwie teoretycznej ksigzki odwotano si¢ do podstaw podejmowania decyzji
z uwzglednieniem koncepcji zawodnosci rynku oraz nowej ekonomii instytucjonalnej,
w tym teorii kosztow transakcyjnych. Wzorzec procesu podejmowania decyzji stuzy za
podstawowa zasade organizujacg rozwazania dotyczace modelu wsparcia MSP i meto-
dyki decydowania o podjeciu wsparcia, sposobach jego realizacjii oceny. Zaangazowanie
publiczne na rzecz sektora matych i Srednich przedsi¢biorstw uzasadniane jest brakiem
lub nieoptymalng podaza okreslonych débr na rynku. Tradycyjne przestanki koncep-
cji niesprawnosci rynku okreslono w ekonomii dobrobytu (efekty zewnetrzne i dobra
publiczne), a wspolczesne jej rozwinigcia opieraja si¢ na argumentach asymetrii infor-
macyjnej i efektow zewnetrznych sieci. Krytyczng dyskusje i dalsze rozwinigcia podjeto
w ramach nowej ekonomii instytucjonalnej, w tym w teorii kosztéw transakcyjnych.
W pracy podjeto zadanie przelozenia tych teoretycznych zalozen na metodyke podej-
mowania decyzji zwigzanych z projektowaniem, realizacja i oceng publicznego wspar-
cia dla matych i srednich przedsiebiorstw.

W warstwie empirycznej postuzono si¢ wynikami badan wlasnych, prowadzo-
nych w ramach projektu pt. Ocena skutecznosci i ekonomicznosci polityki wspierania
matych i Srednich przedsigbiorstw, finansowanego ze $rodkoéw Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w latach 2006-2008, a takze projektu pt. Czynniki rozwoju
przedsigbiorczosci w wojewddztwie matopolskim, zrealizowanego w roku 2007 ze $rod-
kéw Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Malopolskiego. Korzystano ponadto
z analizy wynikéw badan cudzych, gtéwnie o charakterze miedzynarodowym, oraz ze
zrodel wtornych w postaci raportéw i analiz udostepnianych przez Komisje Europejska
oraz instytucje publiczne w Polsce.



