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W literaturze $wiatowej zainteresowanie zarzadzaniem matymi i Srednimi przedsigbior-
stwami (MSP) zaczeto si¢ w latach siedemdziesigtych XX wieku. Jedng z pierwszych,
fundamentalnych publikacji byt tzw. Raport Boltona z 1971 roku, w ktérym dokonano
wskazania normatywow ilosciowych i jakosciowych definiujacych firmy sektora MSP.
W polskich warunkach zainteresowanie tymi podmiotami pojawito si¢ wraz z przemia-
nami politycznymi i gospodarczymi, ktére nastapily po 1989 roku. Podkreslano wowczas
istotng role firm tego sektora w procesie transformacji ustrojowej oraz ich gospodarcze
i spoteczne znaczenie.

Zarzadzanie MSP stanowi wigc stosunkowo miodg subdyscypline nauk o zarzadza-
niu, wyodrebniong wedtug kryterium okreslonego rodzaju organizacji [Sudot, 2007,
s. 11-12]. Coraz cze$ciej zwraca sie jednak uwage, ze zbiorowos¢ matych i §rednich firm
jest bardzo zréznicowana wewnetrznie, co utrudnia dokonywanie poréwnan naukowych,
jak réwniez uogolnianie pewnych tendencji zaobserwowanych w okreslonej grupie
podmiotéw [Dominiak, 2005, s. 21]. Sektor MSP jawi si¢ jako heterogeniczny, trudny do
jednoznacznego okreslenia zbiér podmiotéw gospodarczych, ktérego charakter deter-
minowany jest metodyka dokonywanej systematyzacji.

Wyzwania te towarzysza badaniom nad problemami funkcjonowania i rozwoju
MSP. Obejmuja one szeroki zakres obszaréw merytorycznych, uwzgledniajacych specy-
ficzne - ilosciowe i jako$ciowe — wlasciwosci firm tego sektora. Analiza zmian zacho-
dzacych w otoczeniu MSP oraz ich specyficznych potrzeb wskazuje na coraz bardziej
aktualne trendy badawcze dotyczace migdzy innymi:

e kultury organizacyjnej i spolecznej odpowiedzialnosci biznesu,

e zarzadzania przedsiebiorczoscig i kapitatem intelektualnym,

e zarzadzania innowacyjnoscig i kreowania przewagi konkurencyjnej,

e perspektyw wspolpracy miedzy matymi i $rednimi przedsigbiorstwami a otocze-
niem tych organizacji.

Tym zagadnieniom pos$wigcono niniejsza monografie. Jej celem jest przedstawienie
aktualnych wyzwan oraz identyfikacja perspektyw w badaniach nad zarzadzaniem MSP.

11



StOWO WSTEPNE

Praca, obejmujaca 21 opracowan, zostala podzielona na cztery czesci.

Pierwsza czes¢ poswiecono aktualnym trendom badan nad zarzadzaniem MSP.
Zwrocono uwage na znaczenie przedsiebiorstw rodzinnych, zmiany kultury organiza-
cyjnej w malych i $rednich firmach, stan i perspektywy rozwoju innowacyjnosci oraz
budowania przewagi konkurencyjnej podmiotéw dzialajacych w mniejszej skali.

Czesé¢ druga dotyczy problematyki zarzadzania przedsigbiorczoscig oraz rozwoju
zasoboéw kadrowych w MSP. Wazny nurt prezentowanych zagadnien stanowia rozwaza-
nia na temat form i metod wspierania przedsiebiorczosci akademickiej. Poruszono tu
réwniez problematyke identyfikacji form zatrudnienia, tworzenia systemdéw motywo-
wania dla kadr menedzerskich oraz kompetencji w matych i §rednich firmach.

W trzeciej czeséci poddano analizie wptyw otoczenia na funkcjonowanie i rozwdj
firm tego sektora, w tym miedzy innymi omoéwiono bariery, ktore napotykaja w swojej
dziatalnos$ci, wpltyw form opodatkowania podatkiem dochodowym oraz polityki ra-
chunkowosci na ich funkcjonowanie, a takze wplyw transferu technologii na budowanie
przewagi konkurencyjne;j.

Czwarta cze$¢ pracy poswigcono perspektywom wykorzystania wspolpracy we-
wnatrz- i migedzyorganizacyjnej w podnoszeniu konkurencyjnosci MSP. Zwrécono
uwage na znaczenie kapitalu relacyjnego, uwarunkowania spotecznej odpowiedzialnosci
matych przedsigbiorstw, wewnetrzne uwarunkowania wspoétdzialania gospodarczego,
a takze aktualne i przyszle trendy badan nad internacjonalizacjg dzialalnosci tych
podmiotow.

Ksigzka jest przeznaczona dla naukowcdw zajmujacych sie problematyka zarzadza-
nia MSP, wlascicieli i menedzeréw tych podmiotéw, a takze konsultantéw i doradcow
$wiadczacych ustugi dla firm tego sektora. Polecamy ja takze studentom i wykladowcom
prowadzacym zajecia z zakresu przedsigbiorczosci, zarzadzania malym i §rednim bizne-
sem, szczegOlnie w ramach specjalnosci programowych i studiéw podyplomowych.

Zaprezentowane w tej monografii kierunki, wyzwania i wyniki badan beda z pew-
noscig przydatne do rozwigzywania aktualnych probleméw firm sektora MSP.

Autorzy wyrazaja rowniez nadzieje, ze stang si¢ one inspiracja do rozwoju prac ba-
dawczych nad zarzadzaniem matymi i §rednimi przedsigbiorstwami.



