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Czy wiemy, co to wlasciwie jest informatyka? Co oznacza to stowo i co si¢ za nim
kryje? Gdzie sa granice informatyki jako nauki, a gdzie granice jej zastosowan?
Do jakiego stopnia pojecie to kojarzy sie z komputerem, a do jakiego z informacja?
Samo postawienie pytan uswiadamia, jak bardzo to okreslenie stato sie czescig
zycia, nie tylko zawodowego. Jak odruchowo i intuicyjnie, a przez to personalnie
jest interpretowane. A przeciez kazdy, kto korzysta ze zdobyczy informatyki lub
zajmuje si¢ nig zawodowo, robi to inaczej, w innym celu i w innej dziedzinie.
Czasami informatyka bywa zagadnieniem samym w sobie, postrzeganym z per-
spektywy tego, kto sie nia zajmuje. Zazwyczaj jednak jest narzedziem do radze-
nia sobie z pewnymi zadaniami, ktore ludzie i organizacje (instytucje) wykonuja.
I coraz trudniej bez niej sie obejsc.

Zastanawiajac si¢ nad koncepcja tej ksigzki, rozwazalismy zakres interpreta-
cyjny terminu ,informatyka”, zrédta naukowego myslenia o istocie informatyki,
komputera i zwigzanych z nimi teoriach oraz rozmaite obszary ich zastosowan.
Uznalismy, ze interesuja nas wilasnie zastosowania informatyki. Gdyby jednak
przyjac, ze — zgodnie z etymologia — informatyka to nauka zajmujaca sie prze-
twarzaniem informacji za pomoca komputeréw, to zakres tematyczny ksigzki
siegnatby takze wielu zagadnien czysto technicznych, np. zwigzanych z automa-
tyka przemystowa. PrzyjeliSmy zatem, ze przygotujemy ksigzke o zastosowa-
niach gospodarczych informatyki, ale nie tylko w obszarze zarzadzania, lecz
szerzej —jako narzedzia wsparcia aktywnosci gospodarczej. Uznalismy takze, ze
czytelnik powinien otrzymac pewien zasob wiedzy o teorii, ktéra stanowi pod-
stawe informatyki i ttumaczy jej wspdtczesne rozwiazania, a o ktorej coraz cze-
Sciej sie nie mOwi, koncentrujac sie na zastosowaniach. Dodatkowo zauwazylismy,
ze pewne zastosowania informatyki nie sa wprost powiazane z aktywnoscia
gospodarcza, jednak maja tak wazny walor praktyczny, ze warto je przedstawic
w tej publikagiji.

Ostatecznie ksigzke podzieliliSmy na cztery tomy. Czes$¢ pierwsza tomu
pierwszego to wprowadzenie sktadajace sie z pieciu tekstéw mowiacych o war-
tosciach, ktére niesie informatyka lub ktore sa z nig zwiazane. Zachecamy, by
o nich pamigta¢ podczas lektury kazdego z rozdzialéw. W drugiej czesci tomu
pierwszego omdéwiono podstawy teoretyczne informatyki. W czesci pierwszej
tomu drugiego pokazano, jak powinien powstawac system informatyczny, aby
stal sie¢ uzytecznym narzedziem, oraz jak skomplikowany to proces, wymagajacy
zardwno wiedzy o oczekiwaniach, planowaniu i zarzadzaniu wykonaniem, jak
i starannego wdrozenia, a na koniec oceny stopnia osiggnigcia zamierzonych ko-
rzysci. W czesci drugiej tomu drugiego przedstawiono panorame typowych za-
stosowan informatyki w przedsigbiorstwie. W czesci pierwszej tomu trzeciego
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zaprezentowano wybrane zastosowania specjalistyczne, natomiast w czesci
drugiej tego tomu nawigzano do jednego z najwazniejszych obecnie kierunkow
w zarzadzaniu, pokazujac, jak informatyka wspiera zarzadzanie wiedzg. Czes¢
pierwsza tomu czwartego jest poswiecona najprezniej rozwijajacej sie dziedzinie
informatyki — wykorzystywaniu Internetu, natomiast w drugiej pokazano, w jakich
aspektach nalezy zarzadza¢ przedsiewzigciami informatycznymi. Tom czwarty
zamyka cze$¢ trzecia, na ktdrg sktadaja sie trzy eseje na temat perspektyw infor-
matyki: problemdéw teoretycznych, trendéw technicznych i rozwoju zastosowan.
Uklad redakcyjny kazdego rozdziatu wzorowalismy na koncepdji profesora Lucjana
Pieli z Uniwersytetu Warszawskiego, wybitnego badacza chemii kwantowej, za-
stosowanej w jego ksiazce Chemia kwantowa.

Idea ksigzki ma by¢ niczym konstrukcja stawnej kostki Rubika — réznokolo-
rowym plaszczyznom tego szescianu odpowiadajg nasze czesci tematyczne. Tak
jak przemieszczane w kostce kolorowe pola w dowolnym ukladzie stwarzaja
nowy kontekst i sktaniaja do kolejnego ich przesuwania, tak rozdziaty ksiazki
pozostaja we wzajemnym zwigzku wspdlnego tematu — informatyki —i moga by¢
dowolnie kojarzone. Za kazdym razem ma to osobny sens i ujawnia interesujace
zwigzki.

Rozwazajac szczegolowo zawarto$¢ ksigzki, jako priorytet przyjelismy
stworzenie kompendium podstawowej wiedzy zaréwno dla menedzeréw roz-
wazajacych rézny zakres stosowania informatyki, jak i dla studentéw, ktérzy na
roznych uczelniach, zdobywajac zawdd i specjalizacjg, powinni by¢ przygotowy-
wani do swiadomego postugiwania si¢ systemami informatycznymi oraz formu-
lowania wobec nich swoich wymagan. UznaliSmy takze, ze - w zwiazku z bardzo
zaawansowana specjalizacja — dla informatykéw tworzacych konkretne rozwia-
zania atrakcyjna bedzie mozliwos$¢ poznania podstaw wypracowanych w innych
specjalnosciach informatycznych i uzyskania wskazowek, gdzie szuka¢ pogte-
bionej wiedzy na ten temat.

W zwiazku z tym ksiazka nie jest szczegdtowym wykladem. Ma przede
wszystkim przekaza¢ powazny obraz poszczegdlnych zagadnien i wskazac pod-
stawowa literature, ktdra pogtebia wiedzeg o nich.

Jest to kompendium wiedzy przekazanej przez autoréw wywodzacych sie¢ z:

czolowych polskich o$rodkéw naukowych: Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, Akademii
Leona Kozminskiego w Warszawie, Akademii Morskiej w Gdyni, Aka-
demii Obrony Narodowej, Panistwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
w Elblagu, Politechniki Czestochowskiej, Politechniki Gdanskiej, Poli-
techniki Lubelskiej, Politechniki L.6dzkiej, Politechniki Poznanskiej, Po-
litechniki élqskiej, Politechniki Warszawskiej, Politechniki Wroctawskiej,
Polskiej Akademii Nauk, Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, Uniwersytetu Jagielloriskiego, Uniwersytetu Medycznego
w Lodzi, Uniwersytetu Szczeciniskiego, Uniwersytetu Technologiczno-
-Przyrodniczego w Bydgoszczy, Uniwersytetu Warszawskiego, Wyzszej
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Szkoty Bankowej w Poznaniu (i Chorzowie), Wyzszej Szkoty Ekonomii
i Administracji w Kielcach, Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej
przy PAN,

renomowanych firm i osrodkéw: Accenture, Acxiom GSC Polska, Allegro,
Asseco, Bank Pocztowy, Centrum Sztuki Wspdtczesnej, Davidson Con-
sulting, European Network Security Institute, Infovide-Matrix, Instytut
Sobieskiego, MaxRoy.com, Megabit, Ossolineum, Polski Komitet Nor-
malizacji, PZU, Skyline-Teleinfo, Sun Microsystems, ThinkLab.

Powodem zaproszenia wspdtautoréw ksiazki do jej napisania byla chec
zgromadzenia jak najszerszego spektrum doswiadczen teoretycznych i praktycz-
nych osob zajmujacych si¢ wspolczesnymi zagadnieniami informatyki.

Czujemy si¢ odpowiedzialni za strukture ksigzki i wiemy, ze jest dysku-
syjna. Na obrone przyjetej koncepcji mamy to, ze jest wynikiem trudnych wy-
borow i skutkiem rozmytych granic poszczegolnych zagadnient. Odczuwamy
pewien niedosyt, wiedzac, ze nawet ograniczony tytutem ksigzki temat informa-
tyka gospodarcza warto poszerza¢. Moze uda sie to w kolejnym wydaniu i dlatego
liczymy na uwagi czytelnikow.

Serdecznie dzigkujemy wszystkim autorom i jestesmy wdzigczni, ze tak
liczne grono naukowcdw i praktykdw z catej Polski zechcialo wspolnie napisac te
ksiazke. Bez ich wiedzy, do$wiadczenia oraz zaangazowania tak obszerny i prze-
krojowy materiat nie miatby szansy powstac.

Wszystkim czytelnikom zyczymy satysfakcjonujacej lektury.



