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Prezentowana ksigzka poswiecona jest problematyce zatrudniania w ma-
tych przedsigbiorstwach pracownikow rekrutowanych z zewnetrznego
rynku pracy. Podstawowym jej celem jest préba sformutowania odpo-
wiedzi na pytanie, jaka role w tym procesie odgrywaja kontakty osobi-
ste przedsigbiorcow. Cel ten jest realizowany za pomoca zaréwno refleksji
teoretycznej, jak i analizy rezultatow badan empirycznych. Tres¢ ksigzki
koncentruje si¢ na opisie sfery alokacji zasobéw pracy w konkretnie wy-
odrebnionej czesci rynku pracy, w ktdérej na co dzien funkcjonuja wtasci-
ciele najmniejszych i zarazem najliczniej reprezentowanych podmiotow
gospodarczych, okreslanych mianem mikroprzedsiebiorstw. Warto za-
uwazy¢, ze w $wietle oficjalnych danych Gtéwnego Urzedu Statystyczne-
go, od 1999 r. udziat tego typu organizacji w ogodlnej liczbie podmiotow
gospodarki polskiej utrzymuje si¢ niemalze na stalym poziomie i wynosi
nieco powyzej 95% [GUS, 2000-2008]. Jednoczesnie obejmuja one blisko
30% ogotu pracujacych. W zwiazku z powyzszym dziwi nieco fakt, ze
wciaz bardzo malo jest opracowan i badan poswieconych mikroprzedsie-
biorstwom. W tym kontekscie ciekawe i cenne wydaje sie podjecie wysitku
badawczego w celu lepszego poznania mechanizmdéw regulujacych funk-
cjonowanie tego typu organizacji. Temat ten okazal si¢ tym bardziej inte-
resujacy, ze wiele obszaréw dzialalnosci mikroprzedsiebiorstw ma cha-
rakter nieuporzagdkowany, spontaniczny, raczej trudny do skalkulowania,
regulowany przede wszystkim przez normy spofeczne oraz zaufanie mie-
dzyludzkie [por. np. Karwinski, 2006; Milian, 1998; Williamson, 2000]. Po-
nadto, co szczegolnie wazne, dziatalnosc¢ takich przedsigbiorstw w duzym
zakresie odbywa si¢ w obrebie juz istniejacych i nadal aktywnie tworzo-
nych, osobistych uktadéw relacji spotecznych ich wtascicieli [Gudkova,
2008]. Wtasnie to spoteczno-kulturowe zakorzenienie codziennych dzia-
fan przedsigbiorcow, takze tych podejmowanych w sferze zatrudniania
nowych pracownikdéw, stanowilo wazna przestanke wyboru sektora mi-
kroprzedsigbiorstw jako gtéwnego obszaru analizy.
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Do opisu i zrozumienia wskazanego zakresu zjawisk spoleczno-eko-
nomicznych postuzylem sie kategoria kapitalu spolecznego. Najogolniej
rzecz ujmujag, istota tej koncepcji wyraza si¢ w tym, ze relacje miedzyludz-
kie sa no$nikiem realnych wartosci ekonomicznych z punktu widzenia
efektywnosci i skutecznosci dziatan podmiotow gospodarujacych. Pomi-
mo zasadniczej zgodnosci badaczy co do tego stwierdzenia, nalezy zauwa-
zy¢, ze wraz ze wzrostem zainteresowania kapitalem spotecznym doszto
do ogromnego zréznicowania i pomnozenia jego ujec¢ i definicji. Fakt ten
zrodzit wiele praktycznych probleméw dotyczacych pomiaru omawianego
zjawiska, a w konsekwencji doprowadzit do powaznych trudnosci i wat-
pliwosci zwigzanych z — czesto bezrefleksyjng — aplikacja idei kapitatu
spotecznego na potrzeby badan empirycznych. Uporzadkowanie teore-
tycznych rozwazan oraz okreslenie warunkéw stosowania wspomnianej
koncepcji do wyjasniania zjawisk spoteczno-ekonomicznych stanowity
dla mnie interesujace wyzwanie intelektualne, ktorego rezultaty prezen-
tuje w niniejszej ksigzce.

Dlaczego w pracy odwotatem sie do koncepcji kapitatu spotecznego?
Jednym z istotnych powodéw byto dostrzezenie w niej mozliwosci prze-
tamania pewnych utartych sposobéw uprawiania ekonomii. Generalnie,
w nauce tej przyjmuje sig, ze rozmaite podmioty w procesie gospodarowa-
nia alokuja rzadkie zasoby miedzy rézne zastosowania. Zaktada sie przy
tym, ze dzialaja one w sposob niezalezny od siebie, kierujac si¢ checig mak-
symalizacji wtasnej uzytecznosci. Dostep do zasobdw i realna mozliwos¢
ich wykorzystania stanowig o efektywnosci i skutecznosci dziatan jedno-
stek. Koncepcja kapitatu spotecznego doskonale wpisuje si¢ w debate na
temat warunkéw i sposobow korzystania z rzadkich zasobéw. W szcze-
golnosci pozwala budowac hipotezy, ktére odpowiadaja na pytanie, w jaki
sposob podmioty gospodarujace radza sobie z przezwycigzaniem ogra-
niczonosci zasobow? W tym sensie koncepcja kapitatu spotecznego po-
zwala, a dzigki swej popularnosci niemal nakazuje, odej$¢ od sztywnych,
formalnych zatozen na temat rzeczywistosci gospodarczej, ktore cechuja
nauki ekonomiczne.

Koncepcja kapitatu spolecznego stanowi zatem dobry pretekst i stwa-
rza mozliwo$¢ wlaczenia w zakres analizy dziatani o charakterze ekono-
micznym sfery pozaekonomicznych $rodkéw ich regulacji. Konstrukcja
samego pojecia kapitatu spotecznego, wprost nawiazujaca do retoryki eko-
nomii, a takze stojaca za nim idea, wyrazona w postaci stwierdzenia: nie
liczy sie to, co wiesz, ale to, kogo znasz, oraz lezace u jej podstaw prze-
konanie, ze kultura ma znaczenie takze w obszarze ekonomii i zarzadza-
nia, skierowaly uwage ekonomistow na zjawiska, ktérymi dotad zajmo-
wali si¢ jedynie zdawkowo, badz tez ktorych wpltyw na sfere gospodarki
bardziej lub mniej Swiadomie catkowicie pomijali, milczaco zaktadajac ich
neutralnos¢ wobec zjawisk ekonomicznych. Uznaje to za bardzo pozytyw-
na konsekwencje wiaczenia kategorii kapitatu spolecznego w zakres jezy-
ka wspdtczesnych nauk ekonomicznych i nauk o zarzadzaniu.
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Zasadniczym elementem ksiazki jest prezentacja rezultatow projektu
badawczego realizowanego w latach 2006—-2009 wsrod przedsigbiorcéw
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na terenie wojewodztwa wielko-
polskiego. Badania miaty charakter mieszany (iloSciowo-jakosciowy). Ba-
dania ilosciowe zostaty przeprowadzone metoda ankiety pocztowej na
losowo wybranej, reprezentatywnej dla Wielkopolski, probie 250 mikro-
przedsigbiorstw. Z kolei metodg wykorzystang w badaniach jakosciowych
byt wywiad otwarty. Przeprowadzitem 28 takich wywiadéw z wlascicie-
lami matych firm zlokalizowanych w granicach wojewo6dztwa wielkopol-
skiego. Blizsze informacje na temat sposobu organizacji badart mozna zna-
lez¢ w Nocie metodologicznej.

Praca skfada si¢ z o$miu rozdziatow ujetych w trzy czesci. Pierwsza
czesc¢ ksiazki zatytutowana Kapitat spoteczny, czyli o wartosci relacji
miedzyludzkich tworza dwa rozdziaty teoretyczne.

Pierwszy zawiera analize najbardziej rozpowszechnionych, a zarazem
najbardziej opiniotworczych koncepcji kapitatu spolecznego. Naleza do
nich tradycyjne juz ujecia kapitatu spotecznego wedtug Pierre’a Bourdieu,
Jamesa S. Colemana, Roberta D. Putnama, Francisa Fukuyamy:.

W rozdziale drugim przedstawiam nieco nowsze, sieciowo-zasobowe
koncepcje kapitatu spotecznego Ronalda S. Burta i Nana Lina oraz szcze-
gotowo charakteryzuje zatozenia tych koncepcji, ktadac szczegdlny nacisk
na analize i zastosowanie kategorii sieci oraz sieci spoleczne;j.

Zasadniczym celem analiz prowadzonych w pierwszej czesci ksiazki
jest krytyczne omdwienie koncepcji kapitatu spotecznego w odniesieniu
do pojecia kapitalu w ekonomii. Rozwazaniom towarzyszy przekonanie,
ze wybdr okreslonej koncepcji kapitalu spotecznego pociaga za soba kon-
kretne zobowigzania natury teoretycznej i metodologicznej. Dlatego tez,
chcac zastosowac kategorie kapitatu spotecznego do opisu i analizy zja-
wisk spotecznych, nalezy najpierw rozpoznac zalozenia, na jakich opiera
sie dana koncepcja, a nastepnie zastanowic sie, jaki bedzie to miato wptyw
na projektowanie i realizacje badan naukowych.

Druga czes¢ ksiazki pt. Rynek pracy, przedsigbiorca, zatrudnianie
wprowadza Czytelnika w zakres podstawowych zatozen i poje¢ wyko-
rzystanych do badania procesu zatrudniania pracownikow po znajomosci.
Tworza ja kolejne dwa rozdzialy.

Rozdziat trzeci jest poswigcony prezentacji uwarunkowan procesu po-
szukiwania nowych pracownikdw w matych przedsiebiorstwach. Proces
ten przedstawiam jako dziatanie przedsigbiorcy uwiklane w wiele ogra-
niczen zwiazanych z geograficzng i spoteczno-kulturowa naturg rynku
pracy oraz z osoba pracodawcy — ograniczonym giéwnie w sensie po-
znawczym i czasowym podmiotem podejmujacym decyzje w sferze ryn-
ku pracy. U podstaw analiz lezy zalozenie o funkcjonalnej uzytecznosci
relacji (kontaktéw) spotecznych przedsiebiorcy jako zasobu pozwalajacego
na przezwyciezanie wspomnianych ograniczen, lepsze dostrzeganie i wy-
korzystywanie szans w otoczeniu, a w efekcie osigganie dodatkowych ko-
rzysci ekonomicznych.
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