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W warunkach wspotczesnych przemian zachodzacych w gospodarce $wia-
towej i gospodarkach narodowych nalezy mie¢ strategie i konsekwentnie
ja realizowac¢, dziata¢ zgodnie z planem, uwzgledniac¢ nowe trendy zachodzace
w otoczeniu, wprowadza¢ nowe pomysty z wykorzystaniem nowych technologii.
Nalezy bada¢ i analizowac zaréwno otoczenie, jak i wlasne dzialania.

Koncepcja zarzadzania marketingowego stanowi jedna z wielu mozliwych
form zarzadzania przedsiebiorstwem. Jest to myslenie i dziatanie ukierunkowane
na strategie w dtuzszym czasie, konieczne wobec coraz silniejszych wymogdéw
konkurencyjnych otoczenia. Istotne jest zachowanie rownowagi miedzy intere-
sami firmy, konsumenta oraz srodowiska, w ktérym przedsigbiorstwo dziata.
Zarzadzanie marketingowe jest docelowgq faza marketingu, warunkujaca przed-
sigbiorstwu osiaganie zamierzonych celow.

Celem opracowania jest przyblizenie odbiorcom problematyki zarzadzania
marketingowego zaréwno w ujeciu tradycyjnym, jak i dotyczacym specyfiki no-
woczesnych dziatant marketingowych. Podrecznik sktadajacy sie z kilkunastu
rozdziatéw podzielono na cztery czesci:

I. Podstawy zarzadzania marketingowego.
II. Marketing w przedsiebiorstwie.

III. Strategie marketingowe.

IV. Zarzadzanie marketingowe w perspektywie.

Cze$¢ pierwsza omawia umiejscowienie marketingu w naukach o zarzadza-
niu oraz istote, zakres i koncepcje zarzadzania marketingowego.

W czesci drugiej wskazano mozliwosci umiejscowienia marketingu w struk-
turze organizacyjnej przedsigbiorstwa, omdéwiono znaczenie misji i planowania
marketingowego, analize sytuacji marketingowej przedsiebiorstwa na rynku oraz
system informacji marketingowe;j.

Czes$¢ trzecia po$wiecono strategiom marketingowym. W kolejnych rozdzia-
Tach przedstawiono strategie przedsiebiorstw, pojecie i klasyfikacje strategii
marketingowych, strategie konkurencyjne i personalne oraz wdrazanie strategii
i kontrole strategiczna.

W czesci czwartej opisano nowoczesne trendy w zarzadzaniu marketin-
gowym, strategie na rynkach globalnych, zastosowanie nowych technologii
w zarzadzaniu marketingowym.

Niniejsze opracowanie jest przeznaczone dla wielu srodowisk, przede wszyst-
kim dla menedzeréw zarzadzajacych zaréwno przedsigbiorstwami, jak i innymi
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instytucjami, dla ktorych istotna jest problematyka zarzadzania marketingowego,
oraz studentow uczelni i kierunkow ekonomicznych.

W kazdym rozdziale zawarto oméwienie podstawowych kategorii i poje¢ od-
noszacych sie do tytutu danego rozdziatu oraz przyktadowe pytania.

Praca zostata przygotowana przez pracownikéw Katedry Marketingu Ustug
i Katedry Organizacji i Zarzadzania Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytetu Szczecinskiego.
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