Wprowadzenie

Przedsiebiorczos¢ to specyficzna filozofia, sposob dzialania ludzi, funkcjonowania
przedsiebiorstw. To ogromna sila sprawcza, czynnik rozwoju pojedynczych oséb,
poszczegolnych przedsiebiorstw, regionow, jak i calych gospodarek. To jeden z najistot-
niejszych atrybutéw rynkowego modelu gospodarowania we wspolczesnym swiecie.

W Polsce przedsiebiorczo$¢ ujawnita si¢ wraz z tworzeniem sie zrebéw gospodarki
rynkowej, kiedy to przestaly obowigzywa¢ zasady panstwa opiekunczego. Wowczas takie
cechy, jak kreatywnos$¢, obrotno$¢, pomystowos¢ (a zatem przedsiebiorczos¢) zaczety
zyskiwa¢ na warto$ci. Staly sie bardzo pozadane nie tylko w $wiecie biznesu, ale we
wszystkich dziedzinach Zycia i dziatalnos$ci czlowieka.

Znaczenie procesu przedsiebiorczosci szczegélnie w ozywieniu gospodarczym
jest niezaprzeczalne. Rozwdj przedsiebiorczosci rozumianej jako zachecanie do przeja-
wiania inicjatywy oraz stwarzanie warunkéw do podejmowania i prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej przez rézne podmioty (w tym takze kobiety, osoby mlode) przy-
czyniajg sie do podniesienia poziomu rozwoju gospodarczego, szczegdlnie w regionach
stabiej rozwinietych. To takze skuteczny sposob rozwigzywania réznorodnych, zwykle
bardzo zlozonych probleméw spotecznych (w przypadku przedsigbiorczosci spolecznej).
Przedsigbiorcy, dzialajac najczesciej w niszach rynkowych, uczestniczac w zmianie
struktury przemystowej gospodarki, inicjujac powstawanie i rozwo6j nowych dziedzin
produkcji, ustug, przyczyniajg sie w istotny sposéb do przezwyci¢zania kryzyséw gospodar-
czych, pozwalajg uzyska¢ zadowalajace efekty rozwoju gospodarczego. Stad koniecznos¢
popierania bardzo réznorodnych inicjatyw przedsiebiorczych, zwlaszcza w regionach
stabiej rozwinietych, o wysokim poziomie bezrobocia i wielu problemach spotecznych.

Wspolczesnie przedsigbiorczos¢ powinna zatem stac si¢ trwalym skladnikiem bazy
ekonomicznej kazdej gospodarki. W turbulentnych warunkach otoczenia zewnetrznego
wszyscy powinni by¢ zorientowani na przedsiebiorczos¢. Postawy takie cechuje mysle-
nie perspektywiczne i postrzeganie zachodzgcych zmian na rynku nie jako zagrozen, lecz
okazji do zrealizowania nowych pomystow i stwarzania nowych wartosci [Struzycki, red.,
2004, s. 108]. W przypadku przedsiebiorstw (mikro, matych, srednich i duzych) sprzyja
to osigganiu sukcesu, umozliwia bycie krok przed konkurencja, a tym samym przyczynia
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si¢ do osiaggniecia i utrzymania odpowiedniej pozycji konkurencyjnej w danym sektorze
rynku. W przypadku natomiast podmiotéw ekonomii spolecznej to szansa na przeciw-
dzialanie negatywnym zjawiskom spolecznym, na pomoc osobom wykluczonym spotecz-
nie lub zagrozonym tym zjawiskiem, ktére z réznych przyczyn nie s w stanie same sie
odnalez¢ na konkurencyjnym, bardzo wymagajacym rynku.

Przedmiotem publikacji jest proces przedsi¢biorczosci oraz osoba przedsigbiorcy.
Omowione w niej roznorodne wspdlczesne rodzaje przedsigbiorczosci (np. przedsie-
biorczos¢ rodzinna, kobieca, ludzi mtodych, spoteczna) s3 dowodem na jej fenomen, na
znaczenie tego procesu w roznych obszarach zycia i aktywnosci czlowieka. Zagadnienia
te niewatpliwie zastuguja na poswigcenie im uwagi w przygotowanej przedmiotowej pu-
blikacji naukowej. Przemawia za tym szereg argumentow, wsrod ktorych za najwazniejszy
nalezy uznac fakt, ze wciaz brak jest jednolitej, spojnej wiedzy dotyczacej teorii przed-
siebiorczosci, a dostepne publikacje z tego zakresu rzadko siegaja do istoty tego procesu,
nie analizuja dokfadnie uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci — zwtaszcza podmio-
towych, tkwiacych w przedsigbiorcy (podmiocie), ktdre nalezy uznaé na pierwotne zrédlo
przedsigbiorczosci. Pojawia sie takze szereg nowych teorii dotyczacych procesu przed-
siebiorczosci, ktore zastuguja na analize, na strukturalizacje (np. przedsiebiorczos¢ spo-
teczna), chocby ze wzgledu na rolg, jaka odgrywaja w spoleczenstwie. Na podkreslenie
zastuguje takze fakt, ze cho¢ zmienia si¢ na korzys¢ wizerunek przedsiebiorcy w spote-
czenstwie, nie brak jednak opinii, iz jest to kombinator, cwaniak bogacgcy si¢ kosztem
innych [Blawat, 2003, s. 10]. Nalezaloby zatem zaprezentowa¢ inny, ,,pozytywny”, obraz
przedsigbiorcow — wlascicieli matych i srednich firm, menedzeréw pracujacych w duzych
przedsiebiorstwach, przedsiebiorczych kobiet, ludzi mlodych decydujacych si¢ na trud
bycia przedsigbiorca, czy tez przedsigbiorcow spotecznych. Warto dostrzec, doceni¢
i podkresli¢ ich waznos¢, pracowito$¢, odwage, sklonnos¢ do podejmowania ryzyka, ich
role w tworzeniu nowych miejsc pracy, w rozwigzywaniu problemdéw ekonomicznych
i spotecznych. W $wietle tego w niniejszym opracowaniu starano si¢ zatem zaprezentowac
- oprocz analizy teorii przedsigbiorczosci — szczegélowa charakterystyke rozmaitych
przedsigbiorcow, przyblizy¢ ich sylwetki, zidentyfikowa¢ ich cechy, zwréci¢ uwage na
réznorodne teorie i modele wspdlczesnych przedsiebiorcow.

Opracowanie ma gltéwnie charakter teoretyczny. Jest proba przedstawienia spojnej,
usystematyzowane;j teorii przedsigbiorczosci i przedsigbiorcy. Zawiera takze fragmenty
o charakterze empirycznym (gléwnie odwotania do badan wlasnych autorki oraz badan
innych autoréw), ktére nalezy traktowac jako podbudowe rozwazan teoretycznych z tego
zakresu, majacg charakter komplementarny w stosunku to prezentowanych teorii.

Zagadnienia zwigzane z procesem przedsiebiorczosci i osobg przedsiebiorcy zawarto
w dziewieciu logicznie i merytorycznie powigzanych ze sobg rozdziatach.

Rozdzial pierwszy zawiera geneze oraz charakterystyke réznorodnych teorii przed-
siebiorczosci, rozpoczynajac od ujecia R. Cantillona, ktérego uznaje sie¢ za tego, ktory jako
pierwszy w literaturze ekonomicznej zajat si¢ blizsza analiza tego procesu, a konczac na
P. E Druckerze uznawanym za wielkiego kontynuatora pogladéw J. Schumpetera — klasyka
teorii przedsigbiorczosci. Aktualnos¢ jego pogladow, zwlaszcza w kwestii ,,tworczego
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niszczenia’, ujawnia sie szczegdlnie obecnie. Proces ten zachodzi réwniez wspoélczesnie,
i podobnie jak w okresie minionego stulecia jest sita napedowa wszelkiej przedsi¢biorczosci.

Rozdzial drugi to charakterystyka procesu przedsigbiorczodci. Zawiera interpretacje
tego pojecia, ktérej dokonano, podkreslajac ujecia przedsigbiorczosci jako postawy,
zachowania oraz procesu. Omoéwiono tu takze rézne typy i modele przedsiebiorczosci,
zwracajac uwage na nowe aspekty jej teorii — na przedsigbiorczos¢ wewnetrzng, odnoszaca
sie do duzych i bardzo duzych organizacji, oraz na przedsigbiorczos¢ intelektualna, pod-
kreslajacg znaczenie wiedzy w tym procesie. Rozdzial zakonczono oméwieniem znaczenia
przedsigbiorczosci we wspoltczesnych procesach gospodarowania.

W gospodarce rynkowej przedsiebiorca odgrywa szczegolna role, ktora wbrew
pozorom jest bardzo trudna do wyjasnienia i doktadnej interpretacji. Dlatego przedmio-
tem rozwazan trzeciego rozdzialu jest przedsigbiorca. Zawiera analize cech charaktero-
logicznych takiej osoby oraz motywy jej postepowania. Zwrécono na przyklad uwage na
kwestie, czy przedsigbiorczosci mozna si¢ nauczy¢, czy kazda osoba moze by¢ przed-
siebiorca - s3 to zagadnienia, ktore zaliczane sg do bardzo dyskusyjnych. W literaturze
przedmiotu $cierajg si¢ dwa przeciwstawne poglady na ten temat: pierwszy stwierdza, ze
cechy przedsiebiorcy maja charakter wrodzony, drugi glosi, ze odpowiednie kwalifikacje
i cechy przedsigbiorcze mozna w sobie wyksztalci¢. W rozdziale tym zaprezentowano
stanowiska réznych autoréw w tej kwestii. Scharakteryzowano takze nastepujace rodzaje
przedsiebiorcow: kupca, kapitaliste, menedzera oraz lidera.

Aby przedsigbiorca byt w stanie zalozy¢ firme, musza zaistnie¢ okreslone warunki
do rozwoju jego przedsiebiorczej aktywnosci. W rozdziale czwartym zawarto zatem
charakterystyke uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci. Szczegdlng uwage zwrdcono
na znaczenie uwarunkowan wewnetrznych, wynikajacych z wewnetrznych, podmiotowych
predyspozycji poszczegolnych oséb. Podkreslono, ze tylko takie dzialania przedsie-
biorcze, ktorych zrodlo tkwi w czlowieku - podmiocie, maja wigksza szanse¢ na
powodzenie. Tylko przedsigbiorca - podmiot (wolny, twoérczy, aktywny) $wiadomy
swoich decyzji, jest w stanie najlepiej wypelnia¢ swoje funkcje gospodarcze, przejawia¢
inicjatywe, zalozy¢, a nastepnie prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza na wlasny rachunek.
Uwarunkowania wewnetrzne przedsiebiorczosci bardzo trudno poddaja sie analizie,
nielatwo je skwantyfikowa¢, zweryfikowa¢. Nie oznacza to jednak, Ze mozna je lekcewazy¢,
pomija¢ — wrecz przeciwnie, powinny by¢ przedmiotem szczegélnej analizy, bowiem to
one bardzo cz¢sto okazujg si¢ decydujace, to one ulatwiaja radzenie sobie z wieloma
problemami i trudnosciami, jakie si¢ pojawiajg zardwno w fazie zalozycielskiej nowego
przedsiewziecia, jak i w trakcie jego funkcjonowania. To one wiec mogg w istotnym
stopniu przyczyniac si¢ do sukcesu realizowanego przez przedsiebiorce przedsiewziecia.
W uwarunkowaniach tych (cho¢ subiektywnych, irracjonalnych) tkwi wazna niema-
terialna silta, czynnik zachecajacy oraz ulatwiajacy przejawianie si¢ przedsigbiorczej
inicjatywy. Ten aspekt rozwazan powinien wiec by¢ niezmiernie wazny. Nie oznacza to
jednak, Ze uwarunkowania zewnetrzne sg mniej wazne w rozwoju procesu przedsie-
biorczosci. W dzialalnosci przedsigbiorczej potrzeba przeciez nie tylko wewnetrznej
determinacji i checi przedsiebiorcy do dzialania, ale takze korzystnych warunkow
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zewnetrznych, ktore dzigki odpowiednim instrumentom bedg ksztaltowa¢ pozytywne
uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi tego procesu. Dlatego w rozdziale czwartym
omowiono takze wybrane uwarunkowania zewnetrzne przedsiebiorczosci - blizsze
i dalsze. Szczegélng uwage zwrdcono na znaczenie uwarunkowan spoleczno-kultu-
rowych, wyznaczajacych ogdlne ramy, w ktérych jednostki moga rozwija¢ swoja przed-
siebiorcza aktywnos¢.

W piatym rozdziale zwrécono uwage na znaczenie we wspodltczesnych procesach
gospodarowania malych i §rednich firm, ktére uznano za najbardziej widoczny efekt
zachowan przedsiebiorczych. Ich znaczenie w ozywieniu gospodarczym jest niezaprze-
czalne, dlatego ten sektor gospodarki staje si¢ coraz czesciej przedmiotem rozwazan
licznych opracowan z zakresu przedsiebiorczosci. W zwiazku z ogromnymi trudnosciami
z pozyskaniem zewnetrznych zrédel finansowania przez male i $rednie firmy zwrécono
tutaj uwage na ten problem (stanowigcy niejednokrotnie bardzo istotng bariere unie-
mozliwiajaca rozwdj MSP), podkreslajac znaczenie niektorych niekonwencjonalnych
form finansowania przedsigbiorczosci, bardzo popularnych w rozwinietych gospodarkach
rynkowych, a w Polsce wcigz zbyt rzadko wykorzystywanych. Chodzi o leasing, factoring,
franchising, venture capital. O poziomie rozwoju przedsiebiorczosci decydowaé powinny
nie tylko wysitki poszczegélnych oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza - rola
panstwa jest w tym wzgledzie rowniez oczywista. To ono jest w stanie ksztaltowa¢ oto-
czenie i odpowiednie politycznoprawne warunki funkcjonowania firm. Dlatego w roz-
dziale tym zwr6cono takze uwage na role panstwa w zakresie wspierania rozwoju przed-
siebiorczosci oraz omoéwiono instytucjonalne i organizacyjne formy wspierania sektora
MSP, podkreslajac znaczenie parkéw technologicznych, inkubatoréw przedsigbiorczosci
(w tym inkubatoréw akademickich) oraz klastréw. Rozdzial ten podsumowano znaczeniem
matych i $§rednich przedsigbiorstw w gospodarce.

Wspolczesnie coraz wigcej uwagi w literaturze przedmiotu poswieca si¢ przedsie-
biorczosci rodzinnej, ktéra stanowi przedmiot rozwazan rozdzialu széstego. Firmy
rodzinne s3 dominujacg formg prowadzenia dzialalnosci gospodarczej na calym
$wiecie. To podmioty, w ktorych przenikaja si¢ wartosci rodzinne i biznesowe. Pelnia
wazng funkcje ekonomiczna, spoleczna. Tworza nowe miejsca pracy, przyczyniajg si¢ do
rozwoju gospodarczego lokalnych spotecznosci, catych gospodarek. S bardzo istotnym
i ciekawym przedmiotem dociekan teoretycznych i badan empirycznych. W pracy za-
prezentowano réznorodne zagadnienia zwigzane z ich powstawaniem i funkcjonowa-
niem. Punktem wyjscia rozwazan staly si¢ problemy z definiowaniem przedsigbiorstw
rodzinnych w Polsce. Przedstawiono takze charakterystyke roznych rodzajéow firm
rodzinnych, a takze opis uwarunkowan i probleméw ich funkcjonowania, miedzy innymi
kwestie zwigzane z:

e dziedziczeniem (sukcesja),

e kulturg organizacyjna,

e wizerunkiem, marka,

e podejsciem do kredytow bankowych,

e sktonnoscig do podejmowania ryzyka.
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Na $wiecie coraz wigcej kobiet decyduje si¢ na bycie przedsigbiorca. Polska jest
europejskim liderem pod tym wzgledem. Coraz wigcej pan nie czeka biernie na satys-
fakcjonujaca oferte pracy, a skoro ofert dla kobiet brakuje — same stwarzaja dla siebie
miejsca pracy, decydujac sie na samozatrudnienie. Ich ogromnym atutem jest to, ze sa
wyksztalcone, ambitne, silnie zmotywowane (czgsto wrecz zdeterminowane), a praca
stanowi dla nich jedna z najwazniejszych wartosci w zyciu. Kobiety decydujace si¢ na
zalozenie wlasnej firmy skutecznie przelamuja stereotypy, walcza ze zjawiskiem
»szklanego sufitu” czy ,,lepkiej podlogi”, udowadniajg sobie i innym, ze moga odnies¢
sukces w zyciu zawodowym, ze z powodzeniem mozna laczy¢ obowiazki zawodowe
z prywatnymi, i to tak, by nie cierpiala na tym zadna sfera ich aktywnosci. Dlatego roz-
dzial siodmy dotyczy problematyki przedsiebiorczosci kobiet. Omdéwiono w nim na
przyktad motywy podejmowania dziatalnosci gospodarczej przez kobiety, atuty kobiet
prowadzacych dzialalno$¢ gospodarczg i bariery, ktére pokonuja, przeanalizowano takze
przyczyny bardzo trudnej sytuacji kobiet na rynku pracy i w pracy zawodowe;j.

Rozdzial 6smy dotyczy przedsi¢biorczosci akademickiej. Jest to wspdlczesna forma
przedsigbiorczosci, ktorg postrzega sie jako skuteczng (sprawdzong na $wiecie) forme
wspolpracy nauki i biznesu, umozliwiajaca transfer wiedzy do gospodarki. Moze by¢
rozumiana jako podejmowanie dziatalnosci gospodarczej w formie firm odpryskowych
(spin-off i spin-out) przez osoby w jaki$ sposdb zwigzane ze Srodowiskiem akademickim
(pracownikow, absolwentéw, studentéw). Bardzo waznym aspektem przedsigbiorczosci
akademickiej jest takze to, Ze promuje ona przedsi¢biorcze postawy wiréd oséb mlodych,
konczacych edukacje, rozpoczynajacych kariere zawodowa, poszukujacych wlasnego
miejsca na rynku pracy. Wazne jest zachecanie mtodych ludzi do podejmowania dziatal-
nosci gospodarczej, poniewaz ich sytuacja na rynku pracy jest bardzo trudna. Ofert pracy
dla absolwentdéw jest niewiele (zaréwno dla oséb, ktdre konczg studia, jak i inny rodzaj
szkoly). Rozdzial 6smy zwraca uwage na problemy ludzi mlodych na rynku pracy, na
motywy ich przedsigbiorczych zachowan, bariery tego typu dzialan. Przedstawiono takze
geneze, istote oraz bariery rozwoju przedsigbiorczosci akademickiej. Oméwiono firmy
odpryskowe, ktdre sa forma realizacji przedsigbiorczos$ci akademickiej w praktyce.

Ostatni, dziewiaty, rozdzial pracy charakteryzuje przedsiebiorczo$¢ spoteczna.
Rozwazania na ten temat poprzedzono opisem ekonomii spotecznej, postrzeganej jako
mechanizm pobudzania przedsiebiorczosci spotecznej, oraz przedsiebiorstwa spolecz-
nego, ktore jest miejscem realizacji przedsiebiorczosci spotecznej. Bardzo wazna role
w rozwoju przedsigbiorczosci spolecznej odgrywaja przedsiebiorcy spoleczni — gtéwna
sita napedowa tego procesu. To dzigki nim przedsiebiorstwa spoleczne powstajg, funk-
cjonuja, sa silne, moga konkurowa¢, osiaga¢ zyski, rozwigzywac problemy spoteczne,
zaspokajac okreslone potrzeby. Nazywa si¢ ich innowatorami spotecznymi. Przyczyniaja
sie do rozwigzywania wielu bardzo trudnych, ,palacych” (drazliwych, niepopularnych)
probleméw spotecznych o duzym stopniu zlozonosci. W rozdziale dziewigtym opisano
takze jeden z podmiotéw ekonomii spolecznej — spoldzielnie socjalna. To przedsig-
biorstwo spoteczne, w ktérym osoby z réznych powodéw wykluczone spotecznie (lub
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zagrozone wykluczeniem) majg szanse¢ na zaspokajanie wlasnych potrzeb, realizowanie
sie w przedsigbiorczej dzialalnosci gospodarczej.

Publikacja, ktorg przekazujemy czytelnikom, to drugie wydanie wzbogacone o nowe
tresci (cztery rozdzialy), bedace syntetyczng, a jednoczesnie szeroka analizg literatury
przedmiotu z zakresu przedsigbiorczosci. Starano si¢ w niej zaprezentowaé bardzo rézno-
rodne oblicza fenomenalnego procesu przedsiebiorczosci. Autorka ma nadzieje, ze
opracowanie to spelni oczekiwania odbiorcéw - studentéw, pracownikéw naukowych,
przedsiebiorcow lub potencjalnych przedsiebiorcéw, i przyczyni sie do lepszego poznania
i zrozumienia specyfiki, ztozonosci oraz znaczenia przedsigbiorczosci we wspotczesnych
procesach gospodarowania.



