Wstep

Sprzedaz konsumencka, jako pojecie jezyka prawnego, pojawia si¢ dopiero w ustawie
z 27.7.2002 r.! Regulacja ta nie zawiera jednak definicji legalnej sprzedazy konsumenc-
kiej, cho¢ pojeciem tym postuguje sie w art. 1 ust. 4 i w art. 12 ust. 1. Pojecie sprzeda-
zy konsumenckiej wystepuje tez w art. 5351, 6051, 627! i 770! KC. Tam takze nie zostato
ono zdefiniowane. Pole znaczeniowe pojecia ,sprzedaz konsumencka” nalezy zatem wy-
prowadzi¢ z art. 353 i 353! KC, a ponadto z art. 1 SprzedKonsU?. Zgodnie z takim uje-
ciem?, za sprzedaz konsumencka uznaje si¢ umowe sprzedazy rzeczy ruchomej (towaru
konsumpcyjnego), nabywanej za zaplata ceny przez osobe fizyczng w celu niezwigzanym
z dzialalno$cig zawodowa lub gospodarczg, ktdra zawierana jest w zakresie dziatalnosci
przedsiebiorstwa sprzedawcy.

Dla problematyki objetej niniejszym opracowaniem podstawowe znaczenie ma jed-
nak wprowadzony ustawg o sprzedazy konsumenckiej art. 627! KC. To nowe uregulowa-
nie, w postaci tylko jednego artykutu, okazalo si¢ bardzo powazna zmiang klasycznego
W naszym systemie prawnym typu umowy o dzieto.

W art. 627! KC ustawodawca zawarl regulacje o stosowaniu odpowiednio do umowy
o dzieto przepiséw o sprzedazy konsumenckiej, ze wzgledu na swoisty charakter niekto-
rych unormowan umowy o dzielo. Wymaga to od interpretatora odpowiedniego mody-
fikowania norm.

Artykut 627! KC ma charakter przepisu odsylajacego. W kazdym z tego rodzaju prze-
piséw mozna wyodrebni¢ cze$¢, ktérg w pismiennictwie prawniczym? nazywa sie zakre-
sem odniesienia (w przypadku art. 627! KC ta cze$cig beda umowy o dzieto wyrdznione
podmiotowo i przedmiotowo), oraz czes¢, ktora wskazuje, jakie przepisy maja by¢ odpo-
wiednio stosowane — nazywane umownie przepisami stosowanymi do jakiego$ zakresu
odniesienia (czyli przepisy ustawy o sprzedazy konsumenckiej). Tego typu sposéb legi-

! Ustawa weszta w zycie 1.1.2003 r. i stanowita implementacje dyrektywy 99/44 oraz dyrektywy
98/6 Parlamentu Europejskiego i Rady z 16.2.1998 r. o ochronie konsumentéw przy podawaniu
ceny oferowanych im wyrobéw (Dz.Urz. WE 1998.80.27). Zob. tez W. Dubis, w: Jezioro, Komentarz
SprzedKonsU, 2010, komentarz do art. 1, not. 1.

2Tak np. J. Pisulifiski, w: System PrPryw, t. 7, 2011, s. 162.

3 Dla stosunkéw cywilnoprawnych charakterystyczna jest zasada réwnosci (réwnorzednosci)
stron. Oznacza to, ze zadna ze stron, niezaleznie od tego, czy jest osoba fizyczna, czy tez osoba
prawna, nie jest podporzadkowana drugiej stronie. Istotg dokonanych zmian legislacyjnych jest to,
ze ustawodawca, nie dopuszczajac programowo nieréwnosci (uprzywilejowania) poszczegolnych
podmiotéw stosunkéw cywilnoprawnych, dokonat jednoczesnie wewnetrznego podziatu obrotu
cywilnoprawnego na profesjonalny i nieprofesjonalny, wyrdzniajac w ramach tego pierwszego obrot
dwustronnie i jednostronnie profesjonalny - z udziatem konsumentdw.

4Zob. np. M. Hauser, Odpowiednie stosowanie, s. 153.

XXI



Wstep

slacji nie formuluje wszystkich czy niektérych czlonéw norm prawnych, lecz powoluje
sie na inne przepisy przez odeslanie do nich. Powoduje to, ze dopiero wszystkie te prze-
pisy tacznie dostarczaja tworzywo do skonstruowania normy prawnej czy objecia catosci
typu umowy. Na skutek uzycia przepisu odsylajacego art. 627! KC, niektore przepisy, do
ktorych odsyla ten artykul, bedzie mozna stosowac wprost, inne - tylko z pewnymi mo-
dyfikacjami, a jeszcze innych nie mozna bedzie w ogole stosowa¢, gtéwnie ze wzgledu na
ich bezprzedmiotowo$é¢ badz na ich calkowitg sprzeczno$¢ z przepisami ustanowionymi
dla stosunkéw wynikajacych z uregulowania umowy o dzielo.

Termin ,konsumencka umowa o dzielo” nie jest w ogdle terminem ustawowym.
Konsumencka umowa o dzielo nie jest tez odrebnym typem umowy nazwanej. Autor ni-
niejszego opracowania opowiada si¢ za uznaniem, ze stanowi ona wyodrebniony podmio-
towo i przedmiotowo podtyp umowy o dzieto®. Stronami tak okreslonej umowy o dzieto
s3: podmiot nieprofesjonalny, zawierajacy umowe w celu, ktéry nie moze by¢ przypisany
dziatalnoéci gospodarczej (lub zawodowej), oraz podmiot profesjonalny, ktéry zawiera
umowe w ramach prowadzonej przez siebie profesjonalnej dzialalnoéci. Strony umawiaja
sie 0 wykonanie dzieta konsumpcyjnego, ktére ma postac rzeczy ruchome;j.

»Konsumencka umowa o dzieto (w $wietle art. 627! Kodeksu cywilnego)” stano-
wi monograficzne, systematyczne opracowanie tego podtypu umowy o dzieto. Podjeta
w pracy préba rekonstrukeji jej tresci na podstawie art. 627! KC, uregulowan konsu-
menckiej umowy sprzedazy oraz kodeksowego uregulowania umowy o dzieto prowa-
dzi do zaskakujacych niekiedy wnioskéw — np. w odniesieniu do stosowania przy umo-
wie o dziefo konsumenckie przepiséw o niezgodnosci towaru konsumenckiego z umowa
i mozliwosci postugiwania si¢ instytucja rekojmi za wady dzieta konsumenckiego.

Przystepujac do opracowania monografii, autor kierowat si¢ bardzo ogélnie sformu-
fowang tezg badawcza, zgodnie z ktora regulacja sprzedazy konsumenckiej stanowi usta-
wowa modyfikacje uregulowania umowy o dzieto i prowadzi do powstania tzw. szczeg6l-
nego rodzaju umowy o dzielo, ksztaltujacego si¢ pod wptywem praktyki oraz regulacji
polskiej i migdzynarodowej (w tym zwlaszcza Unii Europejskiej), odrebnego od modelu
zrodlowego wynikajacego z przepiséw Kodeksu cywilnego dotyczacych umowy o dzie-
to (art. 627 i n.). Istotnym celem tak zaplanowanej analizy byto stworzenie opracowania
uzytecznego dla praktyki, ktéra dotychczas byta ksztaltowana w tym zakresie przez insty-
tucje rekojmi i gwarancji®. Od czasu wejécia w Zycie nowego uregulowania w pi$mien-
nictwie prawniczym poswigcano mu uwage marginalnie, przy okazji omawiania ogélnej
problematyki umowy o dzielo. Nie pojawilo si¢ natomiast opracowanie, ktére stano-
wiloby prébe rekonstrukeji konsumenckiej umowy o dzieto na podstawie art. 627! KC
i uregulowan konsumenckiej umowy sprzedazy oraz kodeksowego uregulowania umo-
wy o dzielo.

Wskazane zalozenie oraz cel wplynely zasadniczo na konstrukcje opracowania.
Zaktada ona, Ze rozwazania dotyczace uregulowania sprzedazy konsumenckiej odniesio-
ne zostang do unormowania ,,zrodlowego” - zasadniczo przepiséw normujacych umowe

5 Zob. tez A. Brzozowski, w: System PrPryw, t. 7,2011, s. 377 i n.
6 Zob. np. A. Brzozowski, w: System PrPryw, t. 7, 2011, s. 419-446.
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o dzielo zawartych w Kodeksie cywilnym oraz innych aktach stanowiacych kontekst nor-
matywny dla tego uregulowania.

Jedynie ttem prowadzonych rozwazan jest przedstawienie regulacji sprzedazy kon-
sumenckiej w prawie UE (w tym w dostepnych projektach tej regulacji) oraz wybranych
przypadkéw analogicznych rozwigzan w ramach ksztaltowania sie, innych niz konsu-
mencka, szczegolnych rodzajow sprzedazy. Praca z zalozenia nie ma charakteru prawno-
poréwnawczego’.

Opracowanie, jako jedyna praca na rynku wydawniczym o charakterze monogra-
ficznym pos$wigcona konsumenckiej umowie o dzielo, opiera si¢ na bardzo licznych -
lecz prawie wylacznie odnoszacych si¢ do sprzedazy konsumenckiej — wypowiedziach
doktryny oraz dostgpnym autorowi orzecznictwie. W zalozeniu nie pretenduje jednak
do miana opracowania wyczerpujacego w tym zakresie. Wybér zrédet, jakie zostaly wy-
korzystane, jest wynikiem oceny ich przydatnosci dla realizacji wskazanego wyzej celu
ogolnego opracowania. Podstawowym zastosowanym kryterium jest ich przydatnos¢ dla
podstawowego nurtu rozwazan.

Zgodnie z dotychczasowa praktyka legislacyjna, zagadnienia tej wagi regulowane
byly w Kodeksie cywilnym. Projektodawca ustawy o sprzedazy konsumenckiej zaktadat,
Ze po pewnym czasie, na podstawie uksztaltowanej juz praktyki obrotu cywilnopraw-
nego, mozliwe bedzie wprowadzenie omawianych zmian (z pewnymi korektami) do
Kodeksu cywilnego.

Trudno jednak nie zasygnalizowa¢ juz na wstepie podstawowej, najogdlniejszej re-
fleksji, jaka zostata sformutowana w niniejszym opracowaniu - nie tylko sama ustawa
o sprzedazy konsumenckiej stwarza istotne trudnosci w interpretacji wielu jej unormo-
wanl na gruncie podstawowych konstrukeji polskiego prawa®. Krytyczna ocena w odnie-
sieniu do uregulowania art. 627! KC idzie znacznie dalej, pozwala na uznanie go w od-
niesieniu do wielu kwestii za wadliwe.

M. Pecyna® wskazuje, ze impulsem dla nowego spojrzenia na uregulowania prawne
umoéw konsumenckich w Polsce jest zaréwno uplyw czasu (13 lat od przyjecia dyrektywy
99/44, 10 lat od uchwalenia ustawy z 27.7.2002 r. o sprzedazy konsumenckiej), jak i przy-
jecie dyrektywy 2011/83.

Nalezy wyrazi¢ nadziej¢, ze prezentowana monografia cho¢ w czeéci przyczyni si¢
takze do jak najlepszego uregulowania problematyki konsumenckiej umowy o dzieto
w projektowanych przepisach.

7 Decyzja ta wydaje sie uzasadniona ze wzgledu na znaczng specyfike unormowania polskiego.

8 Dotyczy to w szczegélnosci podstawowego dla tego uregulowania pojecia zgodnosci (lub nie-
zgodnoéci) towaru konsumenckiego z umowa. Uregulowanie art. 4 ust. 2 i 3 SprzedKonsU wywotuje
ponadto dyskusje dotyczaca takich kwestii, jak: definicja tego pojecia, domniemania prawne. Ustawa
postuguje sie terminologia, ktora odbiega od kontekstu wyznaczonego przez Kodeks cywilny, co
stwarza istotne problemy w praktycznym jej stosowaniu. Jest to dowdd na istnienie ogromnych
trudnosci, jakie wystepuja w procesie implementacji uregulowan europejskich do prawa polskiego.
W szczegolnosci uwaga ta odnosi sie do uregulowan prawa polskiego, majacych duza tradycje i wyrazna
odrebnos¢.

° M. Pecyna, Sprzedaz konsumencka, s. 145 i n.
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